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E-commerce und
Ounlinevertrieh
verlindern
Tontriigermarkt

Tonirigernmsatz
1997 erstimals seit
CD-Einfiihrang
rviickldufig

Das lnternet als never Markt der stagnierenden
‘Tontriigerbranche

Music on demand:
Chance oder Risiko fiir die

Musikindustrie?
Vot Markus Hertz®

Die Musikindustrie befindet sich zur Zeit weltweit
in einer wirtschaftlich schwierigen Phase. interna-
tional stagnierten in den letzten Jahren die Absatz-
und dadurch auch die Umsatzzahlen der bestehen-
den Tontriigermarkie. Berelis Anfang der 80er
Jahre konnte eine Absatzkrise im weltweiten Ton-
frigermarkt, der durch technologischen Forlschrit
und Wandel gepriigt ist, nur mit der Einfihrong
der Compact Disc {CD) 1983 iiberwunden werden.
{1} Dabei eroberte der digitale Tontrdger den Welt:
markt in einer bisher beispiellosen Arl und kala-
pultierte den globalen Tontrigerumsatz von an-
nihernd 12,3 Mré Dollar im Jahre 1981 auf dber
394 Mré Dollar 1995, Der weltweite Tontriger
markt verzeichnete somit in diesen 15 jahren
einen Umsatzzuwachs von rund 27 Mrd Dollar

Ende der 90er Jahre bieten sich der Musikin-
dustrie durch das [nternst neve Chancen und Risi-
ken. Durch den zunehmenden Einsalz des Inter
net als Divekivertriehsplattiorm (E-commerce) kin-
nen neue Vertriebswege erschlossen werden, die
dem Absatz von Tontrdgern neue Impulse geben.
Gleichzeilig diirfte dies jedoch die angestammiten
Vertriebsstrukiuren veriindern. Die Moglichkeiten
nichtkirperiichen Veririebs von Mausik{-Software)
{iber Onlinekanile potenzieren indes die Gefahren
ven Urheberrechisverletzungen, und das Herunter-
laden illegaler Soundfiles scheint bei der Internet-
gemelinde berelts 2o einer beliebten Ubung zu wer-
den, zumal erste eigenstindige Gerdte zum Abspie-
len der Seunddateien auf den Markt kommen. Die
Musikindustrie Eiult derzeit gegen den illegalen
Vertrieb im [nternet Sturm und forcier! Initiativen
zur Wahrung der Urheberrechte auch i digitalen
Zeitalter.

Im foigenden wird die derzeitige Markisitua-
tion der Tontrdgerindustrie weltweit und vor allem
in Deutschiand skizziert. Der Schwerpunkt Hegt
indes aufl der Darstellung der verschiedenen Facet-
ten des Phinomens Music on demand und der
Mafinahmen im Bereich des Urheberrechts,

Weltweite Entwicklung des Tontriigermarktes

Der Tentragermarkt erzielie 1996 zwar nock ein
Rekordergebnis, jedoch wird dieses Resultat bereits
als der Eintritt in eine Konsolidierungsphase ange-
sehen. Zumal der Umsatz 1997 mit 38,1 Mrd
Dollar ersimals seit der Markteinfithrung der CD
riicklaufig ist (vgl. Tabelle 1). Dabei sind die Um-
satzeinbullen des Tonirigermarkies in erster Linie

¥ Polifologe, Frankfurt.

(D Absoiz- und Umsotzentwicklung im Weltiontrigermarkt
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Absatz in Mio Stitck Umsatz
Jahe Singles  |LPs [Tapest)  |[CDs in Mio Dollar?)
1981 550,0 11406 5106 - 12 360
1985% 6500 7300 050, 6L 12 250
1990 3410 3390 14460 7700 24 050
1991 3300 1573 14282 G778 26 203
1962 3491 1149 14717 116958 28794
1963 4050 805 13487 13928 30 492
1994 3811 377 13832 17419 35533
1993 426,7 308 13991 16613 39 375
1996 4605 21,0 143183 21441 39510
1967 5020 179 14072 22086 38080
5 B Track-Cartridges und Mus
2)  Umsiitze 2u Endverbraucherpretsen,
3 Markteinfithnme der Compact Dise bereits 1985,
Quetle: Interpational Federation of the Phonographic Industey (FPL.
auf die fast stagnierenden Absatzzahien im (D-
Handel zurfickzuflihren. Zwar hat sich die CD-
Technelogie auf den entwickelten westlichen Mérk-
ten voll etabliert, die sprunghaften Wachstumsra-
ten des anfinglichen CD-Absatzes kénnen aller-
dings nicht mebr verbucht werden. Dennoch ist
der CD-Handel 1997 zum ersten Mal seit 1983
weltwell aul dber 2,2 Millarden verkaufte Com-
pact Discs angestiegen.
Technische Innovationen prégen die Absatzent- Absatzentwicklung

wicklung des globalen Tontrigermarkies. Bis zur
Einfiihrung der Compact Disc im jahre 1983
bestimmien die Tonirdgerformate Vinyl-Platte und
MusiCassette den Musikvertrieb und ergénzten
sich dabet durch thre Nutzungsarten. Wihrend die
Platte vor allem stationdir genutzt wird, ist die
robustere MC fiir den mobilen Bereich zustindig
gewesen. Die MusiCassette M) war weltweit
gesehen bis 1993 die beliebteste Tontriigerart. In
den USA, in Japan und etlichen Schwellenlindern
dominierte die MC den Musikhandel, in Europa
konnte sich die LP hingegen zumindest gegeniiber
der MC zumeis{ behaupten.

Durch den Marktelntritt der CD veriinderte sich
allerdings der Absatzhandet der Musikbranche. Be-
reits nach sechs Jahren nahm die (D die Markt
position der Vinyl-Platte ein, die letztendlich 1997
mit einemn weltwelten Absatz von 379 Millionen
Exemplaren in eine Marktnische verdringt wurde,
Auch die MusiCassette konnle den nicht vorher-
sehbaren Markterfolg der CD nicht aufhalten,
zutnal der MC-Absatz selt Anfang 1990 in einer
GriRenordnung von rund 1,4 Miiliarden Stiick im
weltweiten Tontrégerabsatz stagniert. Zudem sind
bisher alle Versuche, die Markieinfiihrung der
Digital Compact Cassetie, ein Magnethandiriger
in digitaler Technologie, voranzutreiben, geschei-
tert. Und es ist nicht absehbar, ob sich dieses Ton-
trdgerformat durch eine erneute Offensive auf dem
Musilenarkt etablieren wird.

bei Tomdriigern bnaner
von technischen
innevationsen heein-

flufit
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USA, Japan, EU
wichtigste Tontriiger-
miirkte

(D) Welttontriigermiirkte

Seit 1994 kann die CD als weltweit markifithren-
der Tontriger angesehen werden. Durch e hand-
liche Grofe und die mobilen Einsatzmiiglichlkeifen,
sei es durch Discman oder CD-Player im Auto, ver-
fiigt die CD {iber technische Vorziige, die eine Hin-
filhrung eines weiteren digitalen Tontriigers auf
dem Musikmarldt erschweren. So hat sich die Mini-
Disc bisher lediglich in japan durchsetzen kinnen,
Ferner bewirken die manpigfaltizen Ankiindigun-
gen newver Trigertechnologien im Andio- wie auch
im Videobereich, sei es CD-ROM oder DVD (Digi-
tal Versatile Disc), eher eine Verunsicherang auf
seiten der Konsumenten und verhindern dadurch
eine Markttransparenz (siche hierzu den Artikel
von Birgit R. Traufetter in diesern Heft),

Die USA, fapan unl die Furopéische Union (EL)
sind die wichtigsten Tontrigermarkie und verzeich-
neten 1997 fast 80 Prozent der weltweiten Um-
stitze, Allein die fiinf Hihrenden nationalen Musik-
mirlte der Welt (USA, Japan, Deutschland, Grofd-
britannien und Frankreich) macken mehr als
zwei Drittel (683 %) des Weltmarktes aus {vgl.
Tabelle 2). Die Entwicklung dieser nationalen
Musilomiirkte hat insofern einen gehdrigen Einfluf
aul den Weltmarki. Bezeichnenderweise hat sich
die CD auf diesen Mérkten durchgesetzt,

Anteile der 5 wichtigsten Linder in %

Japan
Deutschland
GroBbritannien
Frankreich
Gesamt
Weltumsatz

in Mio Dollar

Umsalz 1997
in Mio Dollar

358 333 353 119060
106 16,7 16,5 612617
6.9 81 75 28368
70 6,7 72 27297
41 54 58 21995
64.4 702 683 259337

12250 35533 3843

Quelie: International Federation of the Phonographic Industry {(FP1; Bundesverband
der Phonographischen Wirtsehatt &Y, (Bundesverhand Phano).

Die USA sind unangefochten und mit weitem Ab-
stand der grifite nationale Tontrigermarkt 1997
entfiel mit 31,3 Prozenl anndhernd ein Drittel
des Weltumsatzes (11,9 Mrd Dollar) mit bespielten
Tontrigern aul dle Vereiniglen Staaten. Deutsch-
land ist mit 7,5 Prozent Weltmarktanteil (2.8 Mrd
Dollar) hinter Japan (165 %, 6,3 Mrd Dollar) wel-
terhin der drittgriifte nationale Musilonarkt, ge-
folgl von GroBbritannien (7.2 %) und Frankreich
(5.8 Y%). Dabei muflte Deutschiand allerdings, wie
die USA, seit 1994 prozentuale Veriuste hinneh-
men, wihrend der japanische Tontrdgermarkt sei-
nen Anleil am Weltmarkt nahezu beibehalten
konnte und damit die Steigerung seit 1985 be-
stitigte. Wahrend Grofibritannien hin und wieder
LinbuBen verzeichnet, verbucht Frankreich seit
zwiif fahren kentinuierlich steigende Anteile am
weltweiten Tontrigermarkd.

Markus Hertz

Tontriigermarkt der Bundesrepublik Devischland

Der deutsche Mesikhandel erzielte 1997 ein Um-
satzvolumen von iiber 4,9 Mrd DM (vgl Fabelle 3).
Dabei wurden iiber 494 Mio Singles und 2186
Mic Longplays (CD, MC und 1P} verkauft, so dall
die Musikbranche einen neuen Rekordabsatz er-
zielte. Die Compact Disc spielte hierbel in beiden
Handelsbereichen eine dominierende Rolle,

Allerdings sind die Umsatzzahlen der Musikbran-
che fir das Geschiftsjahr 1998 riickldufig (- 5.0 %)
I den ersten drei Quartalen 1998 ist der Verkauf
von nsgesamt 1794 Mio CDs, MCs, LPs und Sin-
gles in der Bundesrepublik gegeniiber dem Vorjahr
um 6,1 Prozenl zuriickgeganger: {vgl. Tabelle 4).
Allein im wirtschaftlich wichtigen Longplaybe-
reich, der rund 90 Prozent des gesamten Umsatzes
ausmacht, miissen Absatzeinbullen von 6,7 Mio
Exemplaren hingenommen werden (vel. Tabelle 5),
Auch der Singleabsatz, der als wichtiges Marktba-
rometer angeschen ist, lag bis Ende September mit
36,7 Mio Stiick um 6,1 Prozent unter dem Vorjah-
reswert, Trotzdem kann von einer stabilen Markt-
tendenz #m Singlesegment gesprochen werden, da
im vorigen Jahr ein Hochstwert durch den Welt-
erfolg Candle in the Wind 97 von Elton john
erreicht wurde. Wihrend die beiden kautkriftig
sten Segmenie der Tontrigerindustrie, CD-Handel
mit verkasften 125,7 Mio Stick (- 5,6 % zum Vor-
jahr) und MC-Handel mit 16,6 Mio Exemplaren
(- 16,3%), erhebliche Verluste zz verzeichnen
haben, hat sich die Vinyl-LP in ihrer Marktnische
behaupten kénnen.

Der deutsche Musikmarkt steckt shnlich dem
globalen Musikmarkt seit der Einfihrung der
Compact Disc 198% zum erstenmal in einer Han-
delskrise, Zwar bescherte die deatsche Wiederver
einigung der Musikindustrie zwischen 1989 und
1993 kurziristig kriftige Umsatzzuwdchse, danach
flachten die Verkaulseririge jedoch ab. So erreich-
te die MC 1991 mit 784 Mio verkauften Exempla-
ren einen absoluten Spitzenwert, einerseits bedingl
durch sogenannte Nachholeinkiufe der neuen
Bundeshiirger und andererseits geforderl durch
noch nicht aul CD-Player eingerichtete Haushalis-
ausstattungen. Auch der Abstieg der VinyHiP in
eine Marktnische wurde dadurch hinausgezdgert
{vel hierzu Tabelle 3).

Der tetztjihrige Umsatzeinbruch der Musikbranche
ist einerseits bedingt durch die anhaltende Kauf-
zuriickhaltung der Konsumenten, hier schlagen
sich vor allem eine schieppende Inlandskonjunk-
tur und die anhaltend hohe Arbeitslosigkeit nie-
der, andererseiis durch die Konkurrenz in der
multimedialen Landschait, Dabei spielt nicht nur
der Wetthewerb der einzelnen Musikproduzenten

“untereinander, sondern auch der ansieigende

Konkurrenzdruck aus dem Bereich der sogenann-
ten neuen Medien - zam Beispiel Personalcompu-
ter, die zugehérige Soft- und Hardware, internet
und Computerspiele - neben den mittlerweile
etablierten Video- und Kinobereich eine gewichtige
Rolle,

Deutschiand: 4,9 Mrd
DM {1997) Umsatz
mit Tontrégern

Verkaufszahlen 1998
rickldudig

Konkurrierende
Medien bedriingen
Tontrigermarkt
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(& Tonirdgerahsiize und -umséitze in der Bundesrepublik Deutschiond

Absatz in Mio Stiick!)

Singles/ Langspiel- Musi- Compact Summe

Maxi- platien Cassetten Disc L MC, Umsatz
Jahr Singles (LPy (MCy € D in Mio DM?)
1970 364 421 21 - 442 710
1975 386 786 19,0 - 976 1275
1980 450 195 435 - 1530 2230
19853 495 740 494 6.3 1302 2215
1968 272 438 7486 76,2 1947 3645
1941 254 238 784 104,2 2064 4040
19492 2654 5,1 581 13418 1950 4 155
1993 368 16 472 1527 2015 4515
1994 403 07 382 1662 205,1 4 660
19953 44,1 04 314 1769 2087 4 690
1996 485 04 30,0 1845 2149 4 835
1997 495 04 212 1810 2186 4919

1} Absétze an Handel und Clubs.
2y Umstitze an Handel und Clubs; Endverbraacherpreise inlkl MwSy,
3} Markieinfiihrung der Compaci Bise bereits 1983,

Cuelle: Bundesverband der Phonographischen Wirlschall eV

(@) Entwicklung des Tontriigerchsaizes in Deutschland
jemieils LI Quartal, in Mio

Singles gesamt
CD-Singles
Vinyl-Singles

Longplay gesamt
h
MC
Ly

Gesamt

| l Veriinderung
1997 1698 in %
391 36,7 -1
384 36,0 ~6.3
0.7 07 0
15108 1427 -6,1
1331 1257 -5,
185 156 -103
8.3 04 33,3
16916 1794 -6,1

Quelie: hitp/rwwwifpide, Rundunpsdifferanzen méghich,

Wachstumsimpulse
durch WWW erhofit

(&) Umsctzanteile der Tontriigerarien
im deuischen Maork?
in % vom Gesamtumsatz zu Kndverbraucherpreisen

| Jahe [Singles  1LPs | MCs [CDs
1980 10 66 24 -
19851) 15 50 25 10
1990 il 19 24 51
1991 & 9 23 62
1962 7 2 16 75
1953 9 1 11 79
1994 10 0 G 81
1985 il 0 7 82
1966 11 0 & 83
1097 1 0 5 84

1) Mazkteinliirung der Compact Dise bereits 1983,

Quetle: Bundesverband der Phonagraphischen Wirlschait eV,

Das World Wide Web als never Vertriehsweg

der Musikindustrie

Auf der Suche nach neuen Veririebswegen wird
angesichts der enormen Fortschritte der Digital-
technik, der Datenkompression und der Netztech-
nologie das World Wide Web (WWW) als neuer
Markt der Musikbranche gehandelt. Hiufig fal-

lende Schiagwerter wie exponentielles Wachs-
twn®, neue Milliardenmirkie der Zukunft* im
Zusammenhang mit dem globalen Computernetz-
werk Internet und den Online-Vermarktungsfor-
men lassen auch dic Musikindusirie aul neue
Wachstumsimpulse hoffen, zumat die stets wach-
sende Anzahl der Internetnuizer zur Zeit auf efwa
75 Millionen Personen weltweit geschitzt wird (2),
die aus Sickt der Musikindusirie potentielle Kun-
den darstellen. Allein in Deutschland verliigien im
Frithiahr 1998 dber 6,6 Millionen Personen - sei
es beruflich oder privat - iiber eine Zugriffsmég-
lichkeit z& Onlinediensten und/oder dem Internet,
bet weiter steigender Nachfrage. (3)

Durch den Musikvertrieh im Internet wird eine
neue Form der Musikvermarktung ins Leben geru-
fen, der enormes Entwicklungspotential zugetraut
wird, da sie den Konsumenten dort erreicht, wo
er sich hiufig aufhilt: nfimiich zu Hause. Dadurch
ist der Onlinekunde weder an Offnungszeiten der
Geschiifte gebunden, noch muf er Histige Anfahrts
wege und -zeiten in Kauf nehmen. Andererseits
sichen die Musikkonzerne dem neuen Medfum
wegen seiner Unkontrollierbarkeit und wegen sei-
nes Polentials fir Softwarepiralerie auch mit ge-
mischien Gefiihlen gegenitber.

Vertrieh physischer Tontriiger via Internet

Die Musikindustrie unterscheidet zwei unterschied-
liche Verkaufsverfahren des Musikveririehs fher
das World Wide Web, hiufig anch als Internet-Mu-
sildiiosk bezeichnet. Beide Handelsstrategien wer-
den dabei unter dem Begriff Music on demand
Mustk aul Abruf) gleichgesetzt, obwohl sie grund-
sdtzlich differierende Verfahrensmuster anfweisen,

MEDIA PERSPEXTIVEN 21"99
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Auch laternetver-
sandhandel mit Ton-
triigern aks Music on

demand bezeichnel

USA seit ingerem
mit Onlineversand-
handel

Grisfite Onlinemusik-
verireiher der USA
fusionieren

Es gibt den Versandhandel mit kérperlichen Ton-
triigern via [nternet. Zumeist durchgelithrt durch
den gewthnlichen Mail-order-Veririeb, auch als
E(lectronicl-comumerce bekannt, also ein Internet-
shopping vergleichbar mil dem TV-Shopping, je-
doch mit besseren Serviceleistungen. Das Bestell-
verfahren via online ist relativ einfach: Der Infer-
netkonsument besucht die Homepage des entspre-
chenden Musikanbieters, wihit seine favorisierte
CD {iber eine Suchdatei aus, nimmt eventuell
kurze Hérproben vor und bestellt letztendlich iiber
seine Kreditkarten- oder Kundennummer seine
gewlinschten Waren, die nach ein paar Tagen nach
Hause gesendet werden.

Wihrend dic deutschen Anbieter noch in den Kin-
derschuhen des newen Musikmarkies siecken, ist
in den USA der Veririeh via Internet fester Be-
standtef] der Musikbranche. Bereils seit 1993 lei-
steten jeffrey Patterson und Robert Lord aus dem
kalifornischen Santa Cruz Pionierarbeit. Die bei-
den Stadenten hoten Einzelinterpreten und Mustk-
bands chne Plattenvertrag die Miglichkeit, ihre
Musik auf der virtuellen Internethiihne Internet
Underground Music Archive {IUMA} dem Online-
publikum zu prisentieren. Radio IUMA, so der
Name der Homepage, stelte neben dem Musik-
angebot, der meist weniger bekannten bzw. unbe-
kannten Kinstler auch Hintergrundinformationen,
Liedertexte und private Bilder der Enteriainer auf
eimer individuell angelegien Webseite fir ein Jahr
lang zur Verfligung Dort kénnen mitlerweile
mehr als 3000 Singer und Bands der unterschied-
tichster Musikrichtungen zum Nulltarif angehért
werden. Fiir den Internetnatzer fallen lediglich die
Kosten eines Internetzugangs und die {iblichen
Telefongebiihren an, die Interpreten entrichten fiir
thren Auftritt im Internetradio TUMA eine Jahres-
gebitlhy von rund 240 Dollar und werden im
Gegenzug gewinnorientiert am Verkauf der online
bestellten Compact Discs beteiligt. (4}

In kommerzieller Hinsicht spiel FIMA mil seiner
Orientierung am Independentsegment nur eine un-
tergeordnete Rolle, zur Zeit dominieren die beiden
auf den Onlinemusikveririeb spezialisierten Anbie-
ter CDnow und N2K/Music Boulevard. Gegeniiber
reinen Diektvertreibern versuchen die Online-
Musicstores, ihren Kanden mit Zusatzinformatio-
nen zu Musik und Musikern, mit Hérproben und
einer riesigen CD-Auswahi von etwa einer halben
Mitlien Titel einen Mehrwert® zu bieten. Im Ok-
tober 1998 kiindigten beide Gesellschaften ihre
Fusion an, die bis Mirz 1999 abgeschlossen sein
soll, Gemeinsam verffigen die beiden Firmen {iber
ginen Kundenstamm von ca. 12 Millionen und
Nettoverkiufe in der GréRenordnung von 75 Mio
Dollar fiir die Periode von September 1997 bis
1998, (5} Durch Kooperationsvertrage mit den viel-
hesuchten sogenannten Portalsites von Anbietern

Markus Hertz

wie zum Beispiel Yahoo, AOL oder Netscape
sichern sich die Online-Musicstores Zugang zu den
Onlinekunden und verzeichnen damit auch ein
enormes Wachstum, Music Boulevard efwa stei-
gerte seine Einnahmen in ¥V Quartal 1998 mit
17 Mio Dollar gegenitber dem Vorjahr {4 Mie
Dollar} um mehr als das Vierfache, schreibt aber
weiterhin rote Zahlen. (6)

Drer Wetthewerb im  zukunfistriichtigen Online-
musikhandel wird ungeachtet seines frithen Ent-
wicklungsstandes beyeits Imumer hirter. Hinter
Music Bowlevard und CDnow haben sich mit
Columbia House (Seny, Time Warner) und BMG
Music Services (Berlelsmann) zwel angestanmte
Mustkelubs im Internet positioniert (vgl. Tabelle 6).
Columbia House nennt fir 1997 Einnahmen von
10 Mio Doifar via Onlinemusikverkaul (7) Auch
grofle  smerikanische  Musikeinzelbandelsketten
wie Tower Records oder Camelot Music versuchen,
das Onlineterrain zu besefzen, chense wie die
Supermarkikette Wal-Mart, die mit Niedrigstprei-
sen von efwa 12 Dollar pro CD inkl. Versandkosten
und einem Angebot von 250 000 CDs eine aggres-
sive Preisstrategie fihrl (&) Auch der Online-
Buchshop Amazon hat seine Produktpalette in-
zwischen um CDs erweitert, und mil dem fiir seine
Direktvertriebsstrategie ven Billig-CDs bekannten
Anbieter K-fef driingt ein weiterer ernstzunehmen-
der Wettbewerber auf den Markt. K-Tel bietet auch
die Moglichkeit, sich online individuelle Wunsch-
(Ds aus dem Reperteire zum Preis von 999 Dollar
zusammenzustellen, dhalich wie dies das Unler
nehmen Customdisc zamn Preis von 599 Dollar
plus ca. 1 Dollar pro ausgewihitem Titel offeriert,
o)

Noch spielen die USA - wo Direktvertrieh tra-
ditionell eine grifere Bedeutung hat - im Bereich
des Onlinemusilkvertriebs eine dominierende Rolie,
(Dnow beispielswelse erzielt vier Finftel seiner
Umsiitze in den USA, irotz seiner zunehmend in-
ternational ausgerichfeten Strategie, die sich zum
Beispiel an der Einrichtung eines europiischen
Auslieferungslagers in den Niederlanden und am
Autbau verschiedener Sprachversionen erkennen
&kt (10)

Auch in Deutschiand wird der Onlinetontrégerver-
trieb bereits von mehr als einem Dutzend Anbie-
tern, von Alpha-Music bis Zweilausendeins, betrie-
ben, die meistens tedoch spezielle Markinischen
wie Volksmustk {CaroCord) oder meditative Musik
{Schonwald) bedienen und noch nicht den Stellen-
wert der US-Pendants haben. Zu den Pionieren
zihlt hierzulande TeleCD, das bereits 1992 gegriin-
det wurde, damals noch aul der Bix-Plattform. Seit
1995 nuizt TeleCD das Internet und operiert welt-
weit, auch wenn etwa vier Fiinftel des Umsalzes in
Deutschland generiert werden, Das Musikangebot
umfallt ,mehr als 820000 CDs, LPs, MCs® und
340000 Scund samples und wird in sieben Spra-
chen prisentiert. Unter dem Namen MusicNet bie-
tet das Unternchmen auch Onlinevertriebsdienst-
leistungen fitr andere Hnternehmen an (2.8, Focus,
TV-Movie). Seil Februar 1999 firmiert das Unler-

Harter Wetthewerb
im neuen Marki-
segment

Onlinetontriiger-
vertrieb in Deuisch-
land
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| Anbieter | Geselischafter | Infernetadresse | Angebot | Sprachen

CDnowl) CDnow htip:/fwwwednow.eom CDs, Videos, DVDs, englisch {sechs weitere interna-
Laserdiscs, Merchandising tionale Sprachen sind geplant)

Mausic Boulevard?’} NZK hitp:/fwwwusichlvd.com CDs, Merchandising, englisch, franzésisch, deutsch

kirperlicher und 2T auch japanisch, spanisch,

nichtkdrperlicher Mod- portugiesisch
Vertrieb
BMG MusicServices?) Bertelsmann AG http/iwwwhmgmusicservicecom  CDs, Merchandising englisch
Columbia House Sony, Time Warner http:/Awwweolumbiahouse.com?)  CDs, Videos, DVDs, englisch

http:/fwwwitotale.com CD-ROMs, Laserdiscs
TeleCD) Adori AG http:/rwwwitelecd de oder (Ds, LPs, MCs, Videos, deutsch, englisch, franzdsisch,
hitp:/Awwwadori de Soundsamples, italienisch, danisch, spanisch,
Internet-Radio: SWR3 sowie hofldndisch
Sender aus 8 weiteren Staaten
JBC PC hitp:/ fwwwipcde CDs, Videos und Biicher deutsch, englisch, franzésisch,

hollindisch

Cuelle: Bigene Recherche

Download von
Musiktiteln ermég-
licht Zusammenstel-
lung cigener CDs

nehmen als ADORI bzw: INTEReCOM mii der Ziek
setzung, sich als allgemeine E-commerce-Plattform
zu etablieren. (11}

Insgesamnt verzeichnet der Online-CD-Vertrieh ~
zwar von niedriger Basis aus - bemerkenswerte
Wachstumszahlen und wird mit Sicherhe#t neben
den etablierten Vertriebswegen an Bedeutung ge-
winnen. Einer Markistudie von Jupiter Communi-

sikstiickes aus dem Internet daverte annihernd
eine halbe Stunde - Zeit, die sehr kostenintensiv
war. Auch wenn der Musiktitel zumeist kostenlos
zu haben war, neben dem Oniineanschiuf und den
fatligen Online- und Telefongehiihren muflten die
Kosten der PC-Ausriistung samt CD-Brenner finan-
ziert werden.

cations zufolge bewegle sich der Onlinemusikhan-  Mit dem wesentlich am Fraunhofer Institut fiir  Komprimierungs-
del 1997 in der GriBenordnung von 50 Mio Dollar,  Integrierte Schalttechnile (IS) in Erlangen ent-  verfahren MP3
weniger als 035 Prozent des gesamien Branchen-  wickelten Komprimierungsverfahren MPEG Audio  beschleunigt
umsatzes. (12) Mit Sicherheit wird der Online-  Layer 3, auch kurz unter dem Kiirzel MP3 be-  Herunterladen der
direktveririch in den néichsten Jahren rasch an  kannt, kénuen Audiodaten einer Compact Disc um  Musikdaten

Bedeutung gewinnen, welche Auswirkungen er auf
das angestammie Geschéift haben wird, und welche
Anbieter sich in dem zunehmend umkimpiten
Onlinesegment durchsetzen werden, ist angesichis
der noch frilhen Entwickiungsphase indes kaum
absehbar.

Music on demand -
Download von Musiktiteln via internet
Music on demand im eigentlichen Sinne, auch als
Audio on demand bezeichnet, ist ein nichtkérper-
licher Vertrieh von digitalisierfer Musik {iber
Datennetze wie das Internet. Durch Fortschritte bet
der Datenkompression und sinkende Preise von
(D-Brennern (ab 500 DM) ist das Zusammenstel-
len einer CD nach eigenen Musikwiinschen kein
Fraum mehr - das Internet macht es moglich. Das
Herunterladen (Download) digitelisierter Musik-
dateien startet in der Regel ven der ausgewithlten
Homepage eines Anbieters: Die Musikdateien wer-
den mit spezieller Seftware auf den heimischen
Personalcomputer Gbertragen. Von der Pestplatte
desselben konnen diese dann mittels eines CD-
Brenners auf cine herkdmmliche Audic-CD Gber-
splelt werden.

Noch vor ein paar fahren wire dies undenkbar
gewesen. Das Download eines dreiminditigen Mu-

den Faktor 12 verkieinert werden, ohne dabei die
Qualitél einer CD zu verlieren. (13} MP3 palit sich
beim Komprimieren der Musikdaten ledighich den
Hérmoglichkeilen des Menschen an, der Kiiinge
nur bis zu einer gewissen Grenze nach Lautstirke,
Tenhéhe und Dauer unterscheiden kann. Purch die
Kompression verringert sich einerseits die nétige
Speicherkapazitit eines jeden Musikstickes um
etliche Megabytes (MB), zudem wird die Uberira-
gungszeif beim Herunlerladen auf die Festplaite
des PCs dadurch erheblich verkiirat,

Die Sounddatei MP3 erfreut sich bel den Inter-
netanhingern einer wachsenden Beliebtheit. Be-
rechnungen von htip//wwwsearchterms.com zu-
folge rangierl das Komprimierungssysten MP3 auf
dem zweiten Platz der am hiufigsien eingegebe-
nen Begriffe in Suchmaschinen, direkt hinter dem
Stichwort ,Sex”. Die steigende Nachfrage der Inter-
netsurfer nach MP3 liegt auf der Hand, die Zahl
der heruntergeladenen sogenannien MP3-Player
Programme wird groben Schitzungen zufolge auf
fiinf bis zehn Milionen geschétzl. (14} Mit dieser
technischen Errungenschalt lassen sich die ange-
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Speziefle Player fir
heruntergeladene
Musik

botener: Musikstiicke chne Lizenzgebithr von den
Homepages des WWW aul den eigenen Computer
herunterladen - zumal die Sounddatel im Interpet
unter verschiedenen Anbietern angepriesen wird.
Eine der wichtigsten Anlaufstationen diirfte dabei
die Internetadresse hitp//wwwmp3.oom sein, Wel-
tere Anbieter von MP3-Titeln sind zum Beispicl
Musicmaker und Goodnoise. (15)

Doch nicht nur auf dem PC lassen sich die pri-
vaten Musikauizeichnungen anhdren. Technische
Weiterentwicklungen sorgen daliir, daR neben den
CD-Brennern sogenannie MP3-Player auf den M-
sikmarkt kommen, MP3-Player sind traghare Ab-
spielgerdte des Web-Zeitalters - vergleichhar mit
Walk- oder Discman fir Kassette byw. CD. Die
Musikdaten werden durch das MP3-Verfahren aul
einem Speicherchip abgelegt, womit die Miniatusi-
sierung des Datentrigermediums einen weiteren
deutlichen Entwickiungssprung macht. Die Um-
wandlung der Daten von Bis in Musikhits in CD-
Qualitit erfolgt dabei ohne jegliche mechanischen
Vorginge ~ im MP3-Player bewegt sich nichis. Das
heiflt, ein stirendes Siotlern der Musik, wie es
leider bet Walkman und CD-Player bei Boden-
unebenheifen trotz  modemnsier  Shock-Absorber
vorkemmen kann, gibt es nicht mehr.

Seit Ende 1998 sind die erslen portablen MP3-
Player schon zu Preisen in der GrifRenordnung von
200 Dollar auf dem Markt verfughar, nachdem die
amerikanische RIAA (Recording Industry Associa-
fion of America) vergeblich versucht hatle, wegen
des problematischen Urheherrechisschutzes  die
Markteinfghrang des von der Firma Dlamond Mul-
timedia angebotenen Players | Ric” zu unterbinden.
{16) Der Rio-Plaver arbeitet wie die meisten ande-
ren portablen MP3-Player (z. B. MPlaye:3 von Pon-
#s, Yepp von Samsung, MPMan von Saehan} (17}
mit einer sogenannien Flashcard als Speichermedi-
um, die in der Gréfle einer Kreditkarte zur Zeit
ither etwa 16 MB Speicherkapazitit verfiigen, Ten-
denz steigend. MP3-Player besitzen wmithin gegen-
Gher anderen Abspielgeriten cine Rethe bemer
kenswerter Produldeigenschafien, dennoch &Rt
sich der Markterfolg dieses Formats aus heutiger
Sicht noch nicht vorhersagen, da kaum einer der
groflen Unterhaltengselcktronikkonzerne wie Sony
oder Philips zur Zeit das MP3-Format stttz und
die Tontrigerindusirie massiv gegen Urheber-
rechisverletzungen im Zusammenhang mit MP3
Front macht.

Initiativen der Musikindustrie gegen
internetmusikpiraterie

Die Begeisterung der Soundtittler und Internetsur-
fer fiir MP3 kann ven seiten des Bundesverbandes
der Phonographischen Wirtschalt in keiner Weise
getellt werden, Hier erkennt man die Gefahr, dafl
die sogenannten Player einer zunehimenden Netz-
piraterie Vorschub leisten. Das Web kinne zu
einem gigantischen Plattenladen werden, in dem
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sich jeder nach Herzenslust bedienen kengn, ohne
die itblicherweise filligen Urheberrechisgehiihren
20 bezahlen. (18)

Das um World Wide Web kostenlos angebotene
Soundmalterial besteht zum groflten Teil aus Raub-
kopien - nach Angaben der IFPI zu iiber 90 Pro-
zent. Hiergegen versucht die Tontrigerbranche
mobil zu machen. Allerdings lassen sich die mei-
ster illegalen Websites nur wenige Tage lang be-
suchen, dann sind sie schon wieder verschwunden.
Ein Wettriisten um die Urheberrechte im gichalen
Datennetz hat bereifs begonnen, und die Tontrd-
gerindustrle reagiert auf Millionenschiden der
Netzpiraterie im Musikbusiness. So gibt es ver
stiirkie Bemithungen von den legalen kommerzi-
ellen Tontrageranbietern, Schutzmechanismen bei
der Dateniibermittlung einzurichien,

Zu einem der Mosailsteine an Schutzvorkehrun-
gen gehren unter anderem auf CDs instalierte
unhérbare, aber computerlesbare Kennummern -
genannt International Standard Recording Code
{ISRC). (19} Mit dem ISRC hat die Tontrigerindu
strie ein Kontroinstrument zar [dentifikation voa
Ton- und Bildtonaufzeichnungen eingefithet, das
sowchl den Anforderungen zur Kontrotle von Ton-
aufnahmen bei elektronischer Lieferung Music on
demand) wie auch bei digitaler Sendung (Digital
Audio Broadeasting, kurz DAB) gerecht wird, Kern-
stiick der digitalen Sicherungskennung ist ein
zwilfstelliger Code, der im Subcode der digitalen
Aufnshme gespeichert und bei jeder Wiedergabe
it digitalen Datenstrom abrufbar ist, Die einzelne
Kodierung setzt sich dabei aus Kiirzeln der Lin-
der, Erstinhaber, Jahres und dem Aufnzhme-
schiiissel zusammen und erlaubt so die Identifika-
ton der Erstautnahme, nicht jedoch des akiuellen
Lizenzinhabers.

Ende 1998 haben fithrende Vertreter der internatio-
nalen Tontriigerindustzie die Secure Digital Music
Initiative (SDMI) vorgestellt. I Rahmen dieses
Vorhabens sollen in Zusammenarbeil mit Unter-
nehmen der Unterhaltungsetekirontk, Telekommu-
sikation und Computerindustrie bis zum Herbst
1999 Spezifikationen eines freiwillipen Schutz-
systems Hir digitale Musik entwickelt werden.
Offen gestaltete technische Standards sollen urhe-
berrechtlich geschittzie Musik in allen bereits exi-
stierenden (und sich aoch entwickelnden) digitalen
Formaten auf allen Ubertragungswegen sichern.
Neben Major und Independentfirmen der Musik-
industrie haben sich bereits Unternelmen wie
AOL, AT&T, BM, Microsoft, Matsushita, Sony und
Toshiba der [nitiative angeschlossen, auch Anbieter
von MP3-Playern wie Diamend Multimedia oder
Samsung sind m# von der Partie. (20) Ob sich
die Mitglieder des SDMI-Forums tatsdchlich inner-
halb weniger Monate auf einen Standard einigen
kiinnen, st angesichts der im Detail doch diver-
gierenden Interessen der Beteiligten und der Erfah-
rungen heispielsweise bei der Suche nach einem
gemeinsamen DVD-Format zumindest mit einem
Fragezeichen zu versehen,

Kostenlose Musik-
titel im Internet
meist Raubkopien

ISRC-Code ein
Schitrversach
vor Piraterie

Tontriigerindustrie
versucht, internatio-
nale Schutzstandards
zu entwickeln
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Zu den miglichen Bausteinen elnes Schutzmecha-
nismus diirften indes wahrscheinlich sogenannte
digitale Wasserzeichen zéhlen, wie sie bereits heule
zum Beispiel von der amerikanischen Fima
Liguid Audio, die ebenfalls am SDMI-Forum teil-
nimmé, anf der Basis des MP3-Formats angeboten
werden. Jeder Musildkonsument iibermittelt dabei
den Betreibern legaler Music-on-demand-Dienste
persdnliche Informationen, bevor das Herunter-
laden der gewiinschten Internetsongs startet. Die
digitalen Wasserzeichen werden nun ither ein
mathematisches Verfahren beim Ubertragen des
Musikstiickes unhfirbar in den digitalen Klangen
der Musikhits versteckt. Die einzelnen Musiktitel
sind letztendlich durch diese Sicherung nur aaf
dem persinlichen Software-Player des Kunden
abspielbar. Allerdings kann der Kiufer diese Titel
aul CDs brennen und auf einem herkémmlichen
CD-Player abspielen, wobei auch hier ein Verviel
faltigungsschutz existier!. Ein weiteres digitales
Wasserzeichen, das bei der Kompression mit dem
sogenannie Dolby-AC3-Verfahren hergestellt wird,
gibt Auskunft Gber den Musikanbieter. Insofern
konnen illegal geprefite CBs leicht identifiziert
werden. Selhst beim Ubertragen der Musikdaten
auf analoge Toniriiger (z. B. Musikcasseiten) bleibt
das Wasserzeichen intakt. (21}

Doch auch gegen die privaten Vervielfltigungs-
méglichkeiten gibl es bereits technische Barrieren.
Im Rahrmen des EU-Profekies Music On Demand
{MODE) entwickelte abermals das deutsche Fraun-
hofer Institut fir Integrierte Schaltungen in Erlan-
gen el Verfahren zur Sicherung der Urheberrech-
te an online ibertragenen Musiktiteln, (22} Das
Schutzverfahren, mit dem Namen Maltimedia Pro-
tection Protocol (MMP) wird beispielsweise hereits
it Deatschland im Music-on-demand-Veririeb im
Rahmen des Projektes der Deutschen Telekom mit
dem Bundesverband der Phonographischen Wirt-
schaft eingesetzt,

Alwlich dem Schutzmodell Liguid Audio be
nitigen die musikinieressierten internetnutzer in
diesem Fall eine spezielle Cornputersoftware, den
sogenannten Player, und miissen sich beim jewei-
ligen Onlineanbieter mit einer individuellen Kun-
dennummer repistrieren Jassen. Ersl nach Eingabe
der privaten Personenkennziffer konnen Mustktitel
aus dem Sortiment ausgewihlt, iber das Web auf
die Pestplatte des Computers heruntergeladen und
abgespieit werden. Die individuelle Verschliisse-
lungstechnik des MMP sergt dabet dafiic, dall die
Tentrigerhersteller ikiren Gewinnanteil bekommen,
denn die MMP-Datelen enthalten in ihrer Kopizeile
unter anderem Datenfelder fiir den Anbieter, den
Kunden und Angaben des Musikstiickes. Nur in
Verbindung mit der Kundennummereingabe kon-
nen ie darauf folgenden notwendigen Audiodaten
abgerufen werden. Durch diesen Vorgang wird
jedes Musikstiick durch die Kundennummer des
Internetosers personalisiert’, so der offizielle
Sprachgebrauch des Fraushofer Instituts, Durch
diese Sicherungsharriere kann eine gebithrenfreie
Weiterverhreitung der Musiksticke untersagt wer-
den, zamal die Kundennummer mit der Geheim-

nummer eines Bankkonios gleichgestelll wird,
Denn die perstiniche Kennzilfer dient sowohl dem
Musileinkauf als auch der korrekien Entschliisse-
lung der Masikstiicke,

Music-on-demand-Pilotprojelie in Deutschland

und den USA

Die Deutsche Telekom entwickelt zusammen mit
dem Bundesverband der Phonographischen Wirt-
schaft eV und der Gesellschaft fiir musikalische
Auffilbrungs- und mechanische VervieHiltigungs-
rechte  (GEMA) einen Music-on-demand-Dienst,
indem diese Schutzvorkehrungen bereits eingebaut
sind. Dabei kann die Deutsche Telekom seit Sep-
ternber 1997, als erster Netzbetreiber weltweit,
einen Rahmenvertrag mit der nationalen Musik-
branche vorweisen - in diesem Falle der Deut-
schen Landesgruppe der International Federation
of the Phonographic Indusiry (IFPl - Internatio-
naler Verband der Tontriigerhersteller) ~ der die
wirtschaftlicher und rechtlichen Rahmenbedingun-
gen der Kooperation mit der Musikindustrie regle-
mentiert. Die Markistrategie der Deutschen Tele-
kom liegt auf der Hand: Finerseits bietet sie ihren
T-Online-Kunden einen weiteren Zusatzservice und
zudem wird die eng an dieses Projekt gebundene
ISDN-Verbreitunrg verangetrieben,

Nach einer fast einfihrigen Testphase mit rund
250 Testpersonen im Berliner Grofiraum Fuft der
sogenannle Internet-Musikshop der deutschen Tele-
kom seit Herbst 1998 nun bundeswel im Markt
test iiber T-Online an. Zu den Telinehmern zihit
auch der Stidwestrundfunk, der herelts 1995 mit
der Telekom: im Zusanmunenhang mit Audic-on-
demand-Projekien via ISDN kooperiert. (23) Mitt-
lerweile stellen tiber 120 Platieniirmen, darunter
50 bekannte Mustkanbieter wie Universal Music
wi! Warner Music nehen kleineren, unabhingigen
Labels, Teile ihres Repertoires, inzwischen ca.
36606 Titel, dem Music-on-demand-Projeki zur
Verfiigung. Die Tontrdgerhersteller bestimmen
dabei ither den Inhalt und die Prisentation selbst,
das heifft, welche Musiktitel in welcher Form -
sel es als Einzeltifel, Single, Maxi oder als kom-
plette CD - nchen weiteren Hintergrundinforma-
tiozen in der Datenbank priisentiert werden.

Zwar vereinfacht eine Suchmaschine die gezielte
Hecherche nach Interpret, Musiktitel, Komponist
oder nach der jeweiligen Musiksparte (z. B Pop,
Klassil, Jazz), Ein Probehoren jedes einzelnen
Titels des gesamten Musikarchives von 20 Sekun-
den ist mijglich. Fiir einen Abruf sind bet dem
Telekom-Musikprojekt allerdings eine Computer-
ausitistung der Pentium-Klasse samt Scundkarte
und ein ISDN-Anschiuf} {integrated Services Digt
tal Network) sowie eine ISDN-PC-Karte, die eine
Biindelung der ISDN-B-Kaniile unterstiiizs, notwen-
dig. Die Ubertragung der auserwihlten Musik-
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Madison-Projekt
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daten via TISDN {ber zwei Kanile erreichi eine
Geschwindigkeit von 128kbi/s und erfolgt in Echt-
zelt, das heillt, jede Minute Musik braucht auf-
grund der hohen Datenmenge eines Musikbeiira-
ges eine Minute, um iiber das Datennetz transpor-
tiert zu werden - frotz der komprimierten Musik-
daten. Fine entsprechende Music-on-demand-Soft-
ware, die kostenlos her die Webseite bezogen
werden kann, speichert die Musikdaten nach dem
Herunterladen automatisch auf der Festplatie des
angeschlossenen Computers. Die Download-Musik-
tite] kiinnen lefziendlich nur auf der registrierten
Music-on-demand-Software abgespielt werden, da
durch die Verwendung des Sicherheitsverfahrens
MM? im Telekomprojekt, wie bereits oben be-
schrieben, eine illegale Nutzung der Musikdaten
verhindert wird. Somit kann die gespeicherte
Musik lediglich auf dem PC oder einer angeschios-
senen HiFi-Anlage angehort werden.

Die Kosten fiir den individuellen Onlinernusikab-
ruf setzen sich hierbei aus mehreren Komponenten
zusammen, Neben PC-Ausriistung and ISDN-An-
schiull samt der monatlichen Grundgebiihr fallen
durch die Anwahl und die Recherchezeit auf der
Music-on-demand-Webseite die {blichen Telefon-
und Onlineentgelte an, zudem belduft sich das
Probehdren in Mono eines gewiinschien Musik-
stiickes auf 5 Pennig. Fiir jede Minute Musik wer-
den 232 Plennig Ubertragungskosten fillig, dazu
kommen die Kosten fir die Musik selbst, den die
Tontrdgerhersteller bestimmen. Und die Preisvor-
stellungen der Preduzenten fallen dabei recht un-
terschiedlich aus. So veranschlagt der Dancefloor
Spezialist EAMS (Dr. Alban, Dj Bobej beispielswel-
se fiir seine Top-Acts 4,38 DM pre Song. Singles
kann man sogar nur komplett kaufen, EAMS-
Alben diirfen hingegen auch titelweise ausgekop-
pelt und ibertragen werden. Das neue komplette
Atbum von D} Bobo kostet auf diesem Wege insge-
samt &iber 60 DM. Hier stelkt sich die Frage, welche
Zielgruppe sich dies leisten wird und kang, zumal
der Konswment die ausgewdhlten und iberira-
genen Musiktitel letztendlich nur auf dem persén-
lichen Player des Computers abspielen kann,

Anfang 1999 wurde in den USA offiziell das soge-
nannte Madison-Projekt vorgestelit, an dem neben
IBM als Techniklieferant die fiinf Musikmajors
EMIL, BMG, Sony Music, Universal Music und War-
ner Music beteiligt sind. Im Frihjahr 1999 sind
zundchst 1000 Kabelhaushalte in San Diego zur
Teilnahme am Music-on-demand-Veririeb via Ka-
belmoden: anvisiert. Das Titelangebot von anfangs
1000 Stiicken soll bis zum Testende nach etwa
sechs Monaten auf etwa 2500 Titel gewachsen
seim. 60 Minuten Musik kann mit den Kabel:
modems in ca zehn Minufen iibertragen werden
und anschlieBend auf CD gebrannt werden. Aller-
dings ist offenbar nur ein Originalmitschnitt und
keine individuelle Zusammenstellung der verfiig-
baren Alben miglich und die Preisstruliur stark
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an den reguliren Vertrichspreisen ausgerichtet
@1

Hinter der in den Projekten sichtbar werdenden
Verkaufsmethode stecken handfeste Befiirchtungen
der Tontrigerindustrie. Verfriebsleiter Udo Lauen
von Warner Music erliutert die Kalkulation der
Musikindustrie: Wenn nur die Hits per Internet
gekauft werden, werden wir eine Monokeltur krie-
gen. Die Nachteile sind dann grofer als die Vor-
teile, auler man macht Music on demand so teuer,
dal ein Titel soviel kostet wie ein ganzes Album.
Wir zahlen schlieflich fiir die Produktion des
ganzen Albums. Wenn wir nicht alles mitverkau-
fen, haben wir entsprechend geringere Einnah-
men.” (25}

Die Musikindustrie und der Schutz der Urheberrechie

Im Vordersrund der Uberlegungen der Tontriger-
industrie beim Aufhau des digitalen Onlinever-
triehs steht die urheberrechtliche Sicherung der
Musikprodukte im World Wide Web, zomal die
Netzpiratezie voranschreitet. So entdeckte die Inter-
national Federation of the Phonographic Industry
{IFP]) in einer ersten, 1997 durchgefiihrien Internel-
recherche, daf rund 2 000 Internetseiten mit einem
Musikangebot ven anndhernd 80 000 widerrecht-
lich verdffentlichten MP3-Tiles ausgestattet waren.
Innerhalb eines halben fahres stieg die Anzahl der
Internetseiten mit einern MP3-Angebot um 50 Pro-
zent, Anfang 1999 konstatierte die IFPI einen ,dra-
matischen Anstieg” ven MP3-Files im Internet,
Stiindig seien mehr als 300 000 illegale Files zu-
ginglich, und monatlich wiirden ca. 70 006 neue
ilegale MP3-Dateien von 504 Piraten ins Internet
gestellt. (26)

Die Musildndustrie macht inzwischen weltweit
mobil gegen die Verletzung der urheberrechtlichen
Bestimmungen im WWW, Ganz gezielt bekdmpit
sie die unerlaubte Vervielfiltigung von Tontrégern,
die unter anderem auch durch den Onlinevertrieb
prakéziert wird, So setzt der amertkanische Tontri-
gerverband RIAA mittlerweile juristische Schritte
gegen die Betreiber von Internetseiten ein, die
illegale Mustkdateien zum Herunterladen berett
gestellt haben, Hauptberuftiche Angestelite der
RIAA durchforsten das World Wide Web auf der
Suche nach widerrechilich installierten, aber urhe-
berrechtlich geschiitzten Audiodateien. Sogenannie
Spiichunde, Suchprogrammdateien wie Musichot
des Loadoner TFPL-Biires, kontrollieren das Inter
net nach verbotenen Musikangeboten, um der Pira-
terie beizukommen. Gezielt werden dabei haupt
sachlich MP3-Files nach verbotenen Vervielfdl-
tisungen darchsucht, und das mit Erfolg. Eine Ab-
mahnung an den Website-Betreiber reicht zumeist
aus und die ungesetzliche Raubkopie, wenn nicht
die ganze ertappte Homepage, verschwindet aus
dem globalen Datennetz.

Auch die aus dem bisherigen Urheberrechisschutz
bekannte Ausnahimeregelung der Vervielfiitigung
von ‘tontrdgern fir private Zwecke” greift nach
Ansicht der Musikindustrie im  Onlinezeitalter
nicht mehr. Denn jedem Internetsurfer sollte be-

Anfang 1969
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kopien durchforsten

Erlauble , Verviellil-
tigung fiir private
Zwecke” im Online-
zeitalter obsolet?
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kanni sein, dal es sich bei der kostenios angehote-
nen MP3-Sounddatei eines aktuellen Musikhits,
der zugleich in den Plattenliden gehandelt wird,
i Normalfall um eine unautorisierte Kopie han-
delt. Beim Speichern und Kopieren dieser MP3-
Files macht sich der ,Endverbraucher” der Verlet-
zung des Urheberrechtes strafhar.

Der newvartigen Form der Internefpiraterie ist
momentan juristisch demnach schwer beizukom-
men, da einerseits die Anbieter schnell und auch
grenzitberschreitend  die  Plattformen  wechseln
kénnen und andererseifs sowoll nationale Rege-
lungsansiftze als auch internationale rechtliche
Regelungen erst entstchen. Ohnehin laufen natio-
nale Regulierungsanspriche im weltweiten Akt
onsfeld des Internet ins Leere, und deshalh miissen
internationale MaRnabmen getroffen werden.

Erste rechtliche internationale Regelunger wurden
im Dezember 1996 auf einer von der World In-
{ellectual Property Organization (WIPO - Weltorga-
nisation fiir geistiges Eigentum) organisierten Kon-
ferenz erzielt; die rund 100 Mitgliedsstaaten einig-
ten sich auf zwei Vertriige (WIPO Copyright Treaty,
WCT, und WIPO Performances and Phonograms
Treaty, WPPT). Hierdurch erhalien Tontrigerher-
steller und die ausiibenden Musikinterprelen das
exklusive Recht, Tonauinahmen durch individuel-
len Abruf verfiighar 7w machen, das heiflt, die eige-
nes Musikstiicke anch ins Netz zu stellen {Artikel
10 und 14 WFET). Dariber hinaus verpilichten
sich die vertragschlieRenden Staaten, einen acld-
guaten Rechisschutz gegen die Umgehung techni-
scher  Schutzvorkehrungen  zur Sicherung von
ithermittelten Inhakten (Artikel 18 und 19 des Ab-
kommens) zu gewlhren. (27) In diesen Staalen ist
es verboten, technische Gerite anzubieten, die
einen Kopierschutz umgehen kénnen.

Die Europiische Kommission hat Ende 1997 den
WIP(O-Vorsto aufgegriffen wund einen ,Vorschlag
fiir eine Richtlinie des Europdischen Parfaments
uwnd des Rates zur Harmonisierung bestimrter
Aspekie des Urheberrechls und der verwandien
Schutzrechie in der Informationsgesellschaft” vor-
gelegt (28), der im Pebruar 1999 vom Europdischen
Parlament in Erster Lesung verabschiede! wurde
und sich derzeit im weiteren Verabschiedungspro-
zel hefindet. Die Vorlage folgt insofern weitgehend
den Vorstellungen der Musikindustrie, als sie auch
digitale Privatkopien von Musik verbietet, sofern
technische  Schutzvorkehrungen machbar  sind.
Nach Auffassung der Musikindustrie ist das his-
herige Verfahren, kopierfihige Tontriger mit einer
{zu geringen) Abgabe zu belegen, im digitalen Zeit-
alter nicht mehr traghar, da kein Qualititsveriust
wie hei einer analogen Kopie zu splren ist, son-
dern ein identisches Abbild entsteht. (29)

Fozit

(b Music on demand als neuer Marktbereich das
traditionelle physische Tontrigergeschift der Mu-
sikindustrie wirkungsvoll erglinzen kann, sich als
Marktnische etablieren und dadurch neue Absatz-

chancen schaffen oder sogar neue Zielgruppen
erreichen wird, wird die Praxis zeigen. Jedenfalls
stehen die Marktchancen des neuen nichtkdrper-
lichen Vertricbsweges, sich neben der physischen
Verbreitung der Tonirdger zu etablieren, nicht
schlecht. Ob hierbei das Datenterminal im Tontrd-
gergeschift als markistrategische Brweiterung an-
gesehen wird, aus dem der Konsument seine Lieb-
lingsmusik auf einem selbst zusammengestellten
Best-of-sampler direki im Musikladen herunterkidt
oder kopieren kann, bleibt gleichialls abzuwarten.
Die amerikanische Firma CD-World zumindest
plant, dieses Jahr in rund 10000 Platienléden in
Furopa, den USA und Japan den Musikmarkt
durch einen Point of sale zu erobern. Von der Da-
tenbank MusicPoint lassen sich aus rund 50 000
Titeln Individuelle 45minttige CDs dank einer
Glastaserverbindung innerhalb von vier Minuten
vor Orl downloaden und letztendlich brennen. Ein
ahnliches Projekt ist zwischen dem Jeanshersteller
Levis und dem britischen Music-on-demand-An-
bieter Cerberus in eurcopiischen Musikldden in
Vorbereitung.

Die elektronischen Verbreitungsformen werden
in deir MaRe aui dem Tontriigermarkt boomen
und den physischen Vertrieb verdriingen, wie sich
preiswerte  Ubertragungstechnologien  ausbreiten
werden und die Haushaltsanschiufdichte  ver-
grofern wird. Solite der technologische Entwick-
lungsprozell weiter voranschreiten, so wird der
Vertrieb nichiphysischer Tontriger in naher Zu-
kunft als wirtschaftliches Standbein der Mustkin-
dustrie weiter expandieren. Ob der nichtkérpes-
liche Musikhandel den bereils eingetretenen Riick-
gang beim Tontrigerabsatz der Musikbranche
kompensieren wird, st allerdings fraglich.

Physische Tontriiger werden jedoch auch in Zw-
kunft auf dem Musikmarkt vertreten sein und auf
absehbare Zeit dominieren, Hierfiir sprechen tech-
nologische Faktoren wie billigere Massenspeicher
und einfache und wirtschaftiiche Vervielfaltigungs-
technologien: fiir Tréiger grofer Datenmengen. Aber
auch die soziale Komponente beim Musiketnkauf
als individuelles Erlebnis sowie tradierte Gewohn-
heiten werden fiir den Fortbestand vorbespielter
Toniriiger sorgen.
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