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Die bisherigen Referate und Diskussionsheiirige
haben unter anderem verdeutlicht, daR Outsour-
cing-Vorhaben auch zahireiche Rechtsfragen auf
werfen. In der Tat wird die konkrete Auslage-
rungsenischeidung in  erheblichem MaRe vom
rechilichen Ordnungsrahmer: mithestimmt. Ausla-
gerungsvorhaben Otfentlich-rechilicher Rundfunk-
anstalten werfen zudem besondere rechtliche
Fragen auf, da hier verfassungsrechtliche und
rundfunkrechtliche Vorgaben des Gesetzgebers zu
beriicksichtigen sind. Deshalb widmet sich der
erste Teil dieses Beitrags dem besonderen ord-
nungspolitischen Rahmen fiir Auslagerangsvorha-
ben éffentlich-rechtlicher Rundfunkanstalten. Der
zweite Teil befalit sich mit den konkreten Auslage-
rungsvorhaben des MDR.

Ordnengspolitischer Rakmen fiir Auslagerungsvorhaben
oftentlich-rechtlicher Rundfunkonstalten

Der besondere ordnungspolitische Rahmen Hir
Auslagerungen durch &ifentlich-rechtliche Rund-
funkanstalten ergibt sich sowoh! aus dem Rund-
funkverfassungsrecht als auch aus den einfachge-
setzlichen rundfunkrechtiichen Regelungen. Dem-
enisprechend kéinnen durchaus verschiedene recht-
liche Rahmenbedingungen existieren. Dennoch
gibt es Fragesteliungen, die alle Rundfunkanstalten
oder viele von ihnen besntworten miissen. Unter
anderem sind dies folgende:

1. Ergeben sich aus dem dffentlichen Programm-
auftrag bow der Verpflichtung zur Grundversor-
gung fiir den &ffentlich-rechtlichen Rundfunk
Grenzen fir Austagerungen?

2. Wie weit reicht die Anstaltsautonomie?

3. Welche Aufgabenbereiche einer Bundfunkan-
stalt kéinnen nicht ausgelagert werden?

4. Was folgt aus dem rundiunkrechtfichen Wirt-
schaftlichkeitsgebot fiir die Auslagerungsenischei-
dungen?

5. Weiche Konsequenzen ergeben sich aus der
zahlreichen &Sifentiich-rechtlichen Rundfunkanstal-
ten obliegenden Verpflichtung zur Eigeaproduk-
tion?

Zurm Teil sind diese Fragen rechtliches Neuland.
Aus diesern Grunde hat der Mitteldeutsche Rund-
funk zu diesen Themen verschiedene Gutachier-
auftrige erteilt. (1} Die folgenden Ausfiihrungen
beziehen auch die Frgebnisse dieser Gutachien ein,

“ Uberarbeiictes Manuskript des Vortrags auf dem KEF-Symposion
SOutsourcing” awm 11712, November 1998 beim Westdewischen
Randfunk in Kdin.

¢ fustitiarin des Mitteldeutschen Rundfunks.

Zundchst mufl zwischen den verschiedenen For-
men vory Ouisourcing unterschieden werden: zwi-
schen formeller Privatisierung bzw. Organisations-
privatisierung einerseits un¢ materieller Privatisie-
rung bzw, Aufgabenprivatisierung andererseits,

Bei formeller Privatisierung werden difentliche
Aufgaben von einer privatrechtlichen Gesellschaft
wahrgenommen, deren Anteile aasschlieBlich oder
zumindest iberwiegend im Figentumn der Mutter-
gesellschaft verbleiben. Das wesentliche Ziel sol-
cher Privatisierungen ist das Einbringen dkonomi-
schen Denkens in die dffentliche Aufgabenerfiil-
lung durch Implementierung privatwirtschaitlicher
Managemenisysteme. Es geht um groflere Transpa-
renz der Kosten, um Verlagerung von Kompe-
tenzen, um die Verbesserung der Kundencrientie-
rung, letztlich um das Nutzbarmachen von Marki-
kriften.

Bei formellem Oulsourcing handelf es sich
somit picht um eine Privatisierang im eigentlichen
Sinn, da letztlich der dffentliche Aufgabentriiger
lediglich die Torm einer privaten Gesellschaft zur
einfacheren, effektiven und wirtschaftlicheren Auf-
gabenerfiillung benutzen mdchte. Private Dritte er-
halten keiren entscheidenden rechilichen Einflul
auf die Aufgabenerledigung.

Hiervon zu unterscheiden ist das sogenanate
materielle Outscurcing, Dabel werden 6ifentliche
Aufgaben auf private Gesellschaften, deren Ge-
schéftsanieile tiberwiegend von Privatunternehmen
gehalten werden, {ibertragen. Der offentliche Auf-
gabentriiger behiill lediglich vertraghiche Kontrofl-
und Einflufrechte. Br hat aber tn der Regel keinen
Einfluk auf Personenauswahi oder die Unterneh-
mensphilosophie des Dritten, der sich primér nach
den Anforderungen des Marktes ausrichten muld.

Bereits iese unterschiedlichen Inhalie von Aufga-
ber- und Organisationsprivatisierung zeigen, daf
eine solche Unterscheidung erforderlich ist, um die
Frage nach der verfassungs- bzw rundfunkrecht-
tichen Zulidssigkeit des einzelnen Auslagerungsvor-
habens zu beantworten. Rechtliche Grenzen und
Vorgaben ergeben sich dariiber hinaus je nach der
Unterscheidung, ob die  Aufgabenbereiche Pro-
gramumproduktion brw Programmgestslfung oder
produktionstechnische Bereiche bzw. das Verwal-
tungswesen betroffen sind.

Ausgehend von dieser Unterscheidung sollen die
eingangs aufgeworfenen Fragen beantwortet wer-
den, zuniichst die nach den Grenzen von Ausiage-
rungsvorhaben. Bekanntlich obliegt dem dffenthich-
rechtlichen Rundfunk ein hesonderer Programm-
auftrag. Das Bundesverfassungsgericht hat diesen
kiar bestimmt: Jm Zeichen der Erweiterung des
Programmangebots um prival veranstaltete und
europiische Programme kommt es darsel an, zu
gewdhrleisten, daf der klassische Aufirag des
Rundfunks erfillt wird, der neben seiner Rolle fitr
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die Meinungs- und politische  Willensbiidung,
neben Unferhaltung und diber laufende Berichter-
gtatfung hinausgehende Information seine kultu-
reile Verantwortung umfaBt” (2} Offentlich-recht-
Hiche Anstalten miissen dementsprechend ihre Pro-
grammgestaltung so organisieren, daf} sie diesem
Auftrag in jedem Fall gerechi werden. Christoph
Wagner verweist in seinem Gutachten darauf, dall
die dffentlich-rechtlichen Anstalten die Progranun-
produktions- und Gestaltungsaufgaben nur in
einem: solchen Umfang auf unabhiingige Dritte
{ibertragen kénnen, daf die Eigenkompetenz [ix
eine sachgerechte Selektion, Abnshme- und Pro-
srammzusammenstellung gewéhrleistet bletbt und
sich das Ergebnis nach wie vor erkennbar vou
denen privater Rundfunkveranstalter unterschei-
det.

Er betont, dafl dies im besonderen Mafle im In-
formationsbereich gelten miisse, da die von der
Verfassung geforderte umfassende [nformation und
Darstellung der Meinungsvielfalt als unerlifliche
Grundversorgung Sache der dffentlich-rechtlichen
Anstalten ist. Bei einer weitgehenden Ubertragung
von Produlctionen auf private Dritte, mithin bei
materiellem Qutsourcing, kinnen nach seiner Aok
fassung Risilken insofern entstehen, als die Produk-
tionskompetenz innerhaib der Anstalten sinki, die
Beurteilungskompetenz bei der Abnahme und Aus-
wahl nachliflt wnd das Produkt letzelich nicht
mehr unterscheidbar ist. Die ausschlieRliche Ab-
hingigkeit von Fremdproduktionen kinnte somit
das doffentlich-rechtiiche Programmprofil gefihr-
den. Diese Gefahren werden allerdings nur bei ma-
terielien Quisowrcing-Vorhaben, nicht bei formellen
Quisourcing-Yorhaben, bei denen das Tochterunter-
nehmen im Bereich der eigenen EinfluRsphire
bleibt, gesehen.

Fitir den Bereich der technischen Dienstleistungen
bestehen diese rundfunkverfassungsrechtlichen Be-
denken nicht. Sicherlich ist es richtig, daf ohne
Technik im Rundfunk nichts geht Rundfunkver
fassungsrechtlich ist es allerdings nicht gefordert,
dafl die technischen Vorsussetzungen fiir Rund-
funk eine ategration dieser Mittel in die jeweili-
gen Rundfunkanstalien bedingen, Enischeidend ist,
dafl die technischen Dienstleistungen in dem er-
forderlichen Umfang und in der notwendigen
Qualitit zur Erfiiung des Programmaufirags zar
Verfiigunyg sichen, Die Versorgungssicherheit dasf -
nicht zufetzt mit Blick auf der Grundversorgungs-
auftrag - nicht gefihrdet werden. Dies ist aller
dings eine Frage der vertraglichen Gestaltung zwi-
schen den Rundiunkanstalten und dem Toachter-
unternehmen, der eine ganz entscheidende Bedeu-
fung zukemmt fm Rahmen eines Dienstleistungs-
vertrages sind die Leistungen zu definieren, die
Quatitiitspartner zu besthmmen, Voraussetzungen
fiir die Versorgungssicherheit zu schaffen, so daf}
Technik immer zu dem Zeilpunkt und in der
Quatitit zur Verfiizung steht, wo und wie sie fiir
die Erfitllung des Programmauftrags bendtigt wird,

Kerola Witle

Die Landesrundfunkgescize sehen zumeist keine
speziellen Ermachtigungsgrundlagen fir Auslage-
rungsvorhaben vor. Damit stellt sich die eingangs
formulierte zweite Frage, ob die offentlich-recht-
liche Anstalt, die der Gesetzgeber errichtet hat, zu
solchen Entscheidungen befugt ist.

Richtig ist zunéchst, dal es Outsourcing bei Gtfent-
lich-rechtiichen Anstalien seit eh und je gegeben
hat: Stichworte hierfiir sind freie Mitarbeiter, freie
Produktionsteams, Produktions-, Verwertungs- und
Werbegesellschaften. Wenn die Rundfunkgesetze
der einzelnen Linder keine speziellen Ermichi-
gungsgrundiagen vorsehen, se st gleichwohi
davon auszugehen, dafl eine solche Reorganisati-
ons- und Urnstrukturierungsmoglichkeit auch nicht
generel vom Gesetzgeber verboten wird, Grund-
sitzliche Voraussetzung ist in jedem Fall, daB sich
das Qutsourcing-Vorhaben im Bereich der Aufl-
gabenstellung bewegt und den Bestand der Rund-
funkanstalt nicht wesentlich verdndert.

Wo man die Wesentiichkeitsgrenze zieht, ist zwei-
fellos nicht einfach zu beaniworten. Wiirde man
allerdings die Grenze zu eng ziehen, wiirde auch
die Bestands- und Entwicklungsgarantie des éffent-
lich-rechtlichen Rundfunks mifiverstanden,

Sie muft letzthich unternehmenspolitisch sina-
volle Ausgestaliungen im Wege der Selbstverwal-
tung ermdglichen, damit der offentlich-rechtliche
Rundfunk im Wetthewerb bestehen und sich dyna-
misch hierauf einstellen kann. Somit mufll auch
das Selbstverwaltungsrecht weit gefaflt werden.
Demenisprechend ermichiigt das Selbstverwal-
tungsrecht die Anstalt grundsiltzlich, thre Organi-
sation und Ausgestaitung selbst vorzunehmen.
Eine Entfernung ven dem traditionellen Leithild
findet - so der Gutachter Wagner - allerdings dort
seine Grenzen, wo die OQuisourcing-Malnahmen 7zu
dem, was bei der Anstalt verbleibl, was urspriing-
lich bet ihrer Errichtung vorhanden war, auBber Ver-
hltnis perdt. Ab einer gewissen Qualitit, die die
Rundfunkanstalt wesentlich verdndern und ihr
somit eine neue Qualitdt verleihen wiirde, wiren
hiernach gesetzgeberische Vorgaben erforderlich,

Fiir den Bereich des Rundfunks gibt es in der Ver-
fassung keinen sogenannten Funktionsverbehal,
der dem fiir das Beamtentum gemil Art. 34 GG
vergleichbar wiire. Gleichwaohl ist der Bereich des
Rundfunkgebithreneinzugs, der den Charakter ein-
griffshoheitlicher Aulgaben triigl, einem materi-
ellen Outsourcing aus diesen Griinden nicht zu-
ginglich. In gleicher Weise diirfie dies auch auf die
Vergabe von Wahlsendezeiten zutreffen.

Hans Peter Ipsen weist in seinem Gutachten zum
Wirtschaftlichkeitsgebot im MDR-Staatsvertrag da-
rauf hin, dal mit dem Begriff der Wirtschaftlich-
keit eine dkonomische Kategorie in das Gesetzes-
recht iberfiihrt und als Rechtshegriff verwandt
wird, Notwendigerweise sind bei der Auslegung
dieses Rechtsbegriffs die Erkenntnisse der Wirt-
schaftswissenschaften heranzuziehen, ohne dal
diese aber eine rechtliche Auslegung ersetuen
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kbnnten. Mit der Einfilhrung des Begriffs Wirt-
schaftlichkeit als Rechtshegriff werden Gffentliche
Siellen zu einern bestimmten Handeln verpilichtet.
Damit ist allerdings noch nichis iber die MaRstibe
fiir wirtschaftliches Handeln ansgesagt,

Der Rechtsbegriff nimmt zunéichst Bezug auf das
tkonemische Prinzip, nachdem ein bestimmies
Ziel mit méglhichst geringem Audwand an Mitleln
zu erreichen oder mit einem bestimmten Aufwand
an Mitteln ein moglichst gutes Ergebnis anzusire-
ben ist.

Fiir die Auslegung des Rechtshegriffs Wirt-
schaftlichke#t sind somit Wirtschaftlichkeitsunter-
suchungen unabdingbar. Dabei sind betriehswirt-
schaftliche Techniken anzuwenden, deren Anforde-
rungen sich nach dem Stand der Betriebswirt-
schaftslehre richien. Ipsen verweist in seinem Gut-
achten allerdings auch darauf, daR die Durch-
fithrung solcher Wirtschaltlichkeilsuntersuchungen
nichi bedeutet, dall eindeutige Frgebnisse erzielt
werden konnten, die den Rechishegriff der Wirt-
schaftlichkeit in handhabbarer Weise auszufiilien
vermégen, Wirtschafllickkeisuntersuchungen sind
immer auch Voraussagen ither zukiinftige Tatsa-
chen und enthalten wegen dieses prognestischen
Elements stets eine gewisse Ungenauigkeit. Die
damit zwangsliufig verbundenen Unsicherheiten
haben zur Folge, daR die Unbestimmiheit des
Rechtsbegriffs Wirtschaftlichkeit durch Wirtschaft-
lichkeilsuntersuchungen zwar reduziert, aber nicht
beseitigt werden kann.

Aus den genannten Griinden erfahren die betriebs-
wirtschaftlichen Untersuchungsmethoden eine Be-
grezung  ihrer Aussagemoglichkeiten. Dement-
sprechend sind ,die Offentiichen Stellen, die Wirt-
schattlichieitsuntersuchungen i Auftrag gegeben
und sich ihrer zur Entscheidungsvorbereitung be-
dienen, nicht der Notwendigkeit enthoben, eine
eigene Bewertung der Wirtschaftlichkeit vorzuneh-
men. in diese Entscheidung miissen neben den
monetiren auch die nicht-monetiren Aspekte ein-
fiieRen, wm ein gemessen an der Zielsetzung, dem
affentlichen Zweck, der &ffentlichen Aulgabe opti-
males Frgebnis zu erreichen. Die Komplexitit der
Bewertung hat namhafte Awtoren daza veranlafly,
den 8ffentlichen Stellen bet der Pritfung einen Be-
urteilungsspielraum zuzuerkennen.” (3)

Auf dieser Grundlage hat der MDR die Ergeb-
nisse der in Aullrag gegebenen Wirtschaftlichkeits-
berechnungen sowie die angestrebten strategischen
Zielsetzungen bewertet und st dabel zu der Auf-
fassung gelangt, dall mit den Auslagerungsprojek-
ten dem Wirtschaftlichkeitsgebot des MDR Staats-
vertrags entsprochen wird, Dieser Auffassung sind
auch die Gremien des MDR gefolgt.

Zahlreiche Rundfunkgesetze sehen voy, dall 6ffent-
lich-rechtliche  Anstalten zu Eigenproduktionen
verpilichiet sind. Ergeben sich daraus Grenzen fiir
Auslagerungsentscheidungen?

Grundsétzlich ist daven auszugehen, daf eine
solche Verpflichtung zur Eigenproduktion zum je-
weiligen Auftrag der Anstalt gehidrt Eine Fremd-

vergabe aller Produktionen ist damit unter rund-
funkrechtlichen Gesichtspunkten nicht méglich. Is
stellt sich allerdings die Frage, wie die Produk-
tionen von Eigengesellschalten rechtlich einzuord-
nen sitd. Bine Tochtergesellschait mit beherrschen-
dem Einfluf einer Rundfunkanstalt ist formal
sicherlich auch Dritter. Allerdings ist - so auch
Gutachier Wagner - davon auszugehen, daf} solche
Figengesellschaften tatsdchlich nicht als Dritte im
Sime der rundfunkgesetzlichen Regelungen ange-
sehen werden. Bei solchen Gesellschafien haben
die Rundfunkansialten weitgehende Einflufmog-
fichkeiten auf das Personal sowie den gesamien
ProduktionsprozeR einzelner Beitriige.

Insofern sind Produktionen von Figengesellschaf-
ten auch als Bigenproduktionen im Sinne der
rundfunkrechtlichen Regelungen anzusehen. Dies
bedeutet, daf mit formellen Auslagerungsvorhaben
nichi gegen die Verpilichtung zur Eigenproduktion
verstollen wird.

Zu diesem Ergebnis kommt auch eine gutach-
terliche Stellungnahme, die die IG Medien und der
DAG zu diesern Thema in Aufirag gegeben haben.
() Fiir den Fall, daB sich eine dffenthich-rechtliche
Anstalt entschlieft, ihre Produktionskapazitiiten
aul eine Tochlergesellschalt auszulagern, ist deren
Titigkeit danach weiterhin der Muttergesellschaft
zuzurechnen. Allerdings fallt die Antwort anders
aus, wenn man materiell auslagern méchte,

Die konkreton Auslagerungsvorhahen heim MDR

Hesr Reiter hat die konkreten Auslagerungsprojek-
te in seinem Vortrag bereits benannt. Diese Ausla-
gerungsvorhaben beziehen sich ausschlieflich auf
den Dienstleistungsbereich. Dariiber hinaus hat
der MDR fiir alle Auslagerungsprojekte die Form
des formellen Outsourcing gewdhlt. Unbeschadet
der oben beschriebenen weitergehenden rundfunk-
rechtlichen und verfassungsrechtlichen Moglichkei-
ten beabsichtigt der MDR, die ausgelagerten Ge-
schifishereiche in seinem EinfluBfeld zu belassen
und sich sowohl in den produktionstechnischen als
auch in den Verwallungshereichen nicht in die Ab-
hangigkeit von Dritien zu begeben.

Wie andere Rundfunkanstalten auch hat der MDR
durch ein Beratungsunternehmen - Roland Berger
& Partner GmbH - die Auslagerungspotentiale i
bestimmien Bereichen priifen lassen. Untersu-
chungsgegenstand waren die Verwaliung und alle
produkiionstechnischen Bereiche, Die gesamte Pro-
jektdauer erstreckte sich tber fiinf Monate.

In einem ersten Untersuchungsschritt wurden die
zusammengehérigen Leistungsarien erfallt und
unter dem  Gesichispunkt betriebswirtschaftlich
sinnvaller Einheiten gebiindelt mit dem Ziel, ausla-
gerungsfihige Finheifen zu definieren. B elnem
zweiten Schritt erfolgte eine Gesamthewertung der
definferten Auslagerungseinheiten unter quantitati-
ven und qualitativen Gesichispunkien anhand fol-
gender Bewertungskriterien:
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1. Sirategische Kriterien: Sicherung der Uber-
einstimmung mit Programmstralegien, Gewihr-
leistung des Programmauftrages, Know-how-Siche-
rung, Qualitdtssicherung, Flexibilitat;

2. Fithrungs- und organisationshezogene Kriterien:
Einfluf}- und Kontrollméglichkeiten, Unternehmer-
tum, Transparenz, Kostenbewwufisein, Komplexifit
interner Koordinferungsaufwand, Konsequenzen
auf bestehende Strukiuren:

3. Wirlschalftiiche Kriterien: Aufwand der Realisie-
rung, Wirtschalilichkeit, externe Verfiigbarkeit,
Marktidhigkeit;

4. Personalbezogene Kriterien: Sozialvertrdghich-
keit, Akzeptanz;

5. Rahmenbedingangen: rechilicher Rahimen, Be-
herrschharkeit des Urnfelds, Versorgungssicherhei,
strukturpolitische Vorgaben.

Daneben erfolgten Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen aul der Grundlage gemeinsam definierter
Wirtschaftiichkeitsannahmen. Im Ergebnis dieser
guantitativen und gualitativen Bewertung gab das
Beratungsunternehmen sowohl fir die unfersuch-
ten produktionstechnischen Bereiche als auch die
Verwaltungshereiche Empfehlungen fiir Auslage-
rungsmagiichkeiten.

In threm AbschluRbericht beurteilen die Unter-
nehmensberater die untersuchfen produktionstech-
nischen Bereiche als prinzipiell auslagerungsfihig,
da sie keine Kernfunktienen darstelien und aus-
schlieBlich Dienstleisiungen fiir die Programmbe-
reiche erbringen.

Vorteile wurden fiir den MDR sowehl in gualita-
tiver als auch in quantitativer Hinsicht erwartel.
Unter qualitativery Gesichispunkten wurden folgen-
de Griinde henannt:

- Kostentransparenz, Kostenbewulisein sowie
unternehmerisches Engagement werden durch die
privatrechtiiche Organisationsiorm weiter erhhi.

- Der schrittweise Abbau von fixen Personalko-
sten zugunsten variabler Sachkosten wird ermdg-
licht,

- Bie uniersuchten Leistungen sind generell
marktfihig. Fin Drittgeschift wurde fir diese
Leistungen ais méglich und entwickelbar bewertet.
- Durch die Dienstleister vor Ort werden enge
Runden-Fieferanten-Beziehungen gewihrleistet,

- Letztlich unterstiitzt das Qutsourcing eine akt-
ve Slandortforderung durch die Schaffung von Vor-
aussetzungen fiir die Etablierung einer Medienin-
frastruktur im Sendegebiet des MDR.

Auch unter monetdren Aspekten wurden alle pro-
duktionstechnischen Bereiche als auslagerungs-
fiihig betrachiet, Bei allen untersuchien Binzelclu-
stern wurde insgesamt eine mittel- und langfristige
positive Entwicklung der Wirtschaftlichkeit erwar-
tet. Gleichzeitig wurde darauf hingewiesen, daRl
der MDR bei formeler Auslagerung in jedemn Fall

Korola Wille

in einer Ubergangsphase Mehrkosten als strategi-
sche Investitionen berlicksichtigen muR. ABerdings
werden diese Anfangsinvestitionen nach Erreichen
des Break even relativ rasch durch Einsparungspo-
tentiale ausgeglichen. Im {ibrigen verwies das Be-
ratungsunternebmen darauf, dafl durch Koopera-
tion mit externen Partnern die Wirtschaftlichkeit
weiter erhitht werden konnte und somit bei den
Auslagerungsvorhaben auch leistungsstarke Part-
ner gesucht werden sollten. Allerdings soll dies in
der Weise erfolgen, dafl die Form des formelien
Outsourcing besiehen bleibt.

Neben den produktionstechnischen Bereichen hat
das Beratungsunternehmen auch die Verwaltungs-
direktion des MDR auf Auslagerungspotentiale
iiberpritft, und zwar folgende Bereiche: Fuhrpark,
Bau und Liegenschaften, Einkauf, Archiv, Buchhal-
tung sowie Hauptabteilung Personal, Honorare und
Lizenzen.

Das Beratungsurternehmen ist nur fiir den Be-
reich Gebdudemanagement zu der Emplehlung ge-
langt, dak nach einer internen Umstrukturierung,
in der die verschiedenen Strukturen und Prozesse,
die das Gebiudemanagement betreffen, zusam-
mengefilhrt werden, diese Bereiche in eine Service
GmbH iberfithrt werden sollten. Derzeit davern
die entsprechenden Untersuchungen zur Neustruk-
turierung des Gebdudemanagement noch an.

Weitere Auslagerungspotentiale wurden nicht
gesehen. Dies zeigt auch, dal hereits in der Auf-
bauphase des MDR wesentliche Bereiche, die typi-
scherweise Anwendungsfall des Oufsourcing sind,
gar nicht erst innerbetrieblich aufgebaut worden
sind. Dies belrifft solche Bereiche wie Kantine,
Reinigung, Bewachung,

Alle Outsourcing-Vorhaben des MDR werden, wie
bereits ausgefiihrt, in Form des formellen Outsour-
cing realisiert. Zudem erfolgen die Auslagerungen
durch Betriehsteiliibergiinge, auf die § 613 a BGB
Anwendung findet. Fin Problemkreis steht mit den
Beschiftigunpskonditionen der Arbeitnehmer hei
den beabsichtigien Betriebsteiliibergiingen im Zu-
sammenhang. Bekanntlich sind die Rechtsfolgen
einer Privatisierung fiir die arbeitsrechtlichen Be-
schiftigungsverhilinisse, die sich aus § 613 a BGB
ergeben, neben positiven Momenlen dennoch auch
mit Nachteilen fiir die Beschiftigten verbunden.
Um diese Rechtsnachteile nicht wirtksam werden
zu lassen, werden in der Praxis, inshesendere im
dffentlichen Dienst, seit Hingeren wmiangreiche
Vertragspakete zwischen der auslagernden Sielle
und dem die Aufgabenerledigung ibernehmenden
privaten Unternehmen abgeschlossen. Gegenstand
ist die Absicherung eines hitheren sozialen Schuiz-
niveaus zugunsien der Arbeitnehmer, als es die
gesetzlichen Bestimmungen des § 613 a BGB vor-
sehen.

Der Mitteldeutsche Rundfunk hat sich aus grund-
sitzlichen Erwigungen hersus fir eine solche
Variante der Abfederung der mit einem Betriebs-
teiliibergang verbundenen Rechtsnachieile fiir die
Arbeitnehmer entschieden, Mégliche Vertragsarten

Priifung der Ver-
waktungshereiche
ergal nur eine Ausla-
gerungsempfehlung:
Geb#udemanagement

Betriehsiibersang
nach § 613 a BGB

Personalgestellungs-
vertriige sollen Nach-
teile K die betroffe-
nen Arbeitnelimer
abfedern



Gulsourcingvorha-
ben miissen koordi-
niert und gesieuert
werden

Realisierungs-
komplexe
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sind die sogenannten Personalitberleifungs- und
Personalgestellungsvertrige. Diese beiden Vertrige
unterscheiden sich durch ihre Funkiion: Personal-
{iberleitungsveririge regeln den {bergang der Be-
schaftigungsverhiiltnisse auf den neuen Rechts
triger und erweitern die gesetzlichen Rechte der
von der Privatisierung betroffenen Beschéftigten.
Personaigestellungsveririige hingegen setzen vor-
aus, dafl die Arbeltsvertrige der Beschifligien
beim bisherigen Arbeitgeber verbleiben und ein
Arbeitsverhéiltnis mit den privaten Rechtsnach-
folgern nicht gepriindet wird. Zumeist erfassen
Personalgestellungsvertriige nur diejenigen Arbeit-
nehmer, die dem Ubergang ihres Arbeitsverhilt-
nisses widersprochen oder von einem ihnen einge-
riumien Rickkehrrecht zum friiheren Arbeitgeber
Gehrauch gemachi haben,

Bei Personalgestellungsvertriigen fallen die
Arbeitgeberfunktion einerseits und das fachliche
Weisungsrecht, das beim Tochterunternehmen be-
steht, auseinander. Zweifellos birgt diese Konstruk-
tion auch Schwierigkeiten. Diese Nachteile hat der
MDR jedoch in Kauf genommen, da sowohi die
Personalrite als auch die Belegschaft bereit waren,
gemeinsan mit demn MDR diesen Weg zu gehen.
Derzeit ist der MDR dabei, solche Prozesse und
Strukturen zu gestalien, die die aus der Personal-
gestellung resultierenden Nachteile weitgehend ab-
federn. Wie das Beispiel des Landesfunkhauses
Thilringen zeigt, kinnen Probleme durchaus im
Konsens geldst werden. So ist zum Beispiel sicher-
gestellt, dall grundsitzlich die gestellten Mitarbei-
ter gleiche Entwicklungsméghichkeiten haben und
sie wegen einer Gestellung nicht benachteiligt wer-
den diirfen. So verstdndigen sich beispielsweise der
MDR und das Tochterunternehmen einmal jdhrlich
im Vorfeld der Wirtschaftsplanung fiir das jeweils
folgende Kalenderjahr iiber Personalentwicklungs-
malnahmen fiir die der GrabH zur Verfiigung ge-
stellten Arbettnehmer.

#MaBnohmen des MDR zur Umsetzung der Ausiegerungs-
entscheidungen

Auslagerungsvorhaben sind komplexe Vorhaben,
die einer Koordinierung und Steuerung bediirfen.
Dementsprechend wurde eine solche Projekistruk-
tur geschaffen, die der Komplexitit der zu lisen-
den Probleme entspricht sowie eine kontinuier-
liche und straffe Leitung der Verdnderungsprozesse
gewahrleistet. Im Interesse einer grofitmbglichen
Transparenz und Einbeziehung der Mitarbeiter in
die Verdnderungsprozesse haben auch die Per-
sonalrite wiederum das Recht erhalten, an den
Sitzungen alter geschaffenen Grappen und Teams
mitzuwirken.

Das vor Direktorium des MDR beschlossene Kon-
zept zur Vorbereitung und Durchfithrung der Out-
sourcing-Vorhaben sieht folgende Realisierungs-
komplexe vor:

- Griindung der Tochteranternehmen uad struk-
turelle Einbindung in die Holdingstraktur des
MDR;

- Anpassung der Geschiftsfithrungsprozesse im
MDR an die neuen Organisationsstrukturen: Dazu

sehiren unter anderem Fragen der Regelung der
infernen und externen Schaitistellen sowie der Zu-
samimenarbelfsspielregeln mit den Tochterunter-
nehmen, die Neustrukturierung der Servicecenter,
die Klirung der Modalifdten der Rosten- und
Leistungsverrechnung, die Weiterentwicklung der
Planungsinstrumentarien.

- Vorbereitung und Durchfithrung der Betriebs-
teiliibergéinge;

- Vorbereitung aller notwendigen Mallsahmen
zur Personalgestellung der Mitarbeiter;

- Abschiuff von Rahmendienstleistungsvertrigen
mit den Tdchtern. Hierzu wurden entsprechende
Preis-Leistungs-Kataloge erarbeitet, die Lieferungs-
und Leistungsbedingungen geklirt, Fragen der
Auftragsabwicklung sowie der Wirtschafisplanung
erdriert.

- Ein wichtiger Gesichtspunkt ist die Anpassung
der Filhrungs- und Steuerungssysteme beim MDR
und im MDR-Verbund an die neuen Strukturen.
Dazu gehdrt die Weiterentwicklung von Fithrungs-
und Steuerungsinstrumenten, zum Beispiel Budge-
tierung, Kostenrechnung und Controlling sowie die
Entwickiung ven entsprechenden Fiihrungskenn-
zahles.

Zum Schluf soll noch auf einen weiteren wesent-  Change-Manage-
lichen Gesichtspunkt hingewiesen werden, der im  meni-Programm
Zusammenhang mit der Strukturflexibilisierung  zur gemeinsamen
des MDR von erheblicher Bedewtung ist. Die struk-  Uberwindung von
turellen Veriinderungen erfordern auch Verdnde-  Denk- und Ver-
rungen von Denk- und Verhaltensweisen bei den  haltensharrieren
Mitarbeitern. Es geht darum, Verinderungsbarrie-

rer abzubauen und die Mitarbeiter aktiv in die

Prozesse einzubeziehen. In der Erkenninis, dafl

Kommunikation und Parlizipation die besten In-

strumente zum Abbau von Verinderungsharrieren

sind, entwickelt deshalb der Mitteldeutsche Rund-

funk derzeit ein Change-Management-Programm.

Nur wenn an die komplexen Fragestellungen, die

dle Auslagerungsvorhaben aufwerfen, gemeinsam

ithergreifend herangegangen wird - wozu auch

und in besonderer Weise dieses Kommunikations-

konzept gehort -, ist es méglich, das Ziel der beab-

sichtigten Strukturverinderungen zu erreichen.
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