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Thema , Medien und
Politik* ist viel-
schichtig; Einfluf der
Medien auf Wahlent-
scheidung?

Neuere Studien
gehen von eher
indirekien Einfliissen
der Medien auf Wahl-
verhatien aus

Aksuelle Forschungsergebnisse

Die Bedeutung medialer
politischer ommunikation

fiir Wahlen

You Uli Gleich*

Das komplexe Verhiltnis zwischen Medien and
Politik kann auf verschiedenen (Aggregat-) Fhenen
und unter verschiedenen Perspektiven analysiert
werden, angefangen von systemthecretischen Be-
trachtungen zur Interdependenz der Sysieme Poli-
tik und Medien, iher Fragen nach der Bedeatung
der Medien in Rahmen nationaler bzw. globaler
Demokratisierungsprozesse bis hin zu Untersu-
chungen Gher den Beitrag von Medien zur poli-
tischen Sozialisation und Partizipation auf der indi-
viduellen Rezipientenebene. Entsprechend der Viel-
schichtiglkeit des Themas Medien und Politik"
sind die theoretischen Uberlegungen, Methoden
und Fragestellungen in den einzelnen Fachdiszipli-
nen (1) breit gefdchert. Tin wrlassender Uberblick
iiber den aktselien Stand der Forschung bzw. Dis-
kussion ist daher im vorliegenden Beltrag nicht zu
leisten. {2) Die nachfolgenden Ausfithrungen be-
schrinken sich daher auf die wohl populérsie Fra-
gestellung in diesem Zusamumenhang: Inwieweit
haben die Medien baw, die politische Medienbe-
richterstattung einen Einlluf auf die Entscheidun-
gen der Biirger bei Wahlen? Gerade angesichis dex
bevorsichenden Bundestagswah! in September ist
diese Frage {einmal mehe) aktuell und soll daher
im Mittelpunkt der nachfolgenden Ausfithrungen
stehen {vgl. auch den Beitrag von Winfried Schulz
in diesern Heft),

Den Zusammenhang zwischen politischer Berichi-
erstattung, Medienkonsum der Rezipienten wund
Wahlverhalter: haben Paul B Lazarsteld und seine
Mitarbeiter bereits in den 40er Jahren untersuchi,
Thre Ergebnisse fihrien unter anderem zur Abkehr
von der Annahme der Omnipolenz der Medien
und der Vorsiellung von direkien und ungefilierten
Effekien auf dic Reziplenten. In den USA waren
es vor allemn die legendiren Kennedy-Nixon-Debat-
len, die die Aufmerksambkeit der Forscher auf die
méglichen Wirkungen von fernsehvermittelier Po-
litik lenkten, Diese Studien sprechen zum eipen
fiir die Annahme von (politischen} Agenda-setting.
Eflekten des Fernsehens, zum anderen dafiir, dafl
sich politische Kommunikation eher auf das Image
der Kandidaten als auf direktes politisches Han-
deln im Sinne von Wahlentscheidungen auswirkt.
{3) Die Forschung zur Wahlkamptkommunikation
in Deutschland begann in den 70er Jahren, als bei-
spiclsweise der Regierungswechsel 1972 unter an-
derem durch die Begiinstigung des fiir die SPD
vorteilhaften Meinungsklimas durch die Medien
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erklart wurde (was heftigen wissenschaftlichen
Widerspruch ausloste}. I einem 1994 anliRich
des Superwahljzhrs® #n Media Perspektiven er-
schienenen Artikel zur Frage, inwieweit Wahlen
durch die Medien entschieden werden, geht Win-
fried Schulz schlieRlich ven drei empirisch begriin-
deten Thesen aus: 1. Fs gibt Wechselwihler, deren
Wahlentscheidung sich erst spit (dh. wihrend des
Wahlkampfes} herausbildet. 2. Vor allem das Fern-
sehen ist eine wichtige Informationsquelle fir die
Meinungshildung im Wahikampf. 3. Das Fernsehen
hat dariiber hinaus einen eigenstidndigen Einfull
aul die politische Kommunikatien, insbesondere
74 Zeiten von Wahlkdmpfen (zB. indem Themen
gesetzt und Kandidatenimages prisentiert werden)
- Schulz schreibt ihm eine ,diskretiondre” Macht
im Hinblick auf die Beeinflussung der Wihler
z. {4} Auf diese cher indirckter Einflisse der
Medien - iashesondere des Fernsehens - im Hin-
blick auf verschiedene Faktoren auf seiten der
Rezipienten soll im folgenden auf der Basis von
Ergebnissen neuerer, vorwiegend amerikanischer
Untersuchungsergebnisse niher eingegangen wer-
den.

Formen und inhaite politischer Kommunikation -

dos Wirkungspotential

Grundlegende Voraussetzung fir die Klirung der
Frage nach der Wirkung politischer Kommunika-
tion sind zendchst einmal Uberlegungen dariiber,
welche Inhalte Gherhaupt wirksam sein kdénnen.
Im folgenden wird dzher eine grobe Differenzie-
rung der unabhédngigen Variable ,politische Kom-
mukation” vorgenommen, Dariiber hinaus wer-
den einige spezifische inhaitliche und forpale
Aspelcte aklueller politischer Kommunikation vor-
gestellt, die als Wirkungspotentiale im Hinblick
auf die lnformationsverarbeitung und Meinungsbil-
dung der Rezipienten angenommen werden kos-
nen, Wenige Ergebnisse, die das kommunikative
Verhalten von Journalisten betrefler, sollen aufler-
dem deutlich machen, inwiewelt die Kommunika-
toren selbst an der Beeinflussung der Reziplenten
beteiligt setn kiinnen. Die dargestellten Ergebnisse
in diesern Abschniti basieren primiér auf inhalts-
analvtischen Studien, die somit noch kaum empi-
risch gesicherte Anhaltspunkte zur Frage nach der
tatsichlichen Wirkung der analysierten Kommuni-
katicnsinhalte bieten konnen.

Den Medien kommt vor allem filr dée Darstellung
von Politik ein auBerordentliches Gewicht zu. In
dieser Hinsichl unterscheidet Brian McNair zwi-
schen absichisvolier und nicht-absichtsvoller poli-
tischer Kommunikation. Mit ersterer meint er die
klassische Wahlkampfkommunikation, die von den
Parteien selbst inszeniert wird und in unterschied-
lichen Formen in unterschiedlichen Medien ver-
breftet wird (zB. Plakate, Wahikampispots, Hand-
zettel, Broschiiren etc). (5) Sie wird von Parteien,
Politikers oder anderen politischen Akteuren ein-
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Politiker versuchen,
die Medien durch
LPsendoereignisse”
fitr thre Zwecke ein-
ZUSpanen

Amerikanisierung
der politischen
(Wahlkampi-)Koni-
munikation

gesetzt, um bestimmte politische Ziele (z.B3. Image-
gewinn, politische Uberzeugung, Wihlerstimmen)
zu erreichen. Da sie von den Parteien selbst [inan-
ziert wird, wird diese Art von politischer Kemmu-
nikation auch als ,Paid media® bezeichnet. (6) Von
dieser infentionalen Form der medienvermittelten
politischen Kommunikation unterscheidet sich die
politische Berichterstatfung im Sinne von Informa-
fion iiber Politik (zB. in Nachrichten, politischen
Magazinen), die Ridiger Schmiit-Beck und Bar-
bara Pletsch als ,Free media® bezeichnen. Gerade
zu Wahlkamplzeiten sehen die Parteien in dieser
zulefzi genannter Vermittlungsleistung der Mas-
sepmedien (Lh der alltiglichen pelitischen Be-
richterstattung) eine strategische Ressource, durch
die politische Inhalte, Ziele und auch Images ver-
mitlelt werden konnen, chre dafiir zu bezahlen.
Zumindest im Hinblick auf die Chancen, die Wih-
ler zu erreichen, erscheint die politische Korumui-
kation der Parieien per Free media erfolgveispre-
chender als in den Paid media; Se lasen wihrend
des Bundestagswablkampfs 1990 lediglich rund
50 Prozent der Wahiberechtigten das ven den Par-
teler: verbreitete Werbematerial, circa 20 Prozent
hatien Kontakt mit Kandidaten oder Wahlhelfern,
etwa 10 Prozent besuchten Wahlveranstaltungen.
Dagegen kamen zwischen 73 und 96 Prozent der
Befragten in Kontakt mit politischer Berichierstat-
tung durch Primimedien oder Fernsehes. (7)

Dz also die Rezipienten auch ze Wahlkampézeiten
nformationen {iber Politik in erster Linic aus dem
Fernsehen beziehen (8). versuch(ilen Politiker und
Parielen, die politische Berichterstattung fiir ihre
Zwecke rzu [unktionalisieren, etwa, indem sie so-
genannte ,Pseudoereignisse” inszenieren. Pseudo-
ereignisse sind nach SchmittBeck und Pletsch
.. Akdionen, die nicht stattfinden wiirden, wenn
es keine Massenmedien gitbe. Fiir politische Akteu-
re sind sie ein Insirument, das so gestaltet werden
kana, daf} politische Bedeutungsgehatte mit grofit-
méglicher Wahrscheinlichkeit die Wahrnehmungs-
filter des Mediensystems passieren kbnnen. Sie
erhthen damit die Chance politischer Akteure auf
Medienprisenz®. (9) In einer Inhalisanalyse von
fast 20000 politischen Berichten in Tageszeitungen
und im Fernsehen zur Bundestagswakhi 1990 konn-
te gezeigl werden, daR fast die Hilfte daven Gher
sogenannte Pseudoereignisse berichtete. Im Vorder-
grund stand hier nicht die Information iiber genu-
ine politische Ereignisse, sondern politische Public
Relations, etwa im Sinne von Pressckonferenzen,
Stellungnahmen vor politischen Alkteuren oder
versammiungséffentlichen Inszenterungen. (10)

In der Hingsten Zeit ist eine Entwicklung der politi-
schen (Wahlkampf) Kommunikation zu becbach-
ten, die hilufig als Amerikanisierung beschrieben
wird. (11) Medienprofis, Politiker und Wahikampf-
strategen konstatieren eine zunehmende Annghe-
rung an das amerikanische Vorbild, das nach
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Schulz durch folgende Merkmale gekennzeichnet
ist: 1. Professionalisierung {ua. durch den Einsatz
von Meinungsforschern, Medienberatern, Werbe-
hzw. PR-Agenturen etc) und Anwendung von klas-
sischen Marketingstrategien nach den Mustern
kommerzieller Werbemafinahmen (zB. Zielgrup-
peranalyse, Sitsations- und Malnahmenanalyse,
Marktforschung etc), 2. Ereignis- und Themen-
management (Beeinflussung der Medienberichier-
stattung durch Pseudoereignisse, Themenselzung
etc), 3. zunehmende Personalisierung (dh. Fokus-
sierung von Personen und Kandidaten anstelle von
Themen und Sachinlormationen - die Person ist
die Botschall™, 4. Emoctionalisterung (12) und
schlieBlich 5. Verschiirfung der Kommunikation im
Sinne von Angriffswahlkamp! und Betonung des
Kandidatenwelisireits (Stichworte: Negative cam-
paigning® und Horse race®). (13)

Angesichis dieser Entwicklungstendenzen komml
insbesondere dem Fernsehen aufgrund seiner spe-
zifischen Selektionskriterien und Prisentationsqua-
lititen besondere Pedeutung bet der Vermittlung
politischer Kommunikation zu. {14) Die hohen
Kontakichancen sind somit keineswegs der einzige
Grund, warum Parielen und Politiker daran inter-
essiert sind, hduflig im Pernsehen aufzutreten. Ab-
geschen von der Tatsache, dal es im Vergleich zu
anderen Medien ausgiebiger genutzt wird, kénnen
{iber das Fernschen auch diejenigen besser erreicht
werden, die sich nur wenig fiir Politik interessie-
ren. Das Fernsehen geniellt dariiber hinaus eine
hohe Glaubwiirdigkeit bet der Vermittlung politi-
scher Information. Einer der wichtigsten Yorteile
des Fernsehens ist jedoch, dal es iiber visuelle
Darstellungsméglichkeiten verfiigl. Visuelle Infor-
mationen unterstiitzen den wahrgenommenen Rea-
Hidtsgrad der prisenlierten Inhalte und erhéhen
somit die Glaubwiirdigkeit des Gesehenen (der
Rezipient als Augenzeuge), Ferner belegen Studier,
daR Bilder besser und sicherer erinnert werden
und gleichzeitig mit einem hoéheren emotionalen
Invelvernent der Rezipienten verbunden sind. Bil-
der unterstiitzen somit die Wahrnehmung von Int-
milil und Aktualitit (insbesondere im Hinblick auf
die Kandidaten), tragen allerdings kaum zu einem
ansgeprigten Zuwachs des politischen Wissens bei,
{15} Schiieflich kommen die als Amerikanisierung
beschricbenen Tendenzen der Wahlkampikom-
munikation den  Aufmerksamketiskriterien des
Fernsehens entgegen. Beata Plonka vermutet, dafl
Personalisierung und - damit verbunden - die Ten-
denz zur Inszenierung von Pseudoereignissen von
den Medien nur zu gerne aufgenommen werden,
da sie wiederuin - so konnte sie in threr Studie
zeigen - den Préiferenzen der Rezipienten eher ent-
sprechen, Die Zuschauer bevorzugen personeneri-
entierte Berichterstattung gegeniiber detaillierterer
Information ther die politischen Arbeits- und Ent-
scheidungprozesse. (16)

Politik und Fernsehen sind somnit eine dynamische
Symbiose eingegangen, .aus dem Parteienwall-
kampf ist ein Fernsehwahikamp{ gewerden”. (17}
Dieses symbiotische Verhdlinis zwischen Politik

Fernsehen kommt
besondere Bedeutung
bei Vermiitlung
politischer Kommu-
nikation zu

Aus Parteienwahl-
kampf wurde ein
Fernsehwahlikampi



Verhilinis zwischen
Medien und Politik
nichi spannungskrei

Bevorzugung von
Kandidaten vor
altem in Berichter-
stattung der privaten
Programme

und Medien ist jedoch nicht spanpungsirel, Einer-
seifs sind Politik und Politiker auf die Medien als
Miitel der Kemmunikation angewiesen und ver-
suchen, sie gleichzeitig fiir thre Zwecke zu funktio-
nalisieren. Andererseils ergeben sich jedoch auch
immer wieder Konflikte {iber eine (angebliche oder
tatsichliche) tendenzifise und parfeinelunende Be-
richierstattung, die den Medien von den Politikern
vorgeworfen wird. (18)

Grund genug, der Frage nachzugehen, inwieweit
die Medien selhst eine aktive Rolle bei der Gestal-
tung ven Pelitik einnehmen, indem sie etwa be-
stimmte Partelen und/oder Politiker bevorzugen
bzw. benachteiligen oder eigene politische Bewer-
tungen abgeben. Ein Vergleich von Pressemitiei-
lungen der Parteien im Wahlkampfiahr 1996 it
der: Inhalten der politischen Berichtersiattung von
fiinf Gberregionalen Qualititszeitungen (FAZ, SZ,
R, taz, Die Welt) sowie zwei ostdeutschen Regio-
nalzeitungen ergab beispielsweise, dall in der Pres-
se ecin deutlich breiteres politisches (Meinungs-)
Spektrum abgebildet wurde als in den Verlaut-
barungen der Parteien, die eher moderate, zur poli-
lischen Milte tendierende Positionen vertraten.
Aullerdern wurde eine deutliche Schieflage des
politischen Spektrums konstatierl: Wihrend das
politische Programm der CDU im rechten Bereich
des publizistischen Spekirums eine deutliche Un-
terstiitzung erfubr (und gleichzeitig im links-libe-
raten Spektrum auf deutliche Ablehnung stiel),
konnten sich sozialdemokratische Positionen in
der {untersuchten} publizistischen Landschaft nicht
durchsetzen. Gleiches galt auch filr die jeweiligen
Kandidaten. {19) Dieses Frgebnis verwundert je-
doch eigentlich nicht, bedenkt man die breite pu-
blizistische Vielfalt und die unterschiediichen poli-
tischen Orienlierungen in der Presselandschafl.
Ahnliches fitr das Fernsehen zu vermuten, ist dage-
gen - angesichts der oben beschriebenen Priisen-
tationsmerkmale (Freigniszentriertheit, Personali-
slerung) - cher weniger wahrscheinlich.

Dennoch zeigen neuere Studien, dafll (abgesehen
von unterschiedlichen Quantitdten bei der Priisen-
tation von Parteien und Kandidaten; siehe die Un-
tersuchungen in den 70er Jahren) auch qualitative
Unterschiede in der Fernsehberichierstattung be-
sichen, die als Ungleichbehandlung von Kandida-
ten und Parteien zu bewerlen sind. Beispielsweise
haben Winfried Schulz und Mitarbeiter im Rah-
men der Bundestagswahl 1904 die Asuftritte der
Spitzenkandidaten Kohl und Scharping in den
Hauptabendnachrichter von ARD, ZDE RTL uad
SAT1 in den letzten siehen Wochen vor dem Wahl-
termin  inhaltsanalytisch vntersucht. (20) Dabei
wurde unter anderem danach gefragt, wie sich die
einzelnen Fernsehprogramme inhaltlich in fhrem
Nachrichtenstil unterschieden, und vor allem, in-
wieweil sich politische Priferenzen aus der Be-
richterstattung tiber die Kandidater ablesen lassen.
Es zeigte sich, dal der Amisinhaber Helmut Kohl -
neben: dem iiblicker Kanzierbonus durch Berichi-
erstattung Gber politisches Routinehandeln (Staats-
akte, Erdffnungen, Visiten, Besuche} - eine Bevor-

zugung durch die Berichterstaitung des Senders
SAT1 erfubr, wihrend eine Unterstiitzung von
Scharping durch RTL festzustellen war Insgesamt
fand man beim Offentlich-rechilichen Fernsehen
weniger Anzeichen [iir eine offene oder indirekte
Parteinabune fiir die Kandidaten als bei den priva-
ten Programmen. (21}

Besenders im Hinblick auf die Frage, inwieweit die
im Fernsehen auftretenden Politiker (zB. im Rah-
men von Interviews oder Diskussionssendungen)
Strategien der Selbstdarsteliung realisieren kin-
nen, spielt das Kommunikationsverhalten politi-
scher Journalisten eine wichtige Rolle. Frances Ma-
tera und Michael Salwen analysierten anhand von
Archivmaterial iiber einen Zeitraum von fast 20
Jahren, wie Journadisten im Rahmen von ,Presiden-
tial debates” im Fernsehen mit den Kandidaten
umgingen. Je linger und komplexer demnach die
Journalisien thre Fragen formulierten, desto linger
fielen auch die Antworten der Pohitiker aus und
desto weniger gingen sie konkret auf die gestellten
Fragen ein. Dieser Zusammenhang hatie sich ither
die gesamte Zeit hinweg kaum veriindert. Dies be-
deutet, dall Journalisien, die sich selbst durch
lange und kemplizierte Fragen in den Vordergrund
stellen, eher konlraproduktiv im Hinbiick auf die
Klarheit und Stringenz der Information sind, die
den Zuschauern im Rabinen solcher Interviewsen-
dungen vermittel! werden kann. (22}

Gleichzeitig kiimnen Journalisten durch ihr Ge-
sprichsverhalten die Selbstdarstellungsqualititen
vor {interviewten} Politikern moderieren und so-
mit zu einer Art , Selbstdarstellungskatalysator” fir
die auftretenden Politiker werden. Dies bestétigen
auch die Befunde einer Stadie von Christoph Tap-
per ither den Umgang von Journalisten mit Spi-
zenpolitikern (Kohl und Scharping) im Vorfeld der
Bundestagswahl 1994 in Sendunger ven ARD,
ZDF und SAT1. Dabei zeipte sich, dafl der Bundes-
kanzler deutlich besser abschnitf, was einerseits
an seinem persdnlichen Kommunikationsstil {er
redete kinger und unterbrach hiufiger, wies hiufi-
ger Fragen zurlick), andererseits aber auch stark
ar Komrmunikatiensverhalten der journalisten lag.
Kokl wurden weniger Fragen gestellt, er wurde
zwar hiufiger unterbrochen, jedoch bei ausfliich-
tenden Antworten seltener zar Rede gestellt
Gleichzeitig gab es seltener als bei Scharping kriti-
sche undioder unkooperative AuBerungen. Inshe-
sondere in den Beitrigen von SAT] fand der Auter
dieser Studie unterstiitzende Kemmentare an die
Adresse von Helmut Kohl, wahrend tm Vergleich
dazu Rudolf Scharping sehr viel kritischer behan-
delt wurde. Vermutiich spielen hier die individuel-
len poditischen Orientierungen der beteiligten four-
nalisten eine Rolle, wieviel Freiraum zur Selbstdar-
stellung den befragien Politikern iewells gegeben
wird, {23)

MEDIA PERSPEKTIVEN 8/08

Kommunikations-
verhalten der Jour-
nalisten hat Einfluf}
auf Priiseniation von
Politikermn



MEDIA PERSPERTIVEN 8/98

Wie gelangen Rezipi-
enien zu Urleilen und
Bewertungen vor der

Waldentscheidung?

Die Ergebnisse dieser Studien machen somit deut-
lich, dalk Journalisten nicht nur FinfluBmglichkei-
ten auf der Themenebere {im Sinne von Agenda
setting} sowie auf der Ebene der Gesprichsorga-
nisation haben, sondern zum Teil auch durch expl-
zite Wertungen (zB. in Form von unterstiitzenden
Aussagen bzw. Kommentaren) eine Akleursrolle
hinsichtlich der Herstellung von Politik einnehmen
(ikbnnen). Solche inhaltsapalytischen  Befunde
geben zwar Aulschlufl iiber vielfach diskutierte
{untersielite ader fatsiichliche) politische Orientie-
rungen von Medien bzw den dort arbeitenden
Journalisien. Eine direkte Wirkung auf die Rezipl-
enten einer solchermalien politisch getdnten Kom-
munikation abzuleiten, wire jedech sbenso ver-
fehl, wie dic Annahme einer linearen kausalen
Beziehung zwischen Mediengewalt und Aggressi-
on. Es kann jedoch angenommen werden, dall be-
stimmite Medien fiir Parteten mit dhnlicher ideoio-
gischer Orientierung eine Ari BResonanzboden®
darstellen, die zur Verstirkung und Zementierung
politischer Positionen im eigenen Lager beiiragen
kinnen. (24)

Die Befurde zur Form und Qualitit von politischer
Berichterstattung im Zusammenbang mit Wakl
kimpfer verdentlichen die vielfiltigen wunler-
schiedlichen Wirkungspotentiale. Bs ist daher
kaum miglich {und dariiber hinaus wenig sinn-
voll} nach pauschalen Aussagen zur Wirlumg von
politischer Kommunikation aul Wahlen Ausschau
zu halten, wic dies die eingangs gestellie Frage
vielleicht nahelegt Die Aussage, dall medienver-
mittelte politische Kommuniketion bzw Informa-
tion zu Wahikampfzeiten in irgendeiner Weise aul
die Rezipienten (Wihler) wirkl, ist chenso trivial
wie unhestritien. Die entscheidende Frage ist, awf
welcher Ebene welche Art von Wirkung diagnosti-
ziert wird. In dieser Hinsich! lassen sich, abhingig
von der jeweiligen Analysecbene, methodischen
Vorgehensweise sowie der Auswah! der unabhéingi-
gen und abhingigen Variablen, sehr unterschiedli-
che Vorgehensweisen unterscheiden. In den folgen-
den Abschnitten wird daher auch eher selektiv auf
ausgewdhlte Aspekte dieses komplexen Wirkungs-
zusammenhangs eingegangen. Im  Vordergrund
stehi dabei zwm einen die Frage, wie die Rezipien-
ten zu wahlentscheidungsrelevanten Urteilen und
Bewertungen gelangen.

Angesichts der ober beschrichenen Tendenzen
der poiitischen Berichterstattung (Stichwort: Ame-
rikanisierung) erscheint dabei vor allem inieres-
sant, wie Urteile iiber politische Kandidater zu-
standekommen und welche Informationen die
Regipienten diesbeziigiich heranzichen, Die bereits
erwihnte Tendenz zur Amerikanisierung dient
gleichzeitig auch als Rechtfertigeng dafiir, daft eine
Reihe von US-amerikanischen Befanden vorgestellt
werden, obgleich natiirtich aufgrund der sich un-
terscheidenden politischen Sysieme und méglichen
Unterschieden im Hinblick anf generelle politische
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Finstellmgen in der Bevilkerung cine 1:1-Ubertra-
gung der Erkenntnisse nicht ohne weiteres mig-
lich ist. Einen weiteren Schwerpunkl hilden die
Ergebnisse von (vorwiegend experimenielies) Stu-
dien zum EinfluR von Framing-Strategien in der
polilischen Berichterstatiung, die zwar nur bedingt
Aussagen aui tatsichiiche Wahlenischeidungen (im
Sinne von Wahlprognosen bzw. -ergebnissen) zu-
tassen, jedoch die psychologischen Mechanismes
der Entscheidungsfindung bei den Rezipienten in
Abhiingigkeft spezifischer Medieninkalte erhellen
konnen. Auch hier werden (iberwiegend Ergeb-
nisse aus der amerikanischen Literatur beriicksich-
tigl.

iriterien der Urtellshildung

Die Thematisierungsfunktion der Medien wurde
im Zusammenhang mit politischer {Wahikampl-)
Kommunikation bereits mehrfach belegt. {25) Max-
well McCombs und andere modifzieren baw. erwet
tern diesen Ansatz Sie gehen davon aus, daf die
Medien - inshesondere das Fernsehen - nicht nur
einen Einflufl darauf haben, woriiber die Rezipien-
ten nachdenken, sondern auch, wie sie tber die
prisentierfen Themen nachdenken {,Second level
of agenda seiting”). Durch die ausschnitthafte {und
fernsehspezilische) Darstellung von Politik werden
die Bewertungsgrundlagen eingegrenzt, auf deren
Basis die Rezipienten ihr Usteil iiber Politik und
Kandidaten bilden (kinnen}. Je nach Qualitdt und
Ausrichtung der dargebotenen Informalion (sach-
bezogen oder affekiiv) wird somit die Ageada fir
die Urteilshildung gesetzt, (26) Tatsdchlich belegen
die Autoren im Rahmen einer Studie zu regionalen
Wahlen fn Spanien einen positiven korrelativen
Zusammenhang zwischen den Inhalien und Bewer-
tungen der Berichterstatiung (zB. politische Stand-
punkie, Kompetenz, Persénlichkeit der Kandidaten
mit jeweils positiver oder negativer Wertung) und
den Beurleilungskategorien der Wiihler - insheson-
dere fiir die affektiven Dimensionen der Politik-
bzw. Kandidatenprisentationen.

Zu dhnlichen, im Sinne der Second levet of
agenda selting“These interpretierbaren Ergebnis-
sen kommt eine amerikanische Studie, in der der
Zusammenhang zwischen der Medienberichicrstat-
tung iiber die Kandidaten des Prisidentschaits-
wahlkampls 1996 (Bill Clinton und Bob Dole) und
der 5ffentlicher Meinung iber diese Kandidaten
withrend eines Jingeren Zeitraums (9 Monale) un-
tersuchi wurde. (27) Hiersu wurden die Daten aus
Inhaltsanalysen von Presse- und Fernsehberichien
iiber Clinton und Dole sowie die Kandidatenpré-
ferenzen (ethoben fiber die sogenannte Sonntags-
frage: ,Wen wiirden Sie withlen, wenn am néich-
sten Sonnlag Wah! wire?) aus insgesamt 173 Um-
fragen mit Hilfe von Zeitrethenanalysen miteinan-
der in Bezichung gesetzt. Dabei zeigte sich, dafl
iiber den gesamten Zeitraum der Analyse die Prid-
ferenzen Hir Clinion oder Dele mit der Wertung
der Berichierstattung destlich variierten. Vor allem
fiir Bill Clinton konnte nachgewiesen werden, dafl
positive Meldungen zu Sympathie- baw. Priferene-
zuwichsen, ein negatives publizistisches Klima da-
gegen zu Sympathieveriusten fihrle. Fir den Her-
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ausforderer Beb Dole waren demgegentiber nur
positive Berichle auch positiv wirksam, negative
Berichterstattung hatte keinen EinfluB auf die
Sympathiewerte.

Eine gravierende Schwiiche dieser Arl von Studien
hestehi allerdings in der Tatsache, daf jeweils 2wei
aggregierte Datenséize miteinander in Bezichung
gesetzt wurden, ohne die tatsichliche Mediennut-
zung der Befragten miteinzubezichen. Die gefun-
denen Zusammenhiinge sind damit zwar plausibel,
kénnen jedoch nicht eindeutig auf den Einflull
medialer Korumunikation zartickgefithrt werden ~
ein Manke, des im Zusammenhang mit Untersu-
chungen der Agenda-setting-Funktion politischer
Medienkommunikation recht hiufig [estzustellen
ist.

Fhenfalls mit aggregierten Dalen, jedoch unter

Rerticksichtigung der differenzierien Mediennut-
zung, wurde in elner akiuellen deutschen Studie
der Binfiul der Massenmedien auf das Wahlverhal-
ten untersucht. Zugrunde lagen hierfiir die Daten
aus der Analyse des Medien- und Wahlverhaltens
fiir die erste gesamideutsche Wahl £998 sowie
Daten der Komumision zur Erforschung des sozia-
fen, politischen und wirtschaftlichen Wandels in
den neuen Bundeslindern (KSPW). Es zeigte sich,
dafl die Intention, sich an der Wahl zu beteiligen,
it dem Mediennutzungsstil der befragten Perso-
nen varilerte: Sowohi die intensivere Nutzung von
Printmedien als auch intensivere interpersonale
Kommunikation ging mit ausgeprigieren Wahlin-
tentionen sowie der verstidrkien Wahrnehmung ge-
sellschaftlicher Probleme einher, wihrend die Nut-
zung des Fernsehens zum Zwecke der polilischen
Iformation keinen Einflaf auf diese Ordentierun-
gen hatte, Dariiber hinaus zeigte sich kein direkter
Eifekt politischer Kommunikation aufl die falsiich-
liche Wahlenischeidung. Faktoren wie die letzte
Wahlentscheidung, Partelidentifikation, Kandida-
tenbewertung und Zufriedenhedt mit detn demo-
kratischen System erwiesen sich als die aussage-
kréftigeren Prédiktoren. (28} Wenn (berhaupt, so
wirkte politische Kommunikation indirekt auf das
Wahlverhalten, indem sie etwa die Themen diktier-
te (im Sinne von Agenda setting) und/oder sich auf
die Evaluation der Kandidaten auswirkie.

Allzu susgeprigt scheint der genuine Medien-
einftaR auf die Kandidatenhewertung insgesamt je-
doch nicht zu sein. Zu diesem Ergebnis konymt zu-
mindest Riidiger Schimitt-Beck in seiner Studie, die
auf der Basis von Daten zur Bundestagswahl von
199G in Deutschland sowie zur Wahl zu den spani-
schen Cortes 1993 durchgefiihrt wurde. (29} Ziel
dieser Studie war es, den Einflul der Medien
sowle individueller politischer Dispositionen auf
die [Sympathie-\Bewertungen der Spitzenkandida-
ten regressionsanalytisch zu ermitteln. Dabei zeigte
sich, dall bei sogenannten Experten (Lh. Personen,
die sich durch ein hohes politisches Interesse sowie
ausgepriigies politisches Wissen auszeichneten) die
Bewertungen der Kandidaten in sehr viel héherem
MaR von fhren politischen Prédispositionen abhéin-
gig waren als bei den sogenannten Laien (mittleres

politisches Interesse und Wissen) und inshesondere
bei den sogenannten Apolitischen (Personen, deren
politisches Interesse und Wissen selir gering aus-
geprigt waren). Dies bedeutet: Wer sich im allge-
meinen nicht [Gr Politik interessiert und gleichzei-
fig wenig informiert ist, ist noch am stérksten von
den Medien beeinflullbar. Dariiber hinaus zeigte
sich, dafl pgerade bei den Apolitischen dem Fern-
sehen als Binfluflfaltor im Vergleich zu den ande-
ren Medien (zB. Print) das grofite Gewicht zukam.
Wichtiger waren jedoch insgesamit die politischen
Pradispositionen der Befragten, wie zum Beispiel
deren Parteienidentifikation.

Angesichts der oben vorgestellten Zusammenhin-
ge st zu vermuten, dall Wahikampfwerbung und
politische Berichterstattung weniger wirksam im
Sinne einer Bildung (noch) nichi vorhandener Be-
wertungen und Urteile oder Verfinderung bereits
bestehender Uberzeugungen sind. Vielmehr ist
anzunehmen, dal durch Wahlwerbung und poli-
tische Berfchterstattung bereits bestehende Bewer-
tungsmuster und Orientierungen der Rezipienten
angesprochen und damit ins Bewulisein gerufen
werden. Auch Steven Finkel geht daven aus, dafl
die entscheidende Wirkung von Kampagnen eher
darin besteht, dall sic bereits vorhandene Einstel-
lungen und Uherzeugungen der Rezipienten akiua-
lisieren. (30) Diese Annahme wurde im Rahmen
einer Untersuchung zur Bandestagswahl 1990 be-
stétigt. Auch hier zeigte sich eher eine Verstirkung
als eine Verinderung bereits bestehender politi-
scher Uberzeugungen. {313 Ausgehend von dieser
Annahme stellt sich die Frage, welche Aspekie der
medialen {politischen} Kommunikation besonders
wirksamn sind und wie sie von den Rezipienten ver-
arbeitet werden. (32) Zu vermuten ist, dafl ange-
sichts der oben bereits beschriebenen inhaltlichen
und formalen Merkmale der Priisentation von poli-
tischer Komumnunikation den Kandidaten eine wich-
tige Stellung bei der Meinungs- und Urteilsbildung
zukommt.

Allgerein kann man davon ausgehen, dafl sich die
Wahmehmung und Beurteifung politischer Kandi-
daten aus emem affektiven Teil (hezogen auf
Aspekte der Sympathie und Emotionali#it) und
einem kognitiven Teil (bezogen auf die Kempetenz,
Themen und Sachinformationes) zusammensetzen.
Wie formen nun die Rezipieaten ihr Bild vorm Kan-
didaten, welche Informationen sind wichtiz und
welche nicht? Die Aussagen, die die Forschung
hierza liefert, sind zum Teil widerspritchlich. In
ihrer experimentellen Untersuchung im Rahmen
der ersten gesamtdeutschen Wahl im Jahre 1990
konfrontierten Lynda Kaid und Christina Holiz-
Bacha 171 Studierende mit vier Wahlwerbespots
von Helmut Kohl und Oskar Lafontaine. In cinem
Pre-posttest-Design  wurden unter anderem  die
Beurteilungen der Kandidaten vor und nach der
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Priisentation der Spots untersucht. (33) Dabei zeig-
te sich vor allem eines deutlich: Die Bewertungen
der Kandidates korrelierfen in hohem Mafle mit
den positiven Emotionen, die bei den Rezipienten
durch die Spots ausgeltst warden (insbesondere
Gefiihle des Optimismus und der angenehmen
Erregung). Anzunehmen ist, daft i diesem Zusam-
menhang vor allern die kommunikativen Kompe-
tepzen und wahrgenommenes personlichen: Merk-
male der Kandidaten ausschlaggebend sind, die
wiederum durch Strategien der Seibstdarstellung
beeinfiufdt werden konnen. (34)

Astrid Schittz, die sich mit Selbstdarstellungs-
strategien ven Politikern und deren Wirkung auf
Kandidatenbewertungen von Jungwihlern beschil-
tigte, liclert unterstiitzende Befunde fiir diese An-
nahme. In ihrer Untersuchung mit 50 Jugendlichen
kommt sie im Widerspruch zur These, dall die
Kandidatenbeurteilung sehr stark mit politischen
Slandpuniien und Parteiidentifikation zusammern-
hiingt, zu dem Schiufi, daf vor allem die gegen-
ither den Kandidaten empfundene Sympathie das
Urleil der Testieilnehmer priigte. (35) Seibstsicher-
heit des Verhaltens der Politiker, Fairness gegen-
iiher den politischen Gegnern, kompetenies Kom-
munikationsverhalten (zB. Eingehen aul Fragen)
sowie dic Plausthilitit und Schiissigkeit der Argu-
mentation waren weitere Aspekie, die zur Kandi-
datenbeurteilung herangezogen wurden.

Daraus die SchluBiolgerung zu ziehen, dall auch
die fatsichlichen Wahlentscheidungen der Rezipi-
enten eher auf den personlichksitshezogenen Beur-
teilungskategorien basieren, wire allerdings ver
frithi. Zum cinen fanden Kaid und HolizBacha
Unterschiede in den Beurteilungskategorien in Ab-
hiingigkeil vom Kandidaten: Wiahrend bet Oskar
Lafontaine der Schwerpunkt auf der image-orien-
terlen Betrachtung lag, spielien bei Helmut Kohl
auch deutlich sach- und themenbezogene Argu-
mente eine Rolle fiir seine Beurteilung, Interessant
waren auch die Unlerschiede zwischen west- und
ostdeutschen Belragten: Wilhrend sich bei den
Westdeutschen die Bewertungen wesig verdnder-
ten (Image holding) konnten fiir die Ostdeutschen
deutlichere Effekte nachgewiesen werden (fmage
huilding). Eine wichtige Moderatorvariable bei der
Bildung von Urteilen iiber Kandidaten st sormil ol-
fensichtlich der jeweilige Bekanatheitsgrad und -
damit verbunden - das Ausmall an Information
undl Erfahrungen, die mit dieser Person verkndpil
werden kénnen, Je unbekannter ein Kandidat ist,
desto eher miissen sich die Rezipienten filr ihre
Urtedlshildung auf die Darstellungen in der Medi-
en verlassen. Ist das Fernsehen das Medium: der
Wahl, wxn sich Gber Politik zu infermieren, so ver-
wundert es angesichis der oben beschrichenen Pri-
sentationstendenzen (Ereigniszentrierung, Persona-
fsierung) kawm, daB die Urteile der Zuschauer
{zunichst) eher auf wahrnehmbare Personlichleits-
merkmale und Kommunikationskompetenzen der
Politiker abheber.

Ul Gleich

Dal dennoch auch Inhalte gelernt und politisches
Wissen erworhen werden, zeigt die Studie von Jian
Zhu und Mitarbeitern, Sie untersuchten im Rah-
men einer VorherNachherBefragang den Einflufl
von Presidential debates™ auf die Beurteilung der
Kandidaten sowie anf ders Wissenszuwachs der Re-
zipienten. (35) Ahnlich wie bet Kaid und Holiz-
Bacha bezogen sich die Urteilskriterien der Unter-
suchungsteilnehmer sehr stark auf kommunikati-
onsrelevante Eigenschalten (zB. Charisma, Kom-
munikationskompetenz) der  Kandidaten  (hier:
Bush, Clinton, Perot}. Dariiber hinaus wurde nach
dem Anschauen der Sendungen bei den Teilneh-
mern auch ein Wissenszuwachs hinsichtlich der
politischen Positionen der Kandidaten festgestellt,
der allerdings aur im Hinblick auf Ross Perot, der
den geringsten Bekanntheitsgrad hatte, tatséchlich
bedeutsam waz. Die Befragten lernten ledighich im
Hinblick auf Themen, die in der Debatte auch ex-
phizit angesprochen wurden.

Offensichtiich vertindern sich die Beurieilungskri-
terien der Rezipienten, je niher die tatsichliche
Wahlentscheidung riickt. Diese Annzhme legen je
denfalls die Brgebnisse einer amerikanischen Stu-
die nahe, in der die Beurteilung vor Kandidaten
zu unierschiedlichen Zeitpunkten vor der Prési-
dentschaftswahl untersucht wurden. Divekt nach-
dem die Kandidaten zum erster: Mal éffentlich pri-
sentiert wurden, war das Urleil von knapp 200
Teilnetunern vor allem durcl die Einschétzung der
kommunikativen Kompetenz der Bewerber ge-
prigt. Bertcksichtigt wurden insbesondere die-
jenigen Merkmale der Person, die sich auf den
Bezichungsaspekt der Kommunikation bezogen,
also beispielsweise Attribute wie freundlich, warm-
herzig, ehrlich, interessiert, engagiert usw. Die Ein-
schittzung der Fachkompetenz sowie die politische
Position der Kandidater hatten dagegen cinen
geringeren Steflenwert ir die Urtetislindung der
Zuschauer. Kurz vor der tatsichlichen Wahlent-
scheidung griindeten sich die Urieile der Befragten
jedoch in erster Linte auf die Kompetenz der Kan-
didaten sowie auf die Einschiitzung der politischen
Position. Die eher emotional geprégten zwi-
schenmenschlichen Aspekie der Kommunikation
spielten zu diesem Zeitpunkt nur noch eine unter-
geordaete Rolle. (37)

Michael Pfau und seine Mitarbeiter konnten dar-
{ther hinaus zejgen, daf auch der Einfluf der
Mediennutzung auf die Kandidalenbeurteileng ge-
ringer wurde, je niker der Wahltermin rickte. (38}
Sie beiragten telefonisch 315 Personen zu unter-
schiedlichers Zeitpunkten vor einer Primary elec
tion in einem Bundesstaat der USA nach Nutzung
verschiedener Medien (als unabhingige Variable)
sowie Einstellungen gegeniiber den Kandidaten
{zB. in Hinblick auf Kempetenz, emotionale Re-
aktionen). Wihrend finl Wochen vor der Wakl
noch ein signifikanter Zusammenhang 2zwischen
Medienmezung und Kandidatenurteilen festgestelit
werden kennte fwobei inshesondere die traditionel-
len Nachrichtenmedien Fernseher und Zeitung im
Vordergrund standen, weniger interpersonate Kom-
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munikation), verschwand dieser Zusammenhang
kurz vor der Wahl. Dieses Ergebnis sprichl dafiir,
daR sich mit der ndherriickenden Wahl die ent-
scheidangsrelevanten Informationen baw. Kriterien
der Wihler verdndern (dh. weg von den Medien
und hin zu vorhandenen Einstellungsmusiern),
Allerdings konnien Robert Wyer und andere zei-
gen, dafl die Eindelcke {iber die Person von Peli-
tikern dernoch auch zu einem spéteren Zeitpunkt
in die Beurteifung von inhaltlicher politischer Ar-
gumentation miteinbezogen werden und zwar
dann, wenn es sich um umstrittene Punkie handel-
te hzw. Ansichten, die nicht der politischen Uber-
zeugung der Untersuchungsteilnehmer entspra-
chen. (39)

Wirkungen politischer Kommunikation

im folgenden Abschnitt soll aul die Frage einge-
gangen werden, wie spezifische Aspekie der Inhal-
te politischer Kommunikation bzw, mediale Kom-
munikationsstrategien mit den (politischen) Mei-
nungen uad Uberzeugungen der Rezipienten zu-
sammenhéngen und wie diese Wirkungen auf der
psychologischen Ebene erklirt werden konnen.
Hierzu greifen eine Reihe von neweren Arbeiten
aul das Konzept des  Framing” zuriick. (44 Vor
dem Hintergrund kognitionspsychologischer Theo-
rien und Erkenntnisse wird angenommen, dal
bestimmie inhaltliche Ausrichtengen von Nach-
richten bzw. spezifische Hinweisreize in der De-
richlerstattung (Framing) bei den Rezipienten ent-
sprechende Interpretations-, Evaluations- und/oder
Bewertungsprozesse veranlassen und damit deren
Finstellungen deferminieren. Vereinfacht ausge-
driickt: Je nachdem, unter welchen Aspekten ein
Thema behandelt und prisentlert wird {Beispiel:
Das Thema Arbeitslosigkeit kann einerseits unter
Bezugnahme auf individuelle Schicksale, anderer-
sefts unter einer gesellschaftspolitischen Perspek-
tive dargestellt werden) werden spezilische kogni-
tive Schemata aktiviert, die die Basis der Informa-
tionsverarbeitung hilden, Das Framing eines Textes
(zB. Presseberichie oder Ferusehbeitrige) beein-
flullt also die individuellen Kognitionen im Hin-
blick auf die Fokussierung bzw. Vernachldssigung
der Wahrnehmung bestimmter Realitiisaspekle.,
Dabel reagiert der Rezipient nicht lediglich passiv
auf die angebotenen Inhale. Vielmehr werden auf
der Grundlage seiner bisherigen individuellen Er-
fahrungen und seines sozialen Wissens Verarbei-
tungsprozesse und Interpretationen in Gang ge
setzt, die individuell unterschiedlich sein kénnen
und die als Interaktion von Berichlerstattung und
psycho-sozialen  Dispositionen uad  Erfahrungen
der Rezipienten iterpretiert werdes kinnen. {41)

June Woong Rhee hat den EinfluR von Framing-
Strategien in politischen Kampagnen i Rahren
eines Feldexperiments zum Zeipunk! einer Biir-
germeisterwahl in Philadeiphia untersucht. (42) An
dieser Studie nahmen 276 Erwachsene teil, demen
als Stimulusmaterial manipulierte politische Arti-
kel in der Lokalpresse sowie entsprechende Bei-
trige im Lokalfernsehen prisentiert wurden. Die
Variation der Beitriige berog sich auf die Art und

Weise, wie Gber den Wahlkampf berichtet wurde,
wobei zwischen einer sogenannten Strategy cover-
age und einer sogenannien Issue coverage unter-
schieden wurde. Strategy coverage kennzeichnet
sich dadurch, dal die Berichterstattung stark kan-
didatenbezoger: ist, die Strategie, den Wahlkampi-
stil wad -auftritt der Kandidaten fokussiert, unter
Beriicksichtigung von Umfrageergebnissen Ge-
win- und Verlustchancen thematisiert und ent-
sprechend bestimmyie Begriffe und Spracheelemen-
te verwendel (zB. von Wahlschiacht oder Wets-
kampf die Rede ist). Issue coverage ist dagegen an
polifischen Sachthemen orieniiert, siellt Fakten
und Hintergriinde pelitischer Sachverhalte dar und
fokussiert die inhaltliche Auseinandersetzung mit
den relevanten Wahlkampfthemen. Die im Experi-
ment verwendeten unierschiedlichen Versionern
wurden von einem professionellen Politikjournalt-
sten geschriehen. Nach der Rezeption der Beliriige
wurden die Teilnehmer gebeten, eine kleine Ab-
handlung Gher den thematisierten Wahlkampf zu
verfassen. Die Analyse dieser Protokolle ergab
einen deutlichen Zusammenhang zwischen der
Framing-Strategie und den Gedanken, die sich die
Versuchspersonen tiber die Wahl machten. Strategy
coverage fihrte eher zu personenzentrierien Aufle-
rungen, Issue coverage dagegen forcierle die in-
haltlich-thematische Auseinandersetzung mit der
Wahl, allerdings nur in der Gruppe, die die 7Zei-
tungsartikel las. Auflerderm fand der Aufor heraus,
da ausgepripteres politisches Wissen die Effzienz
der Framing-Strategie neutralisierte, das heifdt,
bei diesen Personen zeigten sich keine Framing-Ef-

fekie.

Den Fokus aufl die Personer des politischen Ge-
schehens zu legen, funktiontert offensichtlich un-
abhingig von medialen Prisentationsformen (aller-
dings nur bei Personen mit geringein politischen
Wissen}, wihrend eine sachorientierte Perspektive
keine entsprechenden Effekie hat, wenn sie - im
Gegensatz zur Zeitung - im Fernsehen prisentiert
wird. Dies kénnte ein Hinweis auf mediensperifi-
sche Voreinstellungen bzw. Erwartungen der Rezi-
pienten sein, mit denen sie politische Informalic-
nen in unterschisdlichen Medien nutzen bzw prii-
ferieren.

Mit den Effekten von Strategy- und [ssue Iraming
beschiftigten sich auch Joseph Cappella und Kath-
leen Hall JTamieson in einer Serie von experimen-
tellen Stadien. Thre Ergebnisse weisen darauf hin,
dafl ein Framing der Berichterstattung im Sinne
einer Strategy coverage Bewertungen bei den Rezi-
pienten hervorrufen, die als politischer Zynismus
{z.B. Mangel an Vertraven in die politischen Instan-
zen) beschrichen werden kénnen Diese negativen
Einstellungen bezliglich des politischen Systemns
gingen gleichzeitig efnher mit einer eher skepti-
schen Haltung gegeniiber der politischen Berichter
stattung in den Medien im allgemeinen. (43) Dies
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bedeutet, wenn politische (Wahtkampl-) Bericht-
erstatiung aul den Wettbewerbsaspekt zwischen
pwei Kandidaten reduziert wird, kann dies dazu
fishren, dall Politiker nur noch unter dem Aspekt
des Gewinnenwallens, adso des Machterhalts bzw
Machierwerbs gesehen werden, und dariiber die
eigentlichen politischen Inhalte und Probleme aus
den Augen verloren werden. Ist ein solches Wahr-
nehmungsmuster bei den Rezipienten erst einmal
efabliert, kann dies auch negative Auswirkungen
auf die Infermations- und Aufkldrungsfunktion der
Politikberichterstatiung insgesami haben. In bezug
anf Wahlentscheidungen kinnte dies bedeuten,
daR ausgeprigie Stategy coverage dazu beilrdgt,
daf Rezipienten auch einer sachorientierten politi-
schen Berichlerstattung mifftrauen {(nach dem
Motlo: ,Figentlich geht es den Politikern ja doch
nur um die Macht™) und ihre Wahlentscheidung
eher auf der Basis vor Sympathieurteilen [Ellen,

Unler einer anderen Perspektive, jedoch nicht min-
der interessant im Hinblick auf die Erklirung von
Wahlentscheidungen, untersuchte Shanto lyengar
Framing-Effekte durch politische Berichierstattung.
{44 Hier ging es um die Frage, wie Menschen dar-
iiber entscheiden, wer fiir bestimmte gesellschalt-
liche Probleme und/oder MiBstinde die Verantwor-
teng triigt. In ersler Linie hingt die Attribution von
Verantwortung (Wer ist schuld? Wer kann das Pro-
blem ldsen?) - so der Antor - zundichst eirmal von
Uberzeugungen ab, die im Laufe der individuellen
politischen Sozialisation gelernt werden. Dennoch
kinnen auch kurzlvistige Binfliisse relevant wer-
den, beispielsweise die Art und Weise, wie gesell-
schaftliche Probleme im Rahmen der politischen
Berichterstattung  présentiert und kommentiert
werden. In einer Reihe von Experimenten wurden
dazu Versuchspersonen mit Nachrichten konfron-
tiert, die entweder durch sogenanntes Episodic
oder aber Thematic framing gekennzeichnet
waren. Episodic framing bedeutet, dafl politische
Themen (zB. Armut, Arbeitslosigkeit, Kriminalildy)
anhand vos Einzelschicksalen mit hohem Visuali-
sierungsanteil dargestellt wurden. Unter Thematic
framing ist dagegen die Thematisierung eines ge-
selischaftlichen Problems aul der Basis von alige-
meinen Fakien und gesellschaftlichen Zusammen-
héngen zu verstehen. Deutlich zeigte sich, daff ein
Episodic framing gesellschaftlicher Probleme damit
einherging, dal die Verantwortung {etwa im Sinne:
JJeder ist fiir sein Schicksal selbst verantwortiich®
den Betroffenen selbst zugeschrieben wurde. Dies
galt sowoh! fiir ¢ie Zuschreibung von Verantwort-
fichkeit fiir vorhandene Mifistiinde als auch fir die
Zustindigkeit threr Beseitigung. Gesellschaftliche
Probleme wezden somit auf individuelle Handlun-
gen und Motive zuriickgefithet und nicht mehr als
soziodkonomisches eder politisches Problem ange-
sehen.

Allerdings hingen solche Attributionstendenzen
auch vom jeweiligen Thema ab: Wahrend man bet-
spielsweise bei Armut und Kriminalitit die Schuld

Ui Gleich

sehr stark bei den Betroffenen selbst suchte, haite
das Framing auf die Zuschreibung der Verantwort-
lichkeit fiir Arbeitslosigkeit keinen Einflufl. Die
Beurteilung von politischen Strategien und Kompe-
tenzer: (und damit im weiteren Sinne auch Wahi-
enfscheidungen) konnen somit auch davon abhis-
gen, wem man die Verantwortung fir gesellschalft-
liche Probleme zuschreibl und wen man fir die
Lisung dieser Probleme fiir zustindig hélt Da -
wie gereigt — solche Verantwortungszuschreibun-
gen zumindest temporir durch das Framing von
politischer  Kemmunikation beeinflullt  werden,
kéinnen sich unter Umstinden Politiker und Partei-
en durch den Einsatz entsprechender Strategien
aus der Verantwortung ziehen, indem sie die Zu-
stindigkeit fiir Probleme anderen zuschichen (Bel-
spiel: Kriminalitit, DrogenmiBbrauch).

Dhavan Shah, David Domke und Daniel Wackman
untersuchten einen weiteren Aspekt der Beziehung
zwischen Framing ven Berichterstattung und den
[nterpretationsstrategien der Rezipienten, der eng
mit dem vorher Gesagten zusammenhdngt. Die
grundlegende Frage threr Untersuchungen war,
wie Urteile iiber zar Wahl stehende Kandidaten
zustandekommen und welche Beurteilungsgrund-
tagen dazn herangezogen werden. Ausgangspuski
ist die Uberlegung, daR die Beurteilung des Han-
deins bzw: der Ziele von Pelitikern auf zwel (ideal-
fypisch) unterschisdlichen Wegen erfoigt: 1. Infor-
mationen werden auf der Basis grundsitelicher
ethisch-moralischer Werte interpretiert und bewer-
tet (Fthical imterpretation), das Ergebnis dieser
Bewertung ist ein kategorisches ,richtig® oder
Jalsch®. 2. Informationen, politische Programme
und Handlungsabsichten werden auf der Grund-
lage von Praktikabilitit, (konomic, Yor- und Nach-
teilen fiir unterschiedliche Gruppen bzw die Ge-
sellschaft inferpretiert und bewertet. Hierbei han-
delt s sich um eine abwigende Strategie, deren
Ergebnis ein KompromiB darstellt {Material inter-
pretation). Die Hypothese der Autoren besagt, daf
solche unterschiedlichen Interpretations- und Be-
wertungssirategien durch entsprechend ,geframte”
Berichterstattung forciert werden kinnen,

in einer Untersechung hat man rund 400 Versuchs-
teilnehmer entsprechend manipulierte Zeitungs-
artikel iber die Ansichten von Wahlkandidaten zu
verschiedenen politisch relevanten Themen (wa.
Hrrichung, Gesundheitsvorsorge, Arbeitslosigkett)
vorgelegt, Die Teilnehmer sollten sich anschlieRend
fiir einen Kandidaten entscheiden und ihre Ent
scheidung schrifilich begriinden. Dabei zeiglen
sich in der Tat signifikante Einflisse aul die Qua-
litdt der geduBerlen Argumente in Abhingigkeit
von der Framing-Steategie. Wurden in den Artikeln
eher grundsdizliche, moralische Argumenle und
Urteile hinsichtlich der behandelten Themen ange-
sprachen, fahrte dies zu ausgeprigteren ethisch-
moralischen Interpretationen und Urteilen der Re-
zipienten. Gleichzeitis basierte die Entscheidung
fiir einen Kandidaten sehr viel weniger auf verglet-
chenden und abwiigenden Argumenten (dh. die
Positionen des Gegenkandidaten wurden keum

Wie kommen Urteile
iiher Wahlkandidaten
zustande?

Interpretations-
muster von Zeifungs-
artikeln wirken sich
auf Armumente der
Leser aus



Bedeutsamer
Framing-Efekt durch
politische Berichi-
erstatisng bei
Entscheidung fiir
Kandidaten

Wechselwirkung zwi-
schen Framing der
Journalisten und Vor-
einstellungen der
Rezipienten

Die Bedeutung medicler politischer Kommunikotion fir Wehlen

beriicksichtigt). SchhieRlich stellien die Autoren
fest, dafl die Akdivierung einer ethischen Interpre-
fation fiir ein Thema ebensolche Strategien fiir an-
dere Themen forcierte, die nicht entsprechend ,ge-
framt® waren. I Vergleich dazu fiihrte das Matexi-
al framing zu Entscheidungsbegriindungen, in
denen die Positionen der Kandidaten auf der Basis
von Praklikabilitits, Okonomie- und Machbar-
keitskriterien gegeneinander abgewogen wurden.
(45)

Somit wirkie sich der durch die Medien akfivierte
Referenzrahmen zur Beurtellung der Kandidaten
aufl die Entscheidungssirategie der Rezipienten
deutlich aus. In einer weiteren Studie der Autoren
konnie dieses Ergebnis mit elner anderen Stichpro-
be erneut hestitigt werden. {46) Sie zeigle dariiber
hinaus, dal die Medieneffekle unabhiingig von
soziodemographischen Faktoren sowie der Ein-
schitzung der Wichtigkelt von Themen Bestand
hatten. Hieraus schlieffien die Autoren auf sinen
bedeutsamen Framing-Effekt durch politische Be-
richterstaltung i Hinblick auf die Entscheidung
fiir Kandidaten, die sich zur Wahl stellen. Die Rezic
pienten sehen quast die Kandidaten durch einen
Filter, der im Falle des Ethical framing nur die
kategorische Entscheidung fiir oder gegen den
Kandidaten zulafli Entsprechen die  Aussagen,
Pline, Ansichten, Forderungen eines Kandidafen
nicht den ethisch-moralischen Normen der Wihler,
werden sic - aus Grilnden der Verleidigung des
eigenen Selbstkonzepts - diesen Kandidalen ableh-
nen. Diese Sichtweise wird durch ein weiteres
Ergebnis unterstiizé: In nationalen Umifragen in
den USA wurde unter anderem gefragl: \Wiirden
Sie einen Kandidaten withien, mit dessen peliti-
schen Ansichten Sie in vielerlel Hinsicht herein-
stimmen, der aber eine zu Ihrer Ansicht kontriize
Metzung zum Thema Ablreibung vertritt? Fast
die Hillfte der Befragten gab an, daR sie diesen
Kandidaten trotz hoher Ubereinstimmung mit an-
deren politischen Ansichten nicht withlen wiirde.

Auch diese Ergebnisse sind relevant fir die Beant-
wortung der Frage, wie Wahlentscheidungen zu-
standekommen and welche Relle die Medien dabei
spielen (kdnnen). Sind zu bestinunten Themen aus-
geprigte ethisch-moralische oder aber auch nur
radikale Uberzeugungen der Rezipienten vorhan-
den, werden die Kandidaten zunichst auf dieser
Ehene beurteill. Framing-Strategien der Medien
sowohl im Rahmen der politischen Berichierstat-
tung, insbesondere aber im Rahmen von Wahl-
werbung) kinnen die Aktualisierung solcher Refe-
renzsysteme forcleren. Einmal aktiviert, strahlen
sie auch auf die Beurteilungskeiterien bei den
weiteren Themen aus (siehe oben), eine verglei-
chende Analyse und abwigende Bewertung der
Positionen anderer Kandidaten wird damit un-
wahrscheinlich. Die Wahler entscheiden sich &ir
oder gegen einen Kandidaten, ohne dafl sie da-
bei ein grifleres Interesse an seinem Gegenkandi-
daten haben. Diese Brgebnisse witrden zwm Teit
erkléren, warum beispielsweise die Bezinpreis-
debatte der Grilnen so viel Aufsehen erregte, oder

warum  sicherlich  einige  Wahlentscheidungen
davon abhingen, ob eine Partei das ,.C* irn Namen
trigt. Ebenso geben diese Uberlegungen und cmpi-
rischen Frgebnisse auch einigen AufschluR Gher
das jiingste Wahlverhalten in Sachsen-Anhalt. Ins-
besondere machen sie aber deutlich, dafl Wahlen
unter anderem davon beeinfluflt werden konnen,
welche Themen von den Politikern selbst oder von
den Medien i welcher Form (Stichwort: Framing)
im Wahikampf in die Olfentlichkeit getragen wer
den. Vermutlich findet dabei ein Wechselwirkungs-
prozel statt zwischen Framing der Journalisten
und den Voreinstellungen der Rezipienten (jeweils
im Sinne von Ethical oder Material interpreta-
tions): Framing motiviert nicht nur dazu, bestimm-
te Verarbeitungs- und Bewertungsstrategien zu ak-
tivieren, es versorgt die Rezipienten auch gleichzei-
tig mit Informationen, die zu der entsprechenden
Strategie passen bzw. diese unterstiitzen. Man kann
also annehmen, dall im Laufe der Zeit kognitive
Strukturen zu politischen Themen entwickelt wer-
den, end dafl dabei sowohl imedisle Erfahrungen
als auch individuelle Erfahrungen eine Rolle spie-
len.

Fiir diese Ansicht sprechen auch die Ergebnisse
ciner weiteren amerikanischen Studie, in der die
Frage gestellt wurde, wie Menschen {iber politisch
refevante Themen nachdenken, welche Informa-
tionen sie daza heranziehen und wie dabet das
Verhiltnis zwischen Medien- und  individuellen
Erfahrungen ist. (47} 200 Personen sollten im Rah-
men offener Interviews fiber ihre persinlichen
Anliegen Auskunit geben. Diese Interviews fanden
unmitielbar vor der Prisidentschattswahl 1992 in
den USA statt. Die Antworten wurden unter ande-
rem daraufhin ausgewertet, awf welchen Ebenen
solche Anliegen genannt wurden (zB. nichstes
Umdfeld bis hin zu globalen Problemen), wie die
Befragten sich informieren, welche Rolle die Medic
en in den AuBerungen spielen, etc, Ganz ailgemein
wurde zuniichst eine Vielzahl ven Themen aunf
sehr unterschiedlichen Ebenen genannt {vorn Was-
serrofrbruch bis zum Weltlrieden). Mit der kurz
bevorstehenden Wahl wurden diese Gedanken je-
doch kaum in Verhindung gebracht, das heilk, Pro-
bleme werden offensichtlich kaum mit konkreten
politischen  Handlungsméglichkeiten  verkniiplt
Aulerdern zeigte sich, dafl die genannien Andiegen
zwar mit der Medienagenda wihrend der Untersy-
chungsphase korrespondierten, dall jedoch medial
vermiticlte Informationen in hohem Malle mit per-
sénlichen Erfahrungen sowie Beziigen zum eige-
nen Leben oder zu Schicksalen von Freunden und
Bekannten vermischt warden.

Ebensa wie etwa die Medien durch Framing
spezifische kognitive Muster beim Rezipienten ak-
tivieren konnen, verbinden Reziptenten mit den
dargebotenen politischen Themen eigene Erfahrun-
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Politikverdrossenheit
von Medien
beeinfiul}?

ge hzw. Erfahrungen aus dem individuellen
Nahraum. Dadurch werden abstrakie Thermen
auch auf einer sehr komkreten Ebene erfalit, illu-
striert und konkrelisiert. Dabel fiel anf, daBl die
Aussagen melst bewertend und mit Emetionen
verbunden waren, die Schuld an Mifstinden hiu-
fig pauschal der Regierung zugeschrieben wurde,
Insgesamt sprechen die Ergebnisse dafiir, dall ab-
strakte Themen der Politik fiir die Menschen durch
die Verkniipfung mit individuellen Erfahrungen
konkret und bedeutsam werden. Dafl dabei die
Miglichkeiten der individuellen politischen Parti-
zipatton {die Befragung wurde knapp vor der Pri-
sidentschafiswahl durchgefithrt) kaum erwéhnt
werden, kimnte darauf hinweisen, dall die eigenen
EinfluBmbglichkeiten als eher gering eingeschatzt
werden bzw. das Vertrauen in die Politik nicht sehr
hoch susgeprigt ist

In diesem Zusammenhang sofl am Ende des vorlie-
genden Befirags nun noch kurz auf wenige Stu-
dien hingewiesen werden, die sich mit der Er-
kldrung von politischem Zynismus und Politikver-
drossenheil, inshesondere unter Berlicksichtigung
des Medienkonsums, beschéftigt haben. Zwar be-
haupten Glenn Leshner und Michael McKean, defl
politischer Zynismus eher ein stabiles Perséinlich-
keitsmerkimal sei, das vom Einflufl der Medien
unabhingig ist. Zumindest konnten sie in ihrer
Studie keine kurzlristigen Effekte durch die Nut-
zung von Wahlwerbespols und/oder Fernsehnach-
richten wihrend des Wahlkampfs finden. (48) Eine
differenziertere Analyse von Erica Weinlraub Aus-
tin und Bruce Pinkleton stellt diesen Befund je-
doch in Frage Sie unferscheiden zundchst zwi-
schen unterschiedlichen Kemponenten von negali-
ven Einstellungen gegeniiber Politik: 1. Zynismus
im Sinne von MiBStrauen gegeniiber politischen
Autorititen bzw. gegenitber dem politischen Sy-
stem; 2. Apathie, im Sinne von Interesselosighedt
gegenitber dem politischen Prozef}; 3. Ablehnende
Haltung bzw. ausgeprigte Skepsis gegentiber medi-
envermittellen politischen Kampagnen (,Negativis-
mus®), die als unfair und uninformativ betrachtet
werden. In einer Studie, deren Ziel es war, den Ein-
fiuR dieser drei Einstellungskomponenter auf die
Beurteilung von politischer Effizienz sowie Wahlin-
tention zu untersuchen, warden 257 College-Stu-
denten befragt. Dabet wurde beriicksichtigt, inwie-
weit die Teilnehmer der Ansicht waren, dafl andere
Personen sich leicht durch Versprechungen von
Politikern beindrucken bzw. iiberzeugen lassen,
man sebst jedoch immun gegen solche Formen
der Kommunikation ist {Third person pescep-
tion”). Die pladanalytische Auswertung der Daten
ergab zundchst, dafl Zynismus und Negativismus
{siche oben) nichis mit politischer Apathie zu tun
hatten. Auch wirkten sie sich nicht negativ auf die
Wahrnehmung ven politischer Fffizienz und Wahl-
intention aus - ganz im Gegenteil: Sowohl Nega-

tivismus als auch Zynismus hatten sogar einen un-
terstiitzenden Effekt auf die Wahrnehmung politi-
scher Blfizienz und Wahlintention - allerdings nur
dann, wenn die Personen gleichzeitig der Meinung
waren, dall sie (im Vergleich zu anderen) immun
gegentiber den Beeinflussungsversuchen von Politi-
kern sind. Negativ wirkte sich dagegen nur politi-
sche Apathie auf das Wahlverhalten aus. (49}

In einer weiteren Studie (Telefoninterview mit
circa 300 Erwachsenen im Durchschnittsalter von
45 Jahren) untersuchten die Autoren auch den Ein-
fufl der Mediennutzung auf die ohen beschriebe-
nen Zusammenhinge. (50} Dabei zeigie sich, dall
vorhandene negative Einstellungen gegenitber der
Qualitdt von politischer Berichterstattung (Nega-
tivismus) die alctive und gezielfe (politische) Infor-
mationssuche behindert und damit zur Verstir-
kung von Zynismus gegeniiber dem politischen
System beitefigt. Glelchueitig - so die Autoren -
verldult dieser Einflull auch reziprok, das heil}t, es
kommt zu einern zyklischen ProzeR der Politikver-
drossenheit, bei dem die Bewertung von politi-
schen Medieninhaiten ¢ine bedeutende Rolle spielt.

Politikverdrossenheit mull somit als maultidi-
mensionates Konstruki gesehen werden, von dem
sowohl fordernde als auch hemmende Effekie auf
die Wahrnehmung politischer Effizienz und Antézi-
pation politischer Partizipation (Wahlbeteiligung}
ausgehen konnen, Leider wurde nicht untersucht,
wie die Personen tatsdchlich wihlen witrden und
ob es sich angesichts threr negativen EinsteBlungen
gegeniiber Politik eventuell um sogenannte Pro-
testwihler handelt, die thrern Mifltrauen gegen-
iiber dem politischen Systern und gegeniiber der
mediaten politischen Komrunikation auf diese
Weise Ausdruck verleihen.

Farit

Politische Kommunikation in den Medien kann -
50 das Fazit aus den vorliegenden Ergebnissen -
Wahlentscheidungen beeinflussen, jedoch keines-
wegs im Sinne einer direkten und linearen kausa-
len Beziehung. Ebenso wie in anderen Bereichen
der Medienwirkungsforschung (zB. zum Thema
Gewalt oder Werbung) muR auch hier ein kom-
plexer Wirkungsprozefl angenommen werden, bei
dem die vielfiltigen Aspekie des Medieninhalts
mit den psychelogischen und sozialen Dispositi-
onen und Erfahrungen der Rezipienten interagie-
ren. Vou einer pauschalen Wirkungsannahme, etwa
in dem Sinne, dafl durch das Fernsehen Wahien
entschieden werden kénnen, sellte man daher
Abstand nehmen, Durch die Medien lernen” die
Rezipienten zunéchst, welche politischen Themen
und Kandidaten (mit ihren jeweiligen Eigenschaf-
ten) aktuell von hoher Bedeulung sind. Dagegen
vermitteln die Medien - insbesondere das Fern-
sehen - kaum Informationen iiber spezifische Posi-
tionen von Parteien und Kandidaten, iiber Hinter-
griinde und Entscheidungsablfiufe - zumindest
machen die Rexipienten solche Informationen
kaum zur Grundlage ibrer Urteile und Bewertun-
gen. Diese Diskrepanz wird gefordert durch die
spezifischen Formen der politischen Kommunikati-
on, die durch zunehmende Professionalisierung,

Kemplexer
Wirkungsprozefl -
pauschale
Wirkungsannahme
auf Wahlentschei-
dung nicht ange-
messen



Soziale und psycho-
togische Einflisse
sind stiirker zu
beriicksichtigen

Die Bedeutung medialer politischer Kommuniketion fir Wahlen

Personalisierung, Ereigniszentrierung und Konilikt-
hetonung gekennzeichnet sind Roderick Hart ist
gar der Ansicht, dall das Fernsehen die Menschen
zu virtuellen Stagisbiirgern mache, indein es zwar
den Eindruck der Teilnahme am politischen Leben
erwecke, gleichzeitig die Rezipienten aber zu passi-
ven Konsumenten dargestellter Politik mache. {31)
Der Grund dafiir ist unter anderem, daR Politik im
Fernsehen stark  personengebunden unrd aus-
schnitishaft und situationsspezilisch und dariiber
hinaus zunehmend in einer unterhaltungsorientier-
ter Art und Weise présentiert wird, die die Zu-
schauer von den Hintergriinden und Maglichkeiten
der Einfluflnahme ablenkt Die Rezipienten fithlen
sich zwar politisch involviert, sind es aber nicht
wirklich,

Vor dem Hintergrund dieser Tendenzen werden
Frldirungsansiitze zunehmend wichtiger, die Hir
die Analyse spezifischer Darstellungsaspekie politi-
scher Kommunikation und deren Auswirkungen
auf die Rezipienten auf kognitionspsychologische
Ansitze zurGckgredfen (siehe zB. die oben be-
schriehenen Studien zwm Framing). Wean David
Weaver in seinern Modell den Medien im Verlauf
des Kommunikationsprozesses zwischen Medien-
prasentation und tatsichlicher Wahlentscheideng
cine abnehmende Wahrscheinfichkeit ihrer Wir-
kung unterstellt {,Media — Awareness — Infor-
mation —* Attitude — Behavier®, (52)), so bedeu-
tet dies auch, dafl aul diesem ,Weg™ die Menge
und Komplexitit anderer Einflufifaktoren, wie bei-
spielsweise soziale und psychelogische Determi-
nanien, immer stirkeren Einfluf gewionen. Eine
stirker medienpsychologisch orientierte Wahlfor-
schung wire daher wiinschenswert.
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