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Seit mehr als zehn Jahren ist das Veranstaltungs-
monopol der dlfentlich-rechtlichen Rundfunkan-
stalten in der Bundesrepublik aufgehoben. Durch
rechtliche Deregulierung hat die Politik ein dua-
les Rundfunksystem geschaffen, in dem &ffent-
lich-rechtliche und private Rundfunkanhieter mit-
und gegeneinander am die Gunst der Zuschauer
und Werbekunden konkurrieren. Dabei lassen
sich die Tendenzen der gegenwirtigen Medienent-
wicklung auf der Angebotsseite mit drei Schiag-
worten kennzeichnen: Internationalisierung,
Kemmerzialisierung und Angebotsexplosion. {1)
tUnd die nichste, wahrscheinlich noch tiefergres-
fende mediale Revelution steht dem deutschen
Mediensystem nech bever: die multimediale. (2)
Doch wie geht das Publikum mit dem expladie-
renden Angebot der Medien, inshesondere der
elekironischen Medien heute um? Wie reagiert
der Rezipient auf die, wie es der Kommunika-
tonswissenschaftler Winfrled Schulz ausdriicks,
Servielfiltigung einfiltiger Programme” (3) im
dualen Fernsehen?

Dieser Frage, wie das Publikum auf die Vervielfil-
tigung des Medienangebots reagiert, sind die
Medienwissenschaftier Lee Becker und Klaus
Schénbach (4) schon zu einem, zumindest fir
Deutschland, recht frithen Zeitpunkt nachgegan-
gen. Sie dokumentierten die Verdnderungen der
Mediennutzung wihrend der 80er Jahre in neun
eurcpiischen und drei auBereuropitischen Lin-
dern. In ihrer Zusammenschan der Ergebnisse
kommen sie zu vier generellen Schluffolgerun-
gen, die sich trotz der teilweise recht unterschied-
lichen und linderspezifischen Entwicklungen zie-
hen liefen. Dagach gibt es;

i. wenig Hinweise auf eine dramatische und
anhaltende Reduzierung der Zeit fir nichtme-
diale (Freizeit-)Aktivititen;

2. wenig Hinweise auf eine dramatische Reduzie-
rung der Zeit fiir die Nutzung von Hir- und
Printmedien;

3. deutliche Hinweise auf eine wachsende Spe-
zialisierung im Umgang mit neuen und alten
Medien, zum Beispiel in Richtung Unterhal-
fung;
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4, wenig Hinweise, dall newe Medienangebote
neue Publikumsinieressen wecken, vielmehr
bedienen und verstirken sie die bestehenden,
die nun jederzeit auf ein Angebot treflen.

Dieses Resiimee aus internationalen Forschungs-
ergebnissen, vor acht Jahren gezogen, wird durch
Ergebnisse der Studie Massenkommunikation
1995 weitgehend bestitigt. Zehn Jahre nach
Einfiihrung des dualen Rundfunksystems und
der damit verbundenen Programmexplosion bei
Fernsehen und Horfunk sind dramatisch-abrupte
Veriinderungen im Verhalten der Gesamibevolke-
rung zwar nicht zu registrieren, wohi aber lang-
same, eher schleichende Verinderungsprozesse.
Sie gehen zumeist von soziostrukturell definler-
baren Gruppen aus und stellen sich ver allem als
Umschichtungen von Zeitressourcen dar: zugun-
sten des Fernsehens, zu Lasten anderer Medien
und Aktivitaten.

Sehr viel deutlicher zeicknet sich, in Tbereinstim-

mung mit den internationalen Befunden, die Ten-

denz gréferer Bevilkerungsgruppen zu einer
gezielteren und selektiveren Nutzung der Medien
ah, die hier, der Terminologie von Becker und

Schénbach felgend, als Spezialisierung bezeich-

net wird. Bs ist vor allem eine Spezialisierung auf

unterhaltende Medienofferten. Abschitzen lassen
sich die gewandelten Realisierungschancen einer
solchermalien spezialisierten Nutzung nur, wenn
man die zum Teil dramatischen Verénderungen
des Medienangebots beriicksichtigt. So stellen
nach Ergebnissen der GIK-Forschung (5) unter-
haltende Medienofferten heute auf 18 (erfaliten)
Fernsehkanilen ein rund 185-Stunden-Angehot
pro Tag dar. Vor zehn Jahren lag das Fernsehange-
bot [iir den Grofiteil der Bundesbiirger (West) mit
drei bis vier empfangbaren Programmen bei
einem Gesamt an Informations-, Unterhaliungs-
und senstigen Angeboten von 35 bis 40 Stunden

pro Tag. (6}

Indem hier vorgelegien Beitrag solten, anhand
von Sonderauswertungen aus der Studie Massen-
kommunikalion, sich abzeichnende Sperialisie-
rungstendenzen des Publikums aufgezeigt wer-
den. Dabel wird es um zwel mégliche Formen
einer Spezialisierung gehen:

1. inhaliliche Spezialisierung im Simme einer
iiherwiegend unterhaltungs- und informati-
onsorientterten Nutzung von Medien (7), hier
vor allem des Fernsehens;

2. pregrammiypische Spezialisierung im Sinne
einer dberwiegenden Nutzung &ffentlich-
rechtlicher bzw. privater Fernsehkanile und

3. schliefflich um mdgliche Zusammenhénge zwi-
schen diesen beiden Speziatisierungsformen,

Konkret soll mit der Analyse gekldrt werden, ob
sich erstens eine Zunahme einer primér unterhal-
lungsorientierten Zuwendung zum Fernsehen
empirisch nachweisen Rt (8) und zweitens ob es,
zehn Jahre nach Einfithrung des dualen Rund-
funksystems, ein unterscheidhares &ffentlich-
rechtliches und privates Rundfunkpublikum gibt.
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Um dem Leser die Binordnung dieser Befunde in
die allgemeinen Entwicklungstrends der Medien-
nuizung zu erleichiern, wie sie die Langzeiistudie
Massenkommunikation dokumentiert, werden
zundchst die bedeutsamsten Trends thesenartig
dargesiellt. (9} Sie basieren im wesentlichen auf
dem Vergleich der Ergebnisse 1995 mit den
Befunden der friiheren Studien in den alten Bun-
desldndern, wobei der Vergleich mit 1985 den
Schwerpunkt bildet. Die Entwicklung bei den
neuen Bundesbiirgern wird, soweit sinnvoll und
verirethar, einbezogen. (10)

1.Trends der Modiennutzung und Medienbeweriung

- Fernsehen hat 1995 Hir cinen GroBtet] der
Bundesbiirger einen anderen Stellenwert als zehn
Jahre zuvor. Das Medium erreicht mit einer tigh-
chen Nutzung durch éther 80 Prozent der Bundes-
biirger regelmiiig einen Bevilkerungsanteil, wie
er so grofl nicht einmal 1964 bei der Personen-
gruppe war, die damals iiber ein Fernsehgeriit ver-
tigle und wie er bis 1985 in dieser Studie nie
gemessen wurde. Auch der Zeltaufwand fiir das
Medium ist der hichste in dieser Studie je ermit-
telte. Die Bundesbiirger sehen also nicht nur
regelmiliger fern als je zuvor, sie sehen im
Durchschnitt auch deuntlich linger fern. In diese
neue Attraktivitit des Fernsehens passen sich die
Bundeshirger {Ost) bruchlos ein, die in ihrer
regelmifigen und zeitintensiven Zuwendung
zum Fernsehen die Westdeutschen noch iber-
treffen.

- im Gegensatz zur positiven Entwicklung des
Fernsehens stehen die Befunde fiir Horfenk und
Tageszeitung. Fir den Horfunk zeichnen sich
bestenfalls Stagnaticnstendenzen in seiner Nui-
zung ab, dies gilt zumindest fiir die Westhtrer-
schaft, im Osten ist die Situation noch unklar.
Uniibersehbar ist hingegen ein Bedeutungsver-
lust der Tageszeitung und zwar bei Biirgern aus
den alten und neven Bundeslindern,

- Freizeit wird wieder verstirkt mit Fernsehen
verbracht, Der zwischen 1980 und 1983 in den
alten Bundesiinders sichtbar gewordene Trend,
Freizeit wieder verstirkt auflerhiusigen Freizeit-
beschiftigungen zu widmen, hat sich 1990 und
1995 nicht forigesetzt. Fernsehen als hilusliche
Frelzeitbeschaftigung hat 1995 in beiden Teilen
Deutschlands spitrbar an Bedeutung gewonnen,
wenn die Ostdeutschen dem Medium auch einen
deutlich hitheren Anteil ihrer hiiuslichen Freizeit
widmen als die Westdeutschen.

-~ Der Horfunk hat ~ zumindest im Westen - Ein-
bullen seiner Nutzung als Freizeitmedium erlit-
ten, vom rickliufigen Zeitanfwand ist aber fast
noch stirker seine Nutzung als Begleitmedium
betroffen. Neue Substitutionsgefahren ergeben
sich [iir das Radio offensichtlich durch das Hinein-
wachsen der Fernsehnutzung in den Tag. Fernse-
hen hat 1995 zwar auch als abendtliche Freizeithe-
schiiltigung gegentiber 1990 an Bedeutung
gewonnen - ableshar an dem weiter gestiegenen

Zeitanteil - aber das Gewicht der Prime tine an
der Gesaminutzong des Mediums nimmt ab. Ten-
denziell verweisen die Daten 1995 darauf, dall
sich die Nutzung des Fernschens aus traditionel-
ien Begrenzungen zu Wsen beginnt: Das Fernse-
hen schliipft offensichtlich allmahlich aus der
Rolle des Abend- wie des Freizeitmediums.

- Die Bindung an das Fernsehen, bis 1985 riick-
laufig, hat nach dem kriiftigen Sprung 199¢
erpeunt zugenommen. Deutlich mehr als die
Hilite, in Osten knapp 60 Prozent, der Bundes-
biirger wiirden das Fernsehen stark vermissen
und als einziges Medium behalien wollen. Hér-
funk und Tageszeitung haben dagegen an Bin-
dung vetloren. In den alten Bundeslindern wiir-
den sich vor allem Fir den Hérfunk deutlich went-
ger Menschien entscheiden als 1985 In den neuen
Bundeslindern ist die Position des Horfunks bes-
ser, die der Tageszeitumg schlechter als in den
alten Lindern.

- Die einzige der in dieser Studie traditionell
heobachieten Ebenen, auf der das Fernsehen 1995
im Vergleich zu 1985 keine positive Trendwende
erfuby, ist das Meinungshild der Bundesbiirger
Gher seine publizistische Funktionalitit, das
schlechter als jemals zuvor ist, Betroflen ist daven
vor allem seine politische Informationsfunktion,
inshesondere wenn man den Aspeki Akinalitit
unberiicksichtigt 148t, wihrend die Unterhal-
tungsfunktion in ilrer Bestiitigung stabil biieb.
Mit dem sich hier abzeichnenden Meinungswan-
del diber das Fernsehen als Informationsmedium
korrespondiert eine 1995 im Vergleich za 1990
deutlich geringere [nanspruchnahume seiner [nfor-
mationsangebole, wihrend das Unterhaltungsan-
gebot im Menté der am Stichtag rezipierien
Ithalte an Bedeutung gewonnen hat.

- Stirker noch als das Meinungshild iiber das
Fernsehen hat sich allerdings das Image des Hir-
funks verschlechtert, wobet auch hier die politi-
sche Informationsfunktion des Mediums stark
betroffen ist. Wie beim PFernsehen geht der Mei-
nungswandel iiber das Radic als [aformationsme-
dium mit einer geringeren Nulzung seiner Infor-
mationsangebote 1995 im Vergieich zu 1990 ein-
her. Den Akiualitdtsvorsprung gegeniiber dem
Fernsehen hat der Horfunk 1995 nach Auffassung
der Rezipienten erstmals seit 20 Jahren wieder
verloren.

- Im Gegensatz zu den beiden elektronischen
Medien kernte die Tageszeitung ihr Image stabi-
Hsieren, als Informationsmedium gegeniiber
1985 sogar deutlich verbessery. Zum ersten Mal
in der Geschichte dieser Studie hat das Printme-
dium den Horfunk ven Platz zwel auf Platz drel im
Meinungsbild der Bundeshiirger (West) ver-
driingt. In den neuen Bundeslindern, in denen
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Zwischenresiimee:
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Fernsehen verloren

die Statements erstmals 1995 erhoben wurden.
rangiert der Horfunk hingegen deutlich vor der
Tageszeitung, auch als politisches [nfermations-
medium.

Versucht man aus diesen Befunden ein ersies Re-
stimee zu ziehen, dann lft sich folgendes sagen:
- Das Fernsehen hat im Alltag der Bundesbiir-
ger erheblich an Bedeutung gewonnen. Dieser
Bedeutungszuwachs schligt sich faktisch in
einem hislang in dieser Studie noch nie registrier-
ten Umlang seiner tagtdglichen Nutzung nieder,
was bei akiuell stagnierender Fraizeit zu Reorga-
nisaticnen des Mediennutzungs- und des Freizeit-
verhaltens zu fithren scheint. Gespeist wird dieser
Bedeutungszuwachs offeshbar vor allem aus
einem Wandel des Mediums fiir breite Bevilke-
rungskreise vom Informations- zum Unterhal-
tungsmedium, der sich auf der Ebene der Nutzung
wie der Meinungen volizieht und fiir den es in
der Studie zahlreiche Anhaltspunkte gibt.

DaB sich das Meinungsbild iiber das Fernse-
hen seiner neuen Attraltivitit zum Tratz ver-
schiechtert hai, bestitigi diesen Wandel eher als
dafl es thn in Frage stellt, wenn man beriicksich-
tigt, da sich die 1964 entwickelten Statements
stark an jeurnalistischen Aufgabensiellungen der
Medien orientieren - es ging damals sm die
Abklirung von méglichen Konkarrenzbeziehun-
gen zwischen Fernsehen und Tageszeitung. Wenn
wachsende Publikumsgruppen Fernsehen zuneh-
mend als Unterhalfungsmedium netzen and ver-
stehen, verlieren diese Statements fiir sie an
Relevanz. Plausibel ist vor dem Hintergrund einer
sofchen Interpretation dann auch der Befund, dal
die Tageszeitung bei sinkender Nutzung die
geringsten Imageeinbriiche erfahren hat. Die
geschrumpfte Leserschalftist in ihren Leistungser-
wartungen an das Medium nicht nur homogener,
diese Leistungserwartungen an das Printmedium
sind vor allem auch weiterhin primiir journalisti-
scher Art.

Dem Horfunk erwichst aus diesem Wande] des
Fernsehens vom Informations. zum Unterhai-
tungsmedium weitere und zusitzliche Konkur-
renz. Einen solchen Wandel hat offensichtlich auch
das Radio fiir breite Kreise seiner Horerschait
durchlaufen, in den alten Bundeslandern jedoch
schon in den 70er Jahren. (11) Die Konkurrenz-
beziehungen zwischen Hérfunk und Fernsehen
dirlien sich durch die aktuellen Entwicklungen
beim Fernsehen jedenfalls verindern und inten-
sivieren. So hat der Horfunk seine Position als
SJugendmedium® ganz offensichilich bereits an
das Fernsehen verloren - zumindest vorerst,
Generell ist bei beiden elektronischen Medien
ein deutlicher Rickgang in der Nulzung threr
politischen Informationsangebote 1995 gegen-
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tiber 1990 zu konstatieren. Der Befund ist aller-
dings nur schwer zu bewerten, weil Vergleichs-
maglichkeiten mit Dalen aus den {ritheren Wellen
der Studie fehlen. {12)

Die Zusammenschau der Daten verweist aaf
eine Rethe von Verinderungsprozessen, von
denen der deutlichste eine Zunahme der unterhal-
tungsorientierten Nutzung von Medien, insheson-
dere des Fernsehens, zu sein scheint, die, zumin-
dest bei Teilen der Bevilkerung wie den fingeren,
formal schlecht gebildeten und politisch wenig
interessierten Bundesbirgern, offensichtlich auch
zu Lasten der politischen Information geht. LRt
sich eine Zunahme unterhaltungsorientierter
Mediennutzung im letzten Jahrzehnt also fatsich-
lich nachweisen?

2.informations- vs. unferhaliungsorientierte
Fernsehneizer

[z einer Sonderauswertung der Daten wurde eine
Gruppierung des weitesten Fernsehpublikums
danach versucht, ob es einen eher informations-
oder einen eher unterhaltungsorientierten Zugriff
auf das Medium hat. Als mformationsorientiert
gilt, wer zu 60 Prozent und mehr seiner als regel-
radfig oder hiufig genuizten Progranumangebote
des Fernsehens informative Sendungen nannte,
als unterhaltungsorientiert, wer za 60 Prozent
und mehr untlerhaltende Sendungen angab. Bei
den Mischnutzern entfallen weder auf die eine
noch auf die andere Angebotskategorie minde-
stens 60 Prozent der Nennungen, {13} Die Grup-
pen wurden fir 1985 und fiir 1995 berechnet
{Fabelle 1). (14) Danach ist der Antei} des so defi-
nierten informationsorientierten Fernsehpubli-
kums 1995 gegenither 1983 deutlich zuriickge-
gangen, der des unterhaltungsorientierten Publi-
kums stark gestiegen, die Mischnutzer haben
efwas zugenommen. 1995 hat sich der Personea-
kreis, der wenigstens selten fernsicht, noch etwas
erweitert, und der Anteil der unterhaltungserien-
tierten Nutzer ist nun der hiichste, 1985 steilten
die informationsorientierten Nutzer den hichsten
Anteil. Es hat zwischen 1985 und 1995 aiso ganz
offensichtlich Verschiebungen im Sinne einer
Zunahime einer primér unterhaltungsorientierten
Zuwendung zam Medium Fernsehen gegeben.

(D Infermations- vnd unterhaltungsorientierte
Fernsehnutzer 1985 und 1995
pro @ Werktag (Mo-Sa), alte Bundeslander, in %
F1985  |1495

Personen, die zumindest

selten fernsehen 96 98
davon:
informationsorientiert 41 32
unlerhaltungsorientiert 31 39
Mischnutzer 24 27

Informations- bzw, unterhaltungsorientierte Fera-
sehnutzung meint nach dieser Definition natiir-
lich keine Ausschlieflichkeit, mit der sich das
jeweilige Publikum dem einen oder anderen
inhaltlichen Angehot zuwendet, sondern Schwer-

Deutliche Zunalme
unterhaltungsorien-
tierter Fernsch-
nufzung
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(@ Regetmifige Nutzung ausgewiihiter Angebotskategorien der Medien 1985 und 1995
nach informations- und unterhabtungsorientierien Mutzergruppen
pro & Werktag (Mo-Saj, alie Bundeslander, in %

1993

1985
Info- Unterh- | Misch- info- Unterh.- | Misch-
Gesamt rutzer nutzer lnuizer Gesamt nutzer nutzer nuizer
Fernsehen
politische Infarmation 54 73 32 57 61 73 55 39
information gesamt 57 77 35 60 05 77 a0 64
Unterhaltung 38 26 55 41 44 26 63 42
Sport 22 25 19 23 21 21 22 21
Hérfunk
politische Information 47 59 31 52 47 51 42 50
[nformation gesamt 54 a3 39 56 50 54 44 55
Unterhaliung 46 42 50 50 45 40 51 42
Zeitung
politische Information 41 60 18 43 141 56 28 42
Information gesamt 0% 80 57 69 69 78 63 68
Unterhaliung 35 34 35 38 34 31 36 35

(3) Soziedemographte nuch informations- und unterhaltungsorientierten Mischnutzern des Fernsehens 1985 und 1995
Alte Bundeslinder, in %

1995
Infa- Unterh.- | Misch- info- Unterh.- ’Misch-
Gesam! nutzer nutzer nuizer Gesamt nutzer nutzer nuizer
Minner 46 53 38 40 47 56 39 51
Frauzen 54 47 62 54 A3 44 a1 44
unter 30 Jahee 29 20 45 23 24 14 31 24
30-50 Jahre 32 37 26 34 33 39 31 34
50 Jahre und &lter 39 43 29 43 43 46 34 46
formale Bildung
niedrig 22 13 31 23 17 10 24 15
mitiel 60 62 59 63 62 58 65 04
hoch 16 24 7 13 21 32 12 23
politisches nteresse
stark 42 60 18 40 44 03 29 45
mittel 36 32 41 34 38 28 46 39
schwach 22 7 41 20 17 G 25 16

punktsetzung. Das wird deutlich, wenn man sich
anschaut, welche Angebote diese Gruppen eige-
nen Angaben nach regelméBig nutzen (Tabeile 2),
Die Unterschiede in der regelmaRigen Nutzung
vor allem von politischer Information und Unier-
haltung zwischen den Gruppen sind nach wie vor
grolt, haben sich 1995 gegentiber 1985 jedoch
etwas abgeschwicht. Dabel hat die geschrumpfie
Gruppe der eher Informationsorientierten ihre
Fernsehgewohnheiten weitgehend beibehalten,
withrend die erweiterte Gruppe der eher unterhak-
tungsorientierten  Fernsehnutzer politisches
information weniger ausweicht, als es die kleinere
Gruppe 1985 tat. Deutlich wird auch, dall diese
Orientierungen sich nicht nur auf das Fernsehen
beschréinken, sondern die aaderen akiuellen
Medien ebenfalls mit entsprechenden Schwer-
punkten genutzt werden. Daly sich die Unter-
schiede zwischen informations- und unterhal-
tungsorientiertemn Fernsehpublikum vor allem
bei der politischen Information abgeschwiicht

haben, hiingt zweifellos (auch) damit zusammen,
dafl sich die soziodemographische Struktur dieser
Nutzergruppen des Fernsehens zum Tell gewan-
deit hat, ohne alierdings die Schwerpunkte dieser
Struktur zu beseitigen (Tabelle 3),

So sind Ménner, Personen iiber 30 Jahre mit
hoher formaler Bildung, hohem Einkommen and
starkem politischen Interesse 1995 wie 1485 in
der Gruppe der Informationsorieatierten iiberre-
prisentiert. Bei den Unterhaltungsnutzern domi-
nieren Frauen und Personen unter 30 Jahren mit
niedriger formaler Bildung, eher niedrigem Ein-
kommen und bestenfalls durchschaittlichem
politischen Interesse. Mischnutzer sind tenden-
zielt eher dieliber 50jihrigen mit mittlerer forma-
ler Bildung, Aber es gibt 1995 im Vergleich zu
1985 auch deuiliche Verinderungen in der Struk-
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(9 Reichweite ond Zeitaufwand fiir die Mediennutzung nach informations-, unterhaltungsorientierton und Mischnutzern des Fernsehens
pro & Werktag (Mo-Sa), alte Bundeslinder

1985

1995

Info- Interh.-  [Misch- Info- Usnterh.- | Misch-

Gesami  |nuizer nuizer nutzer Gesami  |nutzer nuizer nufzer
Am Stichtag ferngesehen £ 72 73 75 75 81 81 87 78
¢ Zeitaulwand Min. 121 121 126 132 145 123 172 141
Verweildauer Min. 170 166 169 177 178 i35 198 181
Am Slichtag Radio gehbrt Yo 76 81 73 76 75 77 73 76
G Zeitauiwand Min. 134 155 152 159 155 156 155 144
Am Stichtag Zeitung gelesen % 73 80 05 73 08 73 63 67
) Zeltaufwand Min. 33 38 27 33 31 38 26 29

Unterhaltungsnutzer
sahen 1995 noch
intensiver fern

tur dieser Gruppen, die sich innerhalb von zehn
Jahrenihrer Grife nach stark gewandelthaben So
ist vor allem die Gruppe der unterhaltungsorien-
tierten Fernschnutzer tendenziel} ilter geworden,
das Ubergewicht der unter 3¢jihrigen wurde deut-
lich abgebaut; der Einflull der formalen Bildung
hat sich bei der informationsorientierten Gruppe
verstiirkt, bei der unterhaltungsorientierten eher
abgeschwicht; das polilische Interesse spielt bei
unlerhaliungsorientierter Nutzung 1995 eine
geringere Rolle als 1985, Die Zunahme unterhal-
tungsorientierter Fernsehnutzung hat die sozio-
demographische Konturierung dieser (unferhal-
tungsorientierten} Gruppe alse abgeschwiicht,
der Rickgang informationsorientierter Nutzung
hat das soziedemographische Profil der {infor-
malionsorientierien) Gruppe verschirft. Dabei
scheint der Einflufl von Fakteren wie formale Bil-
dung oder politisches Interesse auf die Gruppen
und iiber die Zeit offenbar nich! gleich zu sein.

Sieht man sich die Mediennutzung dieser drei
Gruppen an, wird deutlich, dafl alle das Fernse-
hen, gemessen an der Reichweite, 1995 regelmi-
Biger nutzen als 1985, Der Anstieg des Zeitauf-
wands fiir das Medium Fernsehen geht jedoch vor
allem von den unterhaltungsorientierien Nutzern
aus (Tabelie 4). Die Erreichbarkeit der Unterhal-
tungsnutzer durch das Fernschen ist 1995 noch
deutlicher iiberdurchschnittlich als 1985 und um
weltere 12 Prozentpunkie gestiegen, die Verweil-
dauer vor dem Apparat hat um durchschaittiich
eine hatbe Stunde pro Tag zugenommen. Auch die
Mischaulzer sehen ldnger fern, wenn sie fernse-
hen, weobel ihire Erreichbarkeit 1995 unterdurch-
schnittlich bleibt, Das informationsorientierte
Fernsehpublikum ist zwar besser erreichbar als
1985, hat die Verweildauer vor dem Apparat
jedoch eingeschrinkt. Der Horfunk wird 1995
wie 1983 vom unlerhaltungsorientierten Fernseh-

Die Bindung der unterhaltungsorientierten Fern-
sehnutzer an das Bildmediwm ist starlc berdurch-
schnittlich und 1995 im Vergleich zu 1985 weiler
gestiegen. Fiir den Horfunk als einziges Medium
wiirde sich aus dieser Gruppe 1995 nicht einmal
mehr jeder Fiinfte entscheiden, 1985 war es noch
{ast jeder Dritte, Derngegeniiber war und ist die
Fernsehbindung der Informationsorientierten
deutlich unterdurchschnittlich.

Die Vertetlung dieser Fernsehnutzergruppen in
den neuen Bundesldndern zeigt Tabelle 5. Danach
ist der Anieil der se definierten informationsori-
entierten Fernsehnulzer in den nesen Bundeslin-
dern deutlich geringer als iz den Altlindern, der
Anleil des unterhaltungsorientierten Fernsehpu-
blikums deutlich hbher, wihrend bel der Misch-
nutzern Abweichungen kaum bestehen. Nach
allem, was masn fiber die Unlerschiede zwischen
Wesl- und Ostdeutschen im Umgang mil dem
Medium Fernsehen weill, ist dieser Befund wenig
iherraschend. Tabelle 6 macht deutlich, dafl der
eher habituell informations- oder unlerhaltungs-
orientierte Zugriff auf das Medium Fernsehen
auch den Umgang mit den inhaltlichen Angebo-
ten des Mediums am Stichtag weitgehend
bestimm¢. Das informationsorientierte Publikum
nuizt die Informationsangebote des Mediums, vor
allem das Angebet an politischer Information,
am Stichiag #berdurchschnittlich, das usterhal-
tungsorientierte Publikum macht vomm Unterhal-
tungsangebot deutlich Gberdurchschnittlichen
Gebrauch, die Mischnutzer eatsprechen tenden-
ziell dem Durchschnitt. Das gilt fiir die Bundes-
biirger in den alten und neuen Lindern gleicher-
mafen.

(&) Informations- und unterhaltungsorientierte Fernsehnutzer 1995

pro @ Tag (Mo-Se), in %

Anteil der unterhal-
tungsorientierten
Fernsehnutzer in
den neuen Bundes-
Hindern noch hiher

Alte Neue Bundes-

publikum eher unterdurchschaittlich, vom infor- Bundes.  |Bundes-  |lnder

mationsorientierten - zumindest der Rfﬁich\veite linde ) tinder . g

nach - iiberdurchschaittlich genutzt. Ahnliches . langer lgesam

gilt fiir die Tageszeitung: unterdurchschnittliche  Personen, die zumindest

Nutzung durch das usterhaliungsorientierte  selten fernsehen 48 99 98

Fernsehpublikum, fiberdurchschaittliche durch  gaven:

das Informationsorientierte. informationsorientiert 32 23 31
unterhaltungsorientiert 39 50 41
Mischnutzer 27 26 27
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(& Am Stichtag genvizte Fernsehangebote nuch informations-, unterhaliungsorientierten und Mischnutzern des Medioms 1995
pro @ Tug (Mo-So), in %

Neue Bundeslénder

informations-
orientierie
Zuschauer schen vor
alem Offentlich-
rechiliche, unterhal-
fungsorientierte
Zuschauer vor allem
private Programme

Zwischenfazit: Deut-
liche Zunahme einer
unterhaltungsorien-
tierten Zuwendung
zum Fernsehen

Alte Bundesldnder
Info- Unferh.- | Misch- info- Unierh.- |Misch-
Gesamt nutzer nutzer nulzer Gesamt nutzer nutzer nufzer
[nformation gesamt 62 68 bl 59 68 73 a7 69
Nachrichten 58 04 56 56 63 67 62 66
politische Information gesamt 59 65 58 57 64 68 63 65
regionale Information g 11 7 9 13 17 11 io
spezielle Information 17 20 15 16 23 28 22 23
Unterhaltung gesamt 60 48 73 59 76 67 82 75
tikfionale Unterhaliung 53 42 66 51 68 59 74 68
nonfiktionale Unierhaltung 15 G 21 13 21 i3 26 21
musikalische Unterhaltung 8 5 10 G 11 8 i3 G
Sport 15 16 15 14 18 17 19 18
Werbung 13 9 i 13 20 13 23 21
{7 Am Stichtag genvizte und generell priiferierie Fernsehprogramme nach infermations-, unterhaltungsorientierten und Mischnutzern
des Medioms 1995
pro 3 Tag (Mo-So), in %
Alle Bundeskinder Neue Bundeslander
Info- Unterh. [Misch- Info- Unterh.- |Misch-
Gesamt nuizer nulzer nutzer Gesamt nutzer nutzer nuizer
Am Stichtag ferngesehen
nur §ff-rechtl. Programme 30 43 21 29 22 34 16 24
nur private Programme 24 14 34 22 34 23 43 28
beide Programmtypen 28 24 32 27 33 30 33 35
Praferenz fiir
6if-rechtl. Programme 52 69 37 54 44 64 30 50
private Programime 38 21 56 35 46 23 6l 37

Sieht man sich an, welche Programme am Stich-
tag genutzt wurden, ob nar éffentlich-rechtliche
ader nur private Programme oder beides, werden
Zusammenhéange zwischen inhaltlicher Orientie-
rung snd am Stichtag genutztem Programmiyp
deutlich (Tabelle 7).

Informationsorientierung geht in Ost und West
mit der {iberdurchschnittlichen Nutzung nur
dffentiich-rechtlicher Programme zusammen,
Unterhaltungsorientierung mit einer tberdurch-
schnittlichen Nutzung nur privater Offerten. Die
Mischnuizer tendieren zu einer eher unterdurch-
schnittlichen Nutzung nur privater Angebote. Bei
Priferenz fiir den einen oder anderen Programm-
typ verstivken sich diese Zusammenhiinge noch
einmal deutlich,

Fafit man die Ergebnisse bis hierher zusammen,

kann man folgendes festhalten:

L. Zwischen 1985 und 1995 hat eine primir
unterhaltungsorientierte Zuwendung zum
Medium Fernsehen deutlich zu-, eine primér
informationsorientierte deutlich abgenom-
men. Unterhaltungsorientierung meint dabei
nicht den Verzicht auf iede politische Informa-
tion in den Medien iiberhaupt, sondern eine
unterproportionale Nutzung dieser Angebole,
bet starker Zuwendung zu den unterhalten-
den. Ein unterhaltungs- bzw. informationseri-

entierter Umgang mit deirt Fernsehen ist kein
isoliertes Phinomen, entsprechende Zusam-
menhinge gibt es bei der Nutzung auch von
Horfunk und Tageszeitung,

. Unterhaltungsorientierung war 1985 it einer

eher durchschnittlichen Nutzung des Mediums
Fernsehen verknfipft, die eigentlichen Viel-
oder Dauerseher waren eher die Mischnutzer.
1995 verweist Unterhaltungserientierung aufl
eine stark tberdurchschrilttiche Errcichbar-
keit durch das Fernsehen und extensiven zeit-
lichen Gehrauch des Mediums. Hier deutet
sich die Entstehung eines neuen Vielsehertyps
des Fernsehens an, den es bis 1985 so offenbar
noch aickt gab und der sich vom bis dahin
bekannten Vielseher vor allem durch sein
geringeres Lebensalter unterscheidet, (15} Bei
Informationsorientierung ist die Erreichbar-
keit durchschnittlich, der Zeitaufwand ist im
Vergleich zu 1985 deutiich unterdurchschnitt-
lich geworden.

. Das geschrumpfte Publikum der nformati-

onsorientierten nutzt und beverzugt iiber-
durchschnittlich éffentlich-rechtliche Fernseh-
programme, das gewachsene Publikum mit
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Gibt s Spezialisie-
rung des Publikums
nach Angebots-
typen?

Anteil 6Hentlich-
rechtlicher Exklu-
sivauizer in alten

Bundeslindern
deutlich hiher als
in den neuen

Unterhaltungsorientierung sutzt und bevor-
zugt iiberdurchschnittlich private Angebote.
Beide Gruppen nutzen zu erhebiichen Teilen
aber auch beide Angebotstypen im Verlauf
eines Pernsehtages.

4. Die Gruppen des primér informations- baw.
primér unterhaltungsorientierten Fernsehpu-
blikums haben nach wie vor klare soziodemo-
graphische Profile. Allerdings hat das Profil
der Unterhaltungsorientierten gegeniiber
1985 an Schiirfe der Konturen verloren, So hat
auch bei den formal hochgebildeten und den
politisch stark interessierten Bundesbiirgern
{(West) eine unterhaltungsoricntierte Zuwen-
dung zum Fernsehen 1995 im Vergleich zu
1985 zugenommen, eine informationsorien-
tierte hingegen abgenommen.

Die Ergebnisse von Tabelle 7 verweisen bereits
darauf, dak die Zunahme einer primir unterhal-
tungsorientierten Nutzung des Fernsehens in
Deuischland und die Entstehung eines neuen
Vielsehertyps, des Unterhaltungssehers, wohi
nicht losgelést vom Auf- und Aushbau des dualen
Rundfunksystems gesehen werden darf, der in der
hier hechachteten Dekade erfolgte, Zeichnet sich
aun andererseits eine Spezialisierung des Pern-
sehpublikums auck nach den beiden Angebots-
typen des dualen Systems ab, die, wens man die
Ergebnisse der Programmanalysen (16) bertick-
sichtigt, letztlich ja fiir ein, vor allem in dea
Dimensionen politische Information und Unier-
haltung, deutlich anders strukturiertes Pro-
grammangehot stehen?

3. Uifentlich-redhtliches vs. privates Fernsehpublikum
Natiiriich ist die Frage nach dem offenilich-recht-
lichen bzw. dem privaten Publikum nicht definitiv
beantwortbar, weil die Nutzungsgewohnheiten
sich sténdig wandeln und die Inanspruchnahme
beider Angebotstypen offenbar weiter zunimmt.
Wenn hier eine knappe Publikuinsbeschreibung
versucht wird, handelt es sich also lediglich um
eine Momentaufnahme. Dafiir wurde gepriift, wie
sich das Stichtagpublikum des Fernsehens verteilt
auf Exkiusivautzer 6ffentlich-rechtlicher Pro-
gramme, Exklusivnutzer privater Programme
und Personern, die beide Angebolstypen nutzen
{Tabelle 8), {17) Der Anteil der Exklusivnutzer
Gifentlich-rechtlicher Programme ist in den alten
Bundestinders deutlich héher als in den neunen,
Wikrend in den Altlindern die gréfte Publikums-
gruppe auch 1995 noch exklusiv dffentlich-recht-
fiche Programme nutzt, versammeln in den neuen
Bundeslindern die privaten Offerten das gréilte
Publikum vor dem Bildschirm. Beachtliche Publi-
kumsteile nutzen im Verlaui eines Stichtags beide
Angebotstypen.

Zur soziodemeographischen Struktur dieser
Gruppen soil an dieser Stelle nicht viel gesagt
werden, die Abhdngigkeiten von Lebensalter, for-

Harald Berens/ Marie-Luise Kiefer/Arne Meder

Exklusivautzer Gifentlich-rechtlicher bzw. privater Fernsehprogramme 1995

pro & Tag (Mo-8oj, in %

Bundes-
linder
Am Stichtag ferngesehen 82
nur éff-rechil Programime 30
nur private Programme 24
beide Programmtypen 28

Alte

Neue

Buzndes-

maler Bildung und sozialem Status sowie politi-
schem Interesse sind weitgehend bekannt. Inter-
essanter ist da schon die Frage, ob es sich bei dem
jeweiligen Stichtagpublixum wm eher infor-
mations- oder eher unterhaltungsorientierte Per-
sonen im Sinne der obigen Definition handelt
{Tabelle 9). Die Unterschiede zwischen den Exklu-
sivpublikumsgruppen sind beachtlich end erwar-
tungsgemiR in den alten Bundeslindern noch
etwas deutlicher ansgeprigt als in den neuen
Lindern. In beiden Teilen Deutschlands sind im
Exklusivpublikum der privaien Programme Per-
sonen mit einem eher unterhaltungsorientierten
Zugriff auf das Medium stark iberproportional
vertreten, informationsorientierte Fernsehzu-
schauer hingegen im Exklusivpublikam der
offentlich-rechtlichen Programme. Bei dem Stich-
tagpublikum, das ven beiden Angebotsiypen
Gebrauch macht, iiberwiegt tendenziell die Un-
terhaltungsorientierung.

Sieht man sich an, was die Exklusivautzergrup-
pen nach eigenen Angaben regelmiRig in Fernse-
hen, Horfunk und Tageszeitung nutzen, wird die
jeweils andere Orientierung der Publikumsgrup-
pen deutlich bestitigt. Die Unierschiede in der
regelmifigen Nutzung informierender hzw.
unterhaltender Angebote sind erwartungsgemis
betm Pernsehen am grofiten, sie liegen im Westen
wie im Osten zwischen den beiden Exklusivaut-
zergruppen um die 20 Prozentpunkte. Aber auch
bei Horfunk und Tageszeitung wird ein unter-
schiedlicher habituelier Umgang mit den Infor-
mations- und Unterhaltungsangeboten der Me-
dien durch die beiden Publikumsgrappen des
Fernsehens deutlich.

Im Prinzip wiederholen sich diese Unter-
schiede zwischen den Exklusivpublika in ihrem
Umgang mit den Angeboten der Medien in threr
Nutzung am Stichtag. Wer nur offentlich-recht-
liche Programume eingeschaltet halte, nuizte in
West und Ost zu 80 Prozent politiscke Informa-
tion, beim Exklusivpublikum privater Pro-
gramme lag der Anteil i Westen bei 50, im Osten
bei 57 Prozent, In beiden Teilen Deutschlands
machie das Exklesivpublikum offentlich-recht-
licher Pregramme vom Unterhaltungsangebot
des Mediums nur unterdurchschaittlich Ge-
brauch, das Exklusivpublikum privater Pro-
gramme hingegen einen iiberdurchschritilichen.

Die eigentlichen Vielseher 1995 sind in Ost
und West jedock die Personen, die sowohl dffent-
lich-rechtliche als auch private Programme

Bundes-  |l&nder
lander gesamt
89 83
22 28
34 26
33 29
Unterschiedliche
Orientierungen der
Publikumsgreppen
deuatlich bestiitigt
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(@ Exklusivnutzer sHentlich-rechticher bzw. privater Fernsehprogramme nach informations- bzw. Unterhaliungsarientierang des Pubfikums 1995
pro & Tag iMo-So), in %

I SR

Weitere Erkennt-
nisse durch Extrem-

gruppenvergleich  dffentlich-rechtlicher bzw. privater Programme () Fernsehnulzung der Exklusivpublike
nicl! nur in seiner soziodemographischen Zusam- pro & Tag (Mo-Sa}, Bundeslinder gesamt, in %
mensetzung, sondern vor atlem such in seinem 77T s e
B - . . info-orientierte | unterh.orientierte
Umgang mit den Medien und thren Angeboten . NP
) ) i Exklusivoutzer | Exklusivautzer
unterscheidet. Die Analyse soll durch eine Art . ,
) ) &.-r.Programme |priv. Programme
Extremgruppenvergleich noch etwas vorangetrie- ... R T
ben werden. Bei diesen Extremgruppen bandell  Politische Information gesamt 83 50
es sich jedoch keineswegs um unrealistische Kon- Kurznachrichien 19 28
struktionen, sondern jeweils um Gruppen, die ausfiihriiche Nachrichten 76 31
man als das Kernpublikum des difentlich-rechili- politische Berichte/Magazine 17 4
chen bzw. des privaten Fernsehens bezeichnen , -
B 1 . T o Information gesamt 87 54
kénnte, nimiich auf der einen Seite die informati- . .
- ) - . ) regionale Information 16 4
onsorientierten Exkiusiviutzer Gffentiich-rechtli- . . )
. spezielle [nformation 28 14
cher Programme, auf der anderen die unterhal-
tungsorientierten Exklusivnuizer privater Pre-  Unierhaltung gesamt 48 88
gramme. Es sind also Gruppen mit einer jeweils fiktionale Unterhaltung 40 &1
doppelten Spezialisierung: einer sowoh! inhalts- nonfiktionale Unierhaltung 6 24
wie programmiypmaRigen. Bezogen auf Gesamt- musikalische Unterhaltung 7 i1
deutschland stelit die erste Gruppe 45 Prozent des .
. : . ) . - Sport 13 i5
dffentlich-rechtlichen Exklusivpublikums baw. 13 Werbun 5 -
Prozent des Fernsehpublikums am Stichtag insge- &
saint, die zwelte Gruppe 58 Prozent des Exklusiv-
publikums privater Programme bzw. 18 Prozent  Der jeweils andere Selektionsmechanismus der  Offentlich-rechili-
des Stichtagpublikums. Die Darstellung hier wird  Mediennutzung dieser beiden Publikumsgruppen  ches Kernpublikum
sich auf Deutschland insgesamt beschrinken. wird auch bei den anderen Medien deutlick  Hest hilufiger Zei-
{Tabelle 11}. So haben 79 Prozent des 8ffentlich-  tung bzw. Biicher
Kernpublikum  Siehtman sich zunéchst einmal an, welche inhalt-  rechtlichen Exklusivpublikums am Stichtag eine
oifentlich-recht-  lichen Angebote diese beiden Extremgruppenam  Zeitung gelesen und zu 64 Prozent auch iliren
Heher Programme  Stichtag genulzt haben, wird der so unterschied-  politischen Teil, vom Privatpublikum griffen

nutzt politische
Information wesent-
lich stiirker als
Kernpublikum
privater Offerten

Alte Bundeslinder Neue Bundesldnder
Am Stichtag ferngesehen . .. Am Stichtag ferngesehen . ..
nuré.r. |nurpriv. |beide nuré.-r.  jourpriv. | beide
Gesamt | Progr. Progr., Progriyp. |Gesami |Progr. Progr. Progr.typ.
informationserientiertes
Publikum 32 46 19 28 23 35 16 21
unterhaltungseorientieries
Publikum 39 27 56 45 50 37 64 51
Mischpublikurs 27 26 25 27 20 27 21 28

einschalten. Das wird an einer iiberdurchschnitt-
lichen Nuizeng am Stichlag sowchl der infor-
mierenden wie der unterhaltenden Angebote
einschiieflch Sport und Werbung deutlich, aber
auch an dem Zeitasfwand, mit dem diese Per-
sonengruppe fernsiehi. Gemessen an der durch-
schnittlichen Verweildauer vor 160 Minuten liegt
ihr Zeitaufwand pre Tag um fast 30 Prozent
hiher, die Exklusivnuizer dffentlich-rechtlicher
Programme kommen auf 75 Prozeni der durch-
schnittlichen Verweildauer, bei den Exklusiv-
nutzern privater Programme entspricht der Zeit-
aufwand fiir das Fernsehen fast dem Durch-
schniit,

Die bislang vorgesteliten Ergebnisse verweisen
schon ziemlich klar darauf, dali sich das Publikum

lich orientierte Zugriff dieser Gruppen auf die
Angebote des Mediums eindriicklich bestdtigt
{Tabelle 16). Die Reichweite ausfiihrlicher Nach-
richtensendungen ist beim Kernpublikum des
idffentlich-rechtlichen Fernsehens mehr als dop-

pelt so hoch wie beim Publikum der privaten
Kaniile, politische Berichie/Magazine finden ein
um ein Vierfaches gréReres Publikum und daf die
Unterschiede in der Nutzung politischer Informa-
tion insgesamt zwischen den zwei Kernpublika
nicht noch groler ausfallen, hegt nur daran, dait
das Kernpublikum privater Offerten Kurznach-
richten etwas hiufiger verfolgi als das Publikum
&ffentlich-rechilicher Programme. Auch bei den
aichtpolitischen Informationsangeboten hleiben
die Unterschiede zwischen den Publikumsgrup-
pen deutlich. Bei der Nutzung der unterhaltenden
Angebote zeigen sich dann die genau umgekehr-
ten Relationen, die Reichweiten beim Kernpubli-
kum der Privaten sind doppelt so hoch wie beim
Kernpublikum offentlich-rechtlicher Kanile.
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52 Prozent zur Zeitung, nur 29 Prozent machten
auch von den politischen Seiten der Zeitung
Gebrauch. Beim Hirfunk sind die Unterschiede
nicht ganz so kral, aber doch ausgeprigt, die Dif-
ferenzen in der Nutzung der politischen Informa-
tion des Radios liegen immerhin bei 16 Prozent-
punkien. Auch bei den nichtakiuellen Medien
sind die Unterschiede deutlich, besenders beim
regelmiBigen Griff zum Buch baw. der regelmiRi-
gen Nutzung von Schallplatten/Kassetten oder
auch Videokasseties,

() Mediertnutrung der Exklusivpublika 1995

Bundesldnder gesamt, in %

Am Stichtag

unterh.orientierte
Exklusiviutzer
priv. Programme

info-orientierte
Exklusivnutzer
G.-r. Programme

Zeitung gelesen 79 52

pol. Infermation der Zeitung 64 25

Hérfunk gehirt 81 74

pel. Information des Horfunks 62 52
fast taglich

Biicher lesen 35 26

Zeitschriften lesen 22 26

Schallplatten/Kassetten 21 43
mehrmais im Monat

Videokassetlen 1¢ 35

...und hat groBere
Distanz zum
Mediwm Fernschen

Fernsehen hat Hir die beiden Extremgruppen
zweifellos eine je andere Funktion, aber auch
eine je andere Position im Kreis der Medien. Gene-
rell ist die Distanz des 8ifentlich-rechtlichen
Publikums zu dem Bildmedlem deutlich griler
als die der Privatfernsehfans. So wiirden sich
nar 40 Prozent des offentlich-rechilichen Kern-
publikems [ir das Fernsehen als einziges
Medium entscheiden, von den Privatfernsehians
sind es 72 Prozent, und die Bindungswerte diffe-
rieren in dhnlicher GréBenordnung.

Daf das informationscrientierle Exklusiv-
publikum des 6ffentlich-rechtlichen Fernsehens
mit 49 Prozent das Bildmedium deutlich weniger
Fir glaubwiirdig hilt als das Kernpublikum des
Privatfernsehens mit 70 Prozent, kann nur iiber-
raschen, wenn man die Unterschiede in der Sozial-
struktur dieser beiden Publikumsgruppen nicht
beriicksichtigt (Tabelle 12}. Siekl man sich die
alters-, bildungs- und einkommensmiRige Struk-
tur dieser beiden Publikumsgruppen sowie die
Verteifung des Interesses am politischen Gesche-
hen an, dang handelt es sich in der Tat auch in die-
ser Hinsicht um Kontrastgruppen. Nicht zuletzt
auf diese Sozialstrukiur und einen damit verbun-
denen vielfdltigen Gebrauch von Medien ist die
distanzierte Haltung des Publikums der offent-
lich-rechtlichen Kanéle gegeniiber dem Fernse-
hen wohl zuriickzufithren und seine relativ kriti-
sche Beurteilung des Mediums.

Jedenfalls fillt die Beurteilung des Fernsehens
durch diese Publikumsgruppe noch schlechter aus
als im Durchschnitt der Bevélkerung, obwohl die
einfeitend diskutierte abnehmende Relevanz
journalistischer Leisiungen fiir das Meinungsbild
des durchschnittlichen Fernsehpeblikums hier
kaum zutn Tragen kommen diirfte. Der infor-
mationsarientierie Zugriff auf die Angebote des
Mediums lielle eigentlich eine positivere Beur-
teilung zum Beispiel seiner politischen Infor-
mationsfunktion erwarten. Tatséichlich wird vom
dflentlich-rechtlichen Kernpublikum aber nur die
Aktualitil und die Verstindlichkeit der politi-
schen Berichterstatlung etwas posifiver beurteilt
als vom Durchschnitt der Bundesbiirger, fiir
wahrheitsgetreu hélt hier wie dorl nur eine
Minderheit von 19 Prozent die Berichterstal-
tung, und das Urteil (ber die Vollstindigkeit fillt
beim &ffentlich-rechtfichen Publikum negativer
aus als im Bevilkerungsdurchschaitt, Insgesamt
wird die politische Informationsfunkiion vom
Kernpublikum des 6ffentlich-rechlichen Fernse-
hens damit nur durchschnitilich bestitigt, wih-
rend das Meinungshild des eher uakritischen und
an Politik wenig inleressierien Kernpublikums
der Privatkanile deutlicher besser ausfillt. (18)
Auch die Unterhaltungslunktion des Medizms
wird vom Offentlich-rechilichen Kernpublikum,
sun allerdings erwartungsgemiR, nur stark
unterdurchschaiitlich bestitigé, wihrend das
Kernpublikum des Privatfernsehens hier zu
einem deutlich #iberdurchschnittlichen Urteil
kommt.

(@) Seziodentographische Strukiur der Exklusivnutzer 1995
Bundeslénder gesamt, in %

Exklusivoutzer

Minner 52

Frauen 48
14-29 Jahre g
3(-49 Jahge 36
50 Jahre und &lter 55
formale Bildung ‘
niedrig 9
mittel 56
hoch 34
voil/teileweise berulstitig 45
nicht berufstitig 55
Haushaltseinkommen
bis unter DM 2 000 10
2000 bis unier 3500 340
3500 his unter 4 560 19
4500 bis unter 6 600 23
0000 und mehr 16
politisches Interesse
sehr stark 31
stark 35
mittel 26

schwach 9

info-orientierte

i.-r. Programme

0.1, Exklusiv-
publikum beurteilt
Fernsehen kritischer

unéerh.orientierte
Exklusivnuizer
priv. Programme

43
57

45
33
21

192
7t
1t

47
53

14
38
23
iz

g

17
49
26




Fernsehnuizung des
Publikums privater
Kaniile verteilt sich
breiter iiber den Tag
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Abb. 1

Reichweite des Fernsehens im Tagesverlauf 1895

Unterhaltungsorientierfe Exklusivnutzer privater Programme, in %

7o

Reichweite in Prozent

16 1 ;] 19 20 21 22 23

Uhrzeit

Abb.2 Reichweite des Fernsehens im Tagesverlauf 1995
Informationsorientierte Exkiusivnutzer Gffentlich-rechtlicher Programme, in %

& & 8 & 8 8§

Reichweite in Prozent

Uhrzeit

Dal Fernsehen fiir das Publikwm der 8ffentlich-
rechtlichen bzw. der privaten Kanile iiber die
klassische Informations- und/oder Unterhal-
tungsfunktion hinaus eine jeweils andere Bedeu-
tung, andere Funktionen und offenbar auch
andere Problemidsungsvermégen hat, 4Bt sich
an der tageszeitlichen Nutzung des Mediums im
Zusammenhang mit Statements zu subjektiven
Nutzungsaspekten ablesen. 50 Prozent des Kern-
publikums der privaten Kandle bestiitigen als
voll und ganz zutreffend, daR Fernsehen freie
Zedt fillen helfe, vom Kernpublikum der #ffent-
Heh-rechtlichen Kanile sind es 30 Prozent, Die-
ses Fiillen von Zeit, wean man sonst nichts zu
tun hat oder moglicherweise es sich auch nicht

lchnt, irgend etwas anzufangen, spiegelt sich in
der tageszeitlichen Nutzung des Mediums, die
beim Kernpublikum der Privatkaniile deutlich
breiter itber den Tag verieilt ist als beim 6ifent-
lich-rechtlichen Kernpublikum {siche Abbildun-
gen 1 und 2).Im Ergebnis sieht das unterhaltungs-
orientierte Exklusivpublikum des Privatiernse-
hens pro Tag eineinviertel Stunden linger fern
als das informationsorientierte Exkiusivpubli-
kum 8ffentlich-rechtlicher Kanile. Der Zeitfiill-
funktion des Fernsehens kommt beim Publikem
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Mischseher 6ffent-
lich-rechtlicher und
privater Angehote
sind die eigentlichen
Vielseher

Keenpublika des
dHentlich-rechili-
chen und privaten

Fernsehens nutzen
Medien nach Um-
fang und Iuhalt vil-
lig unterschiedlich

des Privatfernsehens, obwohl es im Durchschniti
so viel jiinger ist, offenbar eine ganz andere
Bedeutung zu als beim Publikum des Sffentlich-
rechilichen Fernsehess,

Allerdings gilt auch hier, dal - gemessen am Zeit-
aufwand - die eigentlichen Vielseher im dualen
System die Mischseher sind, bei denen eine Spe-
zialisierung weder auf Inhalte noch auf Angebots-
typen vorliegt. Wollte man sie als dritte Extrem-
gruppe in eine Vielsehertypologie einbeziehen,
dann lieflen sich informationsorientierte Exklu-
sivnztzer offentlich-rechtlicher Programme mit
einem Zeitaufwand vor 127 Minuten im Durch-
schnitt pro Fernsehnutzungstag als Wenigseher
einstufen, unterhaltungsorientierte Exklusiv-
nuizer privater Programme mit 201 Minuten als
mittiere Vielseher und Mischnutzer im oben
beschriebenen Sinn als Vielseher mit einer
deutlich iiberdurchschnittlichen Verweildauer
von 254 Minuten.

Versuchl man, auch aus diesen Ergebnissen ein
weiteres Zwischenresiimee zu zichen, dana bleibt
festzuhalten:

1. Es gibt ganz offensichilich eine Spezialisie-
rung auf die Nulzung von Programmtypen,
also ein Publikum des offentlich-rechtlichen
bzw. des privaten Fernsehens. Nimmt man
die - faktisch allerdings von einer Vielzahlvon
Zulalisfaktoren heeinflulbare - Programm-
wahl am Stichiag zum MaBstab, dann entfal-
len jeweils rund ein Dritte des Stichtagpubli-
kums auf Exklusivnutzer entweder éffentlich-
rechtlicher oder privater Programme, der Rest
nulzt beides. Allerdings gibt es Indikatoren,
die darauf verweisen, daR die Programmwahi
der Exidusivnutzer so zufillig nicht war. Der
wichiigste Indikator fiir eine nichtzufillige
Programmwahl diirfte sein, daf sich das
Publikum dlfentlich-rechtlicher Programme
zu einem hehen Anteil aus dem informations-
orientierien Bevilkerungsteil rekrutiert, das
Publikum privater Programine aus dem unter-
haltungsorientierten.

2. Begreift man Informations- bzw, Unterhal-
tungsorientierung als wesentliches Unter-
scheidungskriterium zwischen dem Publikum
affentlich-rechtlicher und dem Publikum pri-
vater Programme, dann zeigen sich klar und
kentrdr koniurierte Beviitkerungsgruppen,
Die Unterschiede betreffen nicht nur die Sozi-
alstruktur dieser Gruppen, sondern werden
vor allem auch in ihrer Mediennutzung deut-
lich. Die jeweiligen Orientierungen richten
sich offensichtlich nicht nur auf das Fernsehen,
sondern beeinflussen den Umgang mit den
Medien und thren Angeboten generell.

3. Zumindest die so definierten Kernpublika von
dfentlich-rechtlichery bzw. privatem Fernse-
hen sind vor dem Hintergrund ihres jeweils

Harald Berens/ Morie-Luise Kiefer/Arne Meder

viillig anderen Zugriffs auf die Medien und
Medieninhalte nicht austauschbar. Die fiir den
offentlich-rechtlichen Rundfunk wenig kom-
fortahle Situation ist, dall er ein zwar, gemes-
sen an der Sozgialstrukiur und mit Blick aui die
allseils geforderte Medienkompetenz des Biir-
gers, besseres” Publikum hat, aber auch ein
entsprechend distanziert-kritisches. Mit einer
Art Nibelungentreue dem Fernsehen, auch
dem offentlich-rechilichen Fernsehen gegen-
iiber, kann hier nicht gerechnet werden, wie sie
flir das privat orientierte Kernpublikum dank
starker emotionaler Bindung an das Medium
und dem Stellenwert, den das Bildmedium
hier hat, schon wahrscheinlicher ist.

Generell bestitigen die Befunde dieser Sonder-
asswertung aus der Studie Massenkommunika-
tion also die von Becker und Schinbach konsta-
tierte wachsende Spezialisierung im Umgang mit
den Medien, die hier auf zwei Ebenen gepriift
wurde. Beachtliche und offenbar wachsende Teile
der Bevolkerung nutzen Medien, inshesondere
das Fernsehen, beverzugt als Unterhaltungsmig-
lichkeit. Die dank der Programmvermehsung im
dualen System unvergleichlich gréReren Realisie-
rungschancen einer unterhaltungsorientierten
Nulzung zum Beispie! des Fernsehens haben
1995 den Typ eizes Unterhaltungsvielsehers ent-
stehen lasses, den es 1985 so noch nicht gab,
Danchen und zweifellos nicht snabhidngig von
den inhaltlichen Spezialisierungstendenzen gibt
es eine Konzentrierung aufl Programmtypen, hier
difentlich-rechtliche bzw. private Ferasehpro-
gramme. Der Fernsehkonsum, und wie die hier
vorgestellten Ergebnisse zeigen, die Mediennut-
zung iberhaupt, laufen Gefahr, fir einen Groflteil
der Bundeshiirger zu einer sehr einseitigen Didt
zu werden, (19) Und da Spezialisierungstenden-
zen je nach inhaltlicher und programmiypischer
Richtung mit bestimmten soziostrukiurellen
Merkmalen verkniipft sind, deutet sich hier etne
Entwicklung sozialer Kliifte im Umgang mit den
Medien und vor allem ihrem Angebol an politi-
scher Informatior: an. Uber die Folgen einer sol-
chen Entwicklung fiir ein demokratisches Staats-
wesen wie die Bundesrepublik, in dem Politik bei
der notwendigen Legitimititsgewinnung filr ikr
Entscheiden und Handeln ja weitgehend aufl die
Massenmedien angewiesen ist, soll an dieser
Stelle nicht spekuliert werden, sie sind zum Teil
evident,

Anrerkuggen:

1 Vgl Schuls, Winfried: Medienwivkiichkeit und Medienent.
wicklang. Aktuelle Entwicklungen der Massenkomununika-
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3) Schuly, Winfried: Qualitit von Fernsehprogrammen, I Him- B4 1990 und 1995 waren in Reaktion auf die Verinderungen des

herg, Walter/Heinz Plirer (Hesg. ) Medien Transformation.
Zeha Jahre dualer Rundfunk in Deyischiand. Konsianz 1996,
5.45-59, hier 5,45,

in den neuen Bundesldndern, zur Zeit der Feldarbell noch
Hoheltsgebiet der DDR, durchgefithrt. Daten zur Entwicklung
der Mediennuizung bei den neuen Bundeshiirgern fiegen also

begrenat die Vergleichbarkeil der Daten 1990 und 1993 mit
den friiheren Wellen in einem zentralen Bereich der Studie,
Hinzu kommt, daff 1950 vor allem durch die Wiedervereini-
gung Deutschlands ein aullerordentlich ereignisreiches Jahr
war, so dal ein Vergleich der Daten 1995 auch mit 1990 aur
eingeschrankt mglich ist,

Bei der Binordnung nicht bericksichtigl wurden Sport und
Werbung. Wer bef keinem dey erfaflten Programmangebote
angab, es regelmilig oder hiufig zu nutzen, wurde den
Mischiulzern zugerechnet,

1
R

Fernsehprogrammangebots die abgelragien Angebotsiatego-
vien ehwas erweiert worden, zaim Beisptel wurden Nachrich-
ten ditierenziert nach Kurz- und ausfibrlichen Nachrichten

4} Becker,Lee B/Klaus Schiinbach (Hrsg ) Audience Responses erfalll. Um sine weitgrhende Verpleichbarkeii mit 1985 zu
to Media Diversification. Coping with Plenty. Hillsdale, New erreichen, waren entsprechende Anpassungen erforderlich 8o
Jersey, Hove and London 1989, wurden Rurz- und aushibrliche Nachrichten nor als eine Nea-

5) Vel Gerhards, Maria/Andreas Grajezyk/Walter Klingier: Pro- nung erfali, die new anfgenommenen Sendungen tiber Natur
grammangehoie und Sparfennutzung im Fernsehen 1995, uid Tiere“mit threr ZwiliersieHung zwischen Information
Daten aug der GIK-Programmeodierung. In: Media Perspekti- und Unlerhaltang wie Sport und Werbung nicht berGcksich-
ven 11/19496,5, 572576 Nach der GIK-Codierung entfielen ligh.
1595 53 Prozent des Gesamiangebots von ca. 359 Sendesiun- 15} Bie besten suziodemograghischen Pridiktoren fir einen zeit-
den pro Tag auf Fictoaprogramme und Unterhaltung allge- fich exiensiven Pernsehkonsum sind nach Winiried Schulz
mein. Bildang und Afser, wobei Alter allerdings als unspeuifisehier

6} Val Berg, Kiaus/Marie-Luise Kiefer (Hrsg): Massenkommuni- Indikator fiir eine Reihe von Variablen der sozialen Sitiation
katlon V. Baden-Baden 1992.5. 14. gilt, die boch mit Alter korrelieren. Typische Vielseher sind

¥} Die Kritik von Elisabeth Klaug an dem Dualismwas von Infor oder waren danach ,dllere Personen, hiulig Reatner, Perso-
mation wid Unterhaltung, wie er die Medienpraxis und -for- nen mi einfacher Bildung und aus dem Arbeitermilien, hiw.
schunp weiigehend beherrsehl, ist zweileflos berechtigt, fip verwitwel, oft aber auch tn einem Zwei-Personen-Hauslialt
Andererseits wird dieser Dualismus natiriich kaum als Pola- tebend, und zwar in einer Mittelstadt” Auch bei den von
risierung im Sinne vor Unvereinbarkeit versiandes - darad Schuly herausmodeilierten selektiven Unterhaltungssehern”
verweis! schon eine Neuschiplung verbaler wie kalegorialer handell es sich vor aliem un #llere, formal schiecht gebildete
Art: Infotainment -, sondern als Versuch einer Schwerpankt- Frauen. Vgl Schulz, Winlried: Determinanten und Folgen der
setzung der Ansebots- wie der Rezeplinnsintention, Das mag Fernsehnutzung. Daten zur Vielseherproblematik, In: Groe-
aul der Rezeptionsseile noch weniger gelingen als aul der bel, Jo/Martanne Grewe-Partsel (Hrsg): Mensch und Medien.
Angehotsseite, ist aber auch dort - siehe Infolainment oder Zum Stand vor Wissenschall und Prais ia nationaler und
die Dappellunkton von Sport - schwieriy, Fiir den ier vorge- inlernationaler Perspeklive. Minchen 1987,8.9-32; ders.: Das
leglen Versuch, Spezialisierungsiendenzen des Publikums Vielseher-Syndrom, Determinanten der Fernsehnutzung.
sufzuzeigen, mufite jedenfalis auf den inkriminierien Dualis- I Media Perspektiven 12/1986,8. 762-775,
mus zuriickgegriffen werden, weil die abgelragien Angebots- 16) Vpl.dazu die kontinuierliche Berichterstaitumg von Uda
kategorien eine differenzieriere Erfassung des Rezepiionser- Michael Kritger in Media Perspekeiven, zaletzt zusammenias-
tebens aus der Sichl des Befraglen nicht erlavben. Vgl wu Kol send:Tendenzen in den Programmen der grofien Pernsehsen:
tik am Dualismus von Infoemation und Unterhaltung: Kiaus, der 1985 bis 1995, Blf Jahre Programmanalyse i dualen
Elisabeth: Der Gegensalz von Infermation st Desiniorma- Rundlunksysiem. In: Media Perspektiven §/1996,8, 418444,
tion, der Gegensatz von Uinterhallung ist Langeweile. In: 17 Der Ansalz hier unterscheidet sich von den in der (ffentlichen
Rundfunk uad Fernselien 44, 3/1996,5.402-417. Diskussion immer wieder kolportierten  Markianteilen” des

8} Eine Zunahme unterhaifungsorientierier Fernsehnwzung bei ffentlich rechilichern bzw. des privaten Fernsehens. Dort ste.
ervweileriem Proprammangebot wurde bei bestimmien Seg- hen die jeweiligen Anteile am Fernsehzeitbudget der Reat
menten der Gesellschait bereits in den ¥abelpiloiprojekien pienien im Vordergrund, hier wurde die Dinrension der Zeit
der 80er Jahre registriert, Die vergleichsweise kurze Dauer nicht berticksichtigt. Der Verglelch mit den Marklanteilen”
dieser Projekie lieR letzilich jedach keine Aussagen zu, ob 1995 des stentlich-rechibichen (39,0 %) und privater Pro-
sich hier stabite Verfinderungen im Nutzungsverhalten gramme {52.4 %) laut GIK (vgl Darschin, Woligang/Bernward
ankiindiglen. Frank: Tendenzen im Zuschaververhalten, Fernsehgewoha-

9} Zu den Ergebaissen im Detail vgh Berg, Klavs/Marie-Luise heiten und Programmbewertungen 1993, lo: Media Perspek-
Kiefer {Hrsg ) Massenkommunikation V. Eine Langzelistudie tven 4/1996,5. 174185 hier §. 176) zeigt. daf ein Abstellen
zur Mediennutzung und Medienbewertung 19641995, von Markianteilen aul den Zeitaufwand fir den i{lentlich-
Baden-Baden 1996, rechtiichen Rundfunk, schlechtere” Ergebnisse produzier!.

1) Die Studie Massenkommunikation wurde 1996 erstimals auch Dabei liegl eine systematische Positionsverschlechierung vor,

weil das Exklusivpublikum éffentlich-rechtlicher Programime
im Durchschnitt taglich eine knappe Stunde weniger lang
fernsiehi als das Exklusivpubliilown des Privatlernschens,

wur fity ywei Drhebungszeitpunicte vor, wobel die Trgobnisse 18} Der Befund kinnte unter Rickgrifl zuf kommunikationswis-
vo 1990 angesichis der spezifischen Umbruchsituation senschaftliche Ansitze der  lch-Beteiligung”, des Invelve.
zusiizlich nur mit Binschrankungen als Yergletchsbasls die- menls® erklirt werden. Davach handeit es sich beim Kerapu-
nen kifnnen. blikwn dffenilich-rechtlicher Kandle uin ¢ine vor allem mit
1y 1988 wurde die Unterhaltungsfunktion des Hirfuaks erst- Blick au! das Thema Politik hoch invelvierte Bevilkerungs-
mals in dieser Studie stirker bestitigt als seine politische gruppe. beim Kernpublikum privater Kaniie um eine Gruppe
Informaticnsfunktion, und die diesheriigliche Akzeptanz lag it geringem Invelvernent. Personen miit hohem Involvement
héher als bein: Pernsehen. Vorausgegangen waren dicsem sindd an entsprechenden Medienangebolen nichi aur interes-
Meinuagswandel iber den Harfunk in den 70er Jahren tech- sierter und aklive Informativnssuchey, sie haben und bean-
nische (Einfiheung des URW-Rundfunks) wie programmliiche sprizchen gleichzeitip anch mehr Kompetenz, sind von der
Verdnderungan konzeptonelle Gestallung von Radiopro- Richtigkeit threr Vorstellungen iiberzengt und wonjger
grammen als Zielgrappen- und Begleitprogramme). Vgl zum zeneigt, Medieninhalte kritikios zu akzeplieren. Geringes
Beispiel Haedecke, Hans: Radio Renaissance. In: ARD-Jaby- Involvement geht mit geringerer, eher extern gesteuerter
buch 1989, 5. 103, Beachtung entsprechender Medienangebote einher. Vgl dazu
12} 1o Reaktion auf die Veranderungen der Rundiunklandschaft Schule. Winkied: Modell der Wirkungsforschung und thre
wugde die Erfassung der Nulzung politischer Information in Anwendung in der difentlichen Beeinflussung. In: Avenarius,
den plekironischer Medien 1990 gedinderl, Bis eimschiieflich Horst/Wolfgang Ambrecht (Hrsg.): Ist Public Relalions eine
1985 war anhand der tageszeiibichen Phasen, in denen die Wissenschaft? Opladen 1992,8.281-310, hier: 5. 2881,; Sche-
Befragten die einzeln abpefragten Programme genutat haiten, rer, Helmut: Das Verhiltris von Einstellungen und Rede-
von Seiten des erhebenden Instituts inhaltsanalytisch bereilschall in der Theorie der Schweigespirale. IntWilke,
bestimmt worden, ob und wenn ja welche politischen Infor- Jirgen (Hrsg ) Ofentliche Meinung: Theorie, Matboden,
mationsangebote rezipiert worden waren. 1990 wurde diese Befunde Fretburg, Minchen 19935, 103-121, hier 8. 1071,
kaum melr realisier- wie finanzierbare inhaltsanalytische Tasche, Kart Gerhard: Die selektive Zuwendung zu Fernseh-
Erfassung ersetat durch eine Abfrage von gestern rezipierten programmen. Mincken 19946, S.67-70.
Inhalten anhand einer Listenvorlage. Diese Umstethuag 19} Vel auch Youn, Sug-Min: Prograrm Type Preference and Pro-

gram Choice in a Multichannel Situation. In: Journal of Broad-
casting & Electronic Medin, 38,4/1994.8,455-475.
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